
 
 
िविनæचय गाइड (मागर्दिशर्का)  

भारत मɅ शहरी èवÍछता के िलए  
तकनीकी िवकãप  

 



2 
 

 

 



3 
 

 
िविनæचय गाइड 

 
भारत मɅ शहरी èवÍछता के िलए  
तकनीकी िवकãप 
 

 
 
 
 

िसतंबर 2008 



4 
 

िवषय-सूची 

प्रèतावना 8 
संदेश 10 
पिरचय 12 
पिरवणीर् और संिक्षÜत Ǿप   15 
भाग क  16 
Ǻæय की èथापना   16 
èवÍछता की पिरभाषा   18 
शहरी èवÍछताः चनुौितयां?  18 
प्रौɮयोिगकी और योजना पिरǾप   22 
शहरी èवÍछता के िवधान और मानक   28  

भाग ख  31 
èवÍछता प्रौɮयोिगकी से पिरचय   31 

èवÍछता प्रौɮयोिगकी को समझना  33 
ऑन-साईट åयवèथाए ं  34 
ऑफ-साईट और सकंर åयवèथाए ं  40 
अपिशçट जल और मल कीचड़ का उपचार   41 
उपचार अपिशçट जल और कीचड़ के पुन: उपयोग  46 
सामाÛय तकनीकी िवकãपɉ का सारांश  46 

भाग ग 52 
िनणर्य करन ेका ढांचा  52  
िनणर्य लेन ेकी प्रिक्रया का िसहंावलोकन  54 

चरण 1: बिèतयɉ और सेवाओं के सवȶक्षण को रेखांिकत करना 55 
िनवतर्मान भिूम उपयोग और िनवास èथानɉ के प्रकारɉ का मानिचत्र 55 
िनवतर्मान सफाई की बुिनयादी सिुवधाओ ंऔर सेवाओ ंके िवषय मɅ सचूनाएँ इकठ्ठा करɅ 57 
चरण 1 का पिरणाम  59 



5 
 

चरण 2: मूãयांकन तथा परामशर् की आवæयकता   60 
सामदुाियक परामशर्   60 
चरण 2 का पिरणाम   62 

चरण 3: उपयुक्त प्रौɮयोिगिकयɉ को पहचान 65 
अवलोकन 65 
ऑन-साईट या ऑफ-साईट िनपटान ? 66 
मलीय कीचड़ और सीवेज को हटाने और पिरवहन के िलए िवकãप  73 
सीवरेज के िवकãप  75  
उपचार के िवकãप   77 
चरण 3 से िनगर्म  82 
चरण 4: महंगे िवकãप का िवकास  82 
लागत का आकलन   83 
सेवा प्रदान करने और रखरखाव के िवकãप  86 
चरण 4 से आउटपुट  88 

चरण 5: पसंदीदा िवकãप पर आम सहमित 89 
प्रिक्रया को सिुवधाजनक बनाना   90 
चरण 5 से पिरणाम   91 

भाग घ  92 
टूलिकट  92 

पिरिशçट क: सहभागी सचंार उपकरण  94 
पिरिशçट ख: प्रौɮयोिगकी िवकãपɉ की लागत  99 
पिरिशçट ग: सचंालन और रखरखाव के िलए सèंथागत िवकãप  103 
पिरिशçट घ: प्रौɮयोिगकी डटेा शीɪस  111 
शÞदकोष  163 
अितिरक्त जानकारी के संदभर् और सूत्र  167 



6 
 

तािलकाए ं
1 शहरी èवÍछता के सभंव प्रबधंन िवकãप  28 
2 èवÍछता गɬढ़ा िरक्तीकरण िवकãप 39 
3 घरेल ूअपिशçट जल और मल के İोत और प्रकार 42 
4 उपचार प्रिक्रयाओं के प्रकार 43 
5 िविभÛन आवासीय बिèतयɉ के प्रकार के िलए èवÍछता िवकãप 47 
6 वासèथल के गुण और उनका सफाई की तकनीकɉ पर प्रभाव 56 
7 प्रचिलत सेवाओ ंके िवषय मɅ उिचत सचूना 58 
8 प्रारंिभक जाचं मɅ सहायक भागीदारी उपकरण 59 
9 आवæयकताओ ंके आकलन हेत ुउपयोगी सहभािगता उपकरण 61 
10 èवÍछता सेवा प्रावधान के èतर  63 
11 जल आपूितर् सेवा के िविभÛन èतरɉ के िलए अनमुािनत पानी की खपत के आंकड़ े67 
12 पानी के उपयोग और िनपटान िवकãप के बीच सबंंध 67 
13 शौचालय के प्रकार और पानी की खपत का अनुमान/अपिशçट जल उ×पादन 68 
14 अलग-अलग िमट्टी के प्रकार के िलए सदै्धांितक इिÛफãटे्रशन क्षमता* 69 
15 मल के प्रकार और ढुलाई पर प्रभाव 74 
16 आवासीय के्षत्रɉ के िलए èथानापÛन नाला िवकãप 76 
17 अपिशçट जल उपचार के चयन पर अपिशçट जल िवशषेताओ ंका प्रभाव  79 
18 कɅ द्रीकरण के èतर के आधार पर अपिशçट जल के उपचार के िलए िवकãप 81 
19 प्रचालन और रखरखाव कायर्  87 
20 तकनीकी िवकãपɉ की तलुना×मक जीवन चक्र लागत 89 
21 प्रबधंन िवकãप  89 
22 शहरी èवÍछता सेवाओ ंका िनमार्ण, िवतरण के िलए संèथागत िवकãप,  

और रखरखाव 107 



7 
 

 
िचत्र 
1 आधािरक èवÍछता िवकãप 35 
2 परàपरागत अपिशçट जल उपचार के चरण 44 
3 िनणर्य लेन ेकी िविध के पांच केÛद्रीय चरण 54 
4 मुख्य èवÍछता िवकãप और उनके प्रभाव 65 
5 अपिशçट जल के सगं्रह और जल िनकासी के िलए िवकãप 73 
6 अपिशçट जल पुन:उपयोग के िलए आवæयक उपचार के èतर 78 
7 ऑफसेट एकल िपट के साथ Ýलश शौचालय को बहाव 114 
8 प्रितसतुंिलत जुडवा गɬढɉ के साथ Ýलश शौचालय का बहाव 117 
9 सेिÜटक टɇक और सोखन ेके साथ Ýलश बहाव शौचालय 120 
10 समुदाय शौचाãय Þलाक 123 
11 एक वेक्यूटग 126 
12 छोटे बोर सीवरेज 134 
13 ऑक्सीकरण खाई 136 
14 जैिवक कंटक्टर घूणर्न 138 
15 अवायवीय चक्राकार भट्ठी  140 
16 अपिशçट जल उपचार की प्रिक्रया   144 
17 सिक्रय मल प्रिक्रया  150 
18 जैिवक िरसाव िनèयंदक 152 
19 द्रवीकृत एयरेिटड िबèतर (FAB) िरएक्टर  154 
20 अपÝलो अनारोिबक èलज ÞलेÛकेट 157 
21 अपÝलो अवायवीय िफãटर  159 
बॉक्स 
1 मानदंड-आधािरत िविध की सीमाएं  21 
2 अलाÛदरु सीवेरेज प्रोजेक्ट: सफल नवाचार और भागीदारी  24 
3 महाराçट्र मɅ समदुाय के नेत×ृव मɅ सàपूणर् èवÍछता Ǻिçटकोण  26 
4 सेवा प्रदान करन ेमɅ एनजीओ एव ंसीबीओ की भिूमकाए ं 27 



8 
 

 

 
प्रèतावना 

भारत जैसे जेएनएनयूआरएम और यआूईडीएसएसएमटी जसेै प्रमखु सधुार की पहल के साथ 
शहरी क्षेत्र मɅ आगे बढ़ रहा है, इन सधुारɉ के अतंिनर्िहत लêयɉ को पूरा करने के िलए, बुिनयादी 
सिुवधाओ ंके प्रावधान से सबंंिधत मह×वपूणर् क्षमता मƧुɉ का समाधान करन ेकी आवæयकता है। 
यह शहरी èवÍछता क्षेत्र के िलए िवशषे Ǿप से सच है। परंपरागत Ǿप से भारत मɅ बुिनयादी 
सेवाओं पर सावर्जिनक नीित ने पानी की आपूितर् पर Úयान कɅ िद्रत िकया है, िजसने िनवेश मɅ 
प्रधानता का आनंद िलया है और साथ ही, èवÍछता पीछे है। आज भी भारत मɅ शहरी आबादी 
के लगभग एक चौथाई िहèसे के पास सुरिक्षत और पयार्Üत èवÍछता की सिुवधाओ ंके उपयोग 
का अिधकार नहीं है। िवशषे Ǿप से उÍच सघन शहरी मिलन बिèतयɉ मɅ èवÍछता का अपयार्Üत 
उपयोग शहरी कɅ द्रɉ के जीवन की गुणव×ता और उ×पादकता मɅ सधुार करन ेके िलए मह×वपूणर् 
बाधाओ ंमɅ से एक है। ×विरत और प्रभावी उपचारा×मक उपायɉ के अभाव मɅ, इस तरह की 
िèथितयɉ के कारण होत ेरोग के जोिखम को बढ़ाने के िनशान पर है।  
जहां शहरी भारत ने èवÍछता की अवसरंचना मɅ काफी िनवेश िकया है, वही ंइसे समाज के 
आिथर्क Ǿप से कमजोर वगɟ के िलए åयिक्तगत और सामदुाियक शौचालयɉ की ओर िनदȶिशत 
कुछ प्रयासɉ के साथ, अिनवायर् Ǿप से पारंपिरक सीवरेज नेटवकर्  पर कɅ िद्रत िकया गया है। यह 
प्रयास शहरी भारत मɅ एक सरुिक्षत èवÍछ वातावरण देन ेमɅ नाकाम रहे है क्यɉिक उनके देश मɅ 
मौजदू èवÍछता चनुौती के पूरे आयाम को संबोिधत करन ेकी åयापकता मɅ कमी रह गई है। 
िवशषे Ǿप से, यह प्रयास शहरी समाज के सभी वगɟ की èवÍछता आवæयकताओ ंको लिक्षत 
करन ेके मामले मɅ िवफल रह है, बनाई गई सिुवधाओ ंया उनके समिुचत प्रचालन और रखरखाव 
के उपयोग को सिुनिæचत करन ेके िलए åयवहार मɅ बदलाव पे्रिरत करन ेकी िदशा मɅ काम कर 
रहे है।  

èथायी शहरɉ को सक्षम करन ेकी िदशा मɅ 
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इस प्रकार अब तक के्षत्र मɅ अनुभव को देखत े हुए, तकनीकी आिथर्क आधार पर, भिवçय के 
िवचारɉ मɅ तकनीकी िवकãप की एक सीमा साईट पर से पारंपिरक कɅ द्रीकृत सीवरेज और उपचार 
प्राणािलयɉ को शािमल करना आवæयक है, िजससे सभी भौगोिलक èथानɉ और समाज के सभी 
वगɟ को कवर करन े के िलए åयापक और समावेशी योजनाओं को बनाया जा सके। सपंणूर् 
èवÍछता, पूरी भावना मɅ, इन योजनाओं का मखु्य उƧेæय होना चािहए। उिचत èवÍछता 
तकनीकी िवकãपɉ का दèतावेज और उनके तकनीकी आिथर्क िनिहताथर् इस सबंंध मɅ क्षमता 
िनमार्ण, घंटे की मखु्य आवæयकता है।  
इस सदंभर् मɅ, यह मागर्दशर्न 'िविनæचय गाइड – शहरी भारत के िलए èवÍछता तकनीकी 
िवकãप' शीषर्क को दशार्ता है, िजसे शहरी िवकास मतं्रालय (एमओयूडी) ɮवारा जल और 
èवÍछता कायर्क्रम – दिक्षण एिशया के समथर्न के साथ िवकिसत िकया गया है, जोिक अ×यंत 
समय पर है। यह दèतावेज अिधकारɉ के प्रावधान, ओ और एम और èवÍछता सेवाओं से 
सबंंिधत िनपटान åयवèथाओं के िविभÛन तकनीकी िवकãपɉ पर Úयान कɅ िद्रत करता है। जहां इसे 
प्राथिमक Ǿप से नगरपािलका एजɅिसयɉ को आवæयक नएं िनवेश की योजना और èवÍछता 
सेवाओं के िवतरण की तकनीकी सलाह प्रदान करन ेके िलए तैयार िकया गया है, वहीं यह इसके 
सबंंध मɅ राÏय सरकार और शहरी èथानीय िनकायɉ को सगु्राही बनाने के िलए भी उƧेिशत है। 
तकनीकी जानकारी के अलावा, यह दèतावेज कायार्Ûवयन और िव×तीय मƧुɉ पर भी मागर्दशर्न 
प्रदान करता है।  
यह मागर्दशर्क िटÜपणी एक िवकिसत दèतावेज के Ǿप मɅ और देश भर के शहरɉ के वाèतिवक 
अनुभव के आधार पर िवकिसत करने के िलए सक्षम करन ेके िलए “काम मɅ प्रगित” के Ǿप मɅ 
मानी जानी चािहए। यह िविशçट èथानɉ मɅ छोटे हèतक्षपे और शहर मɅ åयापक èवÍछता के 
सधुार करन ेके लêय के साथ बड़ ेकायर्क्रमɉ के िलए भी लागू करना चािहए। वे कठोर, åयापक 
नुèखे की पिरसपंि×त की ओर उƧेिशत नही ं है, और उनके आवेदन मɅ शहरɉ की िविशçट 
पिरिèथितयɉ के िलए अनुकूिलत िकया जाना चािहए।  
इन मागर्दशर्क िटÜपिणयɉ की तयैारी मɅ सहायता के िलए शहरी िवकास मतं्रालय डÞãयूएसपी-
एसए और िविभÛन राÏय और शहर के अिधकािरयɉ का धÛयवाद करना चाहती है।  
 
 

एम. रामचदं्रन  
सिचव  

शहरी िवकास मतं्रालय 
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सÛदेश 
दिक्षणी एिशया, दिुनया के िकसी भी िहèसे के मकुाबले, सरुिक्षत सफाई åयवèथा के िबना रहने 
वाले Ïयादा लोगɉ को समािहत करता है। यह अनुमान है िक भारत के शहरी क्षेत्रɉ की 17% 
जनसखं्या की पहँुच िकसी भी प्रकार की सफाई åयवèथा तक नहीं है, जबिक 50-80% तक 
अपिशçट जल िबना िकसी तरह के उपचार के बहा िदया जाता है।  
यह पहचाना गया है िक शहरी èवÍछता, मल जल और अÛय कायर् क्षेत्र सàबÛधी िवकãपɉ के 
सयंोजन पर आधािरत है और शहरी िनवािसयɉ की एक बहुत बड़ी सखं्या कायर् क्षेत्र सàबÛधी 
सफाई सिुवधाओ ंजैसे िक Ýलश शौचालय, जो िक नमकीन पानी के गɬढे या सेिÜटक टɇक्स तक 
जाते हɇ, पर िनभर्र है और रहेगी। हालांिक, लोगɉ और उपयोग इकाइयɉ को, अपिशçट जल के 
उिचत बहाव और सिुवधाओ ंकी देख रेख के िवषय मɅ सिूचत करन ेकी आवæयकता है।  
इसके अितिरक्त, नगर िनगम के योजना िनमार्ताओ ंके यह Ǻिçटगत करना होगा िक सबसे बुरी 
सफाई åयवèथाएं गरीब लोगɉ के िनवासɉ मɅ हɇ और इन क्षेत्रɉ की सफाई आवæयकताओ ंको 
प्राथिमकता के आधार पर सबंोिधत िकया जाना चािहए। शौचालयɉ का िनमार्ण, सामाÛयतया घर 
के मािलक की िजàमेदारी मानी जाती है, परÛतु गरीब घरɉ के िलए, सफाई मɅ िनवेश अक्सर 
कई कारणɉ जैसे िक åयय उठाने की क्षमता और भिूम अिधकार िनयमɉ के कारण ǽक जाते हɇ।  
इसिलए, समाज के सबसे गरीब वगɟ के िलए सेवा सधुारɉ को आधार देन ेके िलए िविशçट कदम 
उठान ेकी आवæयकता है। इसका मतलब केवल आिथर्क सहायता और जागǾकता अिभयान से ही 
नही ंहै बिãक इन समाजɉ के èथानीय सदंभȾ पर लागू होने वाले, उिचत प्रचालन और रखरखाव 
योजना वाले तकनीकी िवकãपɉ से भी है। 
इन मागर्दशर्क िटÜपिणयɉ का मसौदा, िनणर्य करन ेवालɉ और कायर्के्षत्र से सàबंिधत åयिक्तयɉ 
को सहायता पहंुचाने और उनको पूरी तरह से हरएक भागीदार की भिूमका समझा कर यह 
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सिुनिæचत करन े के िलए है िक समग्र, åयवहािरक सफाई योजना तयैार की जा सके जो िक 
èथायी पिरणामɉ पर केिÛद्रत रहे। इन मागर्दशर्क िटÜपिणयɉ का मसौदा, राÏय सरकारɉ और 
शहरी èथानीय इकाइयɉ को, सफाई से सàबंिधत उपलÞध तकनीकी पर अितिरक्त सचूनाओ ंको 
देन ेऔर उÛहɅ िकस प्रकार से उपयोग मɅ लाया जाये और उÛहɅ कब कायार्िÛवत िकया जाये, यह 
बतान ेहेत ुतैयार िकया गया है। मझु ेिवæवास है िक मागर्दशर्क िटÜपिणयां नई पहलɉ को पे्रिरत 
करन ेमɅ सहायक हɉगी जो िक शहरी èवÍछता मɅ मह×वपूणर् सधुार लाने मɅ सामØयर् लाकर कायर् 
को आगे बढ़ाने मɅ सहायक हɉगी।  
इस दèतावेज़ के िवकास के साथ जुड़ना मेरे िलए सàमान का िवषय था और मझु ेआशा है िक 
िहतधारक इसे उपयोगी पायɅगे। मɇ आæवèत हँू िक मागर्दशर्क दèतावेज़ उÛहɅ पूणर् सफाई के 
पिरǺæय को अनुभतू करन ेमɅ सहायक हɉगे। मɇ गंभीरतापूवर्क अपना धÛयवाद लेखकɉ और साथी 
समीक्षकɉ, जल और सफाई कायर्क्रम दिक्षणी एिशया (डÞãयुएसपी-एसए), और अÛय सभी राÏय 
और शहरी प्रािधकारी जनɉ को, इन मागर्दशर्क दèतावजेɉ के िनमार्ण और आलेखन हेत ुउनके 
समथर्न और सहायता के िलए देता हँू।  
 
 
 
 
 

ए.के. मेहता  
सयंकु्त सिचव 

शहरी िवकास मतं्रालय  
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पिरचय 
यह मागर्दशर्क अिभलेख िकस िवषय मɅ है? 
कमजोर सफाई åयवèथा भारत के शहरɉ और कèबɉ मɅ माहमारी की तरह है और सावर्जािनक 
èवाèØय पर एक भारी बोझ देती है। प्रितिक्रया मɅ, भारत सरकार न ेजवाहर लाल नेहǽ राçट्रीय 
शहरी नवीनीकरण िमशन के तहत बड़ी हुई मात्रा मɅ धनरािश अहर्कारी नगरɉ को सफाई की 
बुिनयादी सिुवधाओ ंके िलए उपलÞध कराई है।  
ये संसाधन अितआवæयक हɇ, लेिकन केवल धन इस समèया का समाधान नही प्रèततु’ कर 
सकता; नगर िनगम की सèंथाओ ंको नए िनवेशɉ के िनयोजन और सफाई åयवèथाओ ंको प्रदान 
करन ेहेत ुएक अÍछी तकनीकी सलाह की आवæयकता है।  
यह मागर्दशर्क अिभलेख उन कुछ आवæयकताओ ंकी प्रािÜत पर शहरी èवÍछता åयèथा हेतु 
तकनीकी िवकãपɉ के चयन के सझुावɉ पर केिÛद्रत है, चाहे नई बुिनयादी सिुवधाओ ं या 
िनवतर्मान सेवाओं के उÛनयन के िलए। यह िविशçट èथानɉ मɅ छोटे हèतक्षेपɉ और इनसे बड़ े
कायर्क्रमɉ दोनɉ के िलए लागू होन ेलायक हɇ, जो शहर भर मɅ सफाई åयवèथा को दǽुèत करन े
का लêय रखत ेहɇ।  

यह िकसी वèतु के िलए है? 

यह मागर्दशर्न पुिèतका तकनीकी और गैर-तकनीकी पेशवेरɉ के िलए िलखी गयी है जो शहरी 
èवÍछता èवÍछता के िलए उ×तरदायी हɇ। यह प्राथिमक Ǿप से शहरी प्रबधंकɉ के िलए िलखी 
गयी है, िजनको सफाई åयवèथा हेत ु िनवेश के िनणर्य लेने की आवæयकता पड़ ेलेिकन उनका 
कोई अिभयािंत्रकीय जुड़ाव या इितहास न हो। इस मागर्दशर्न पुिèतका को, प्रबधंकɉ को सामाÛय 
पदɉ के साथ उिचत िवकãप चनुने और तकनीकी िवशषेज्ञɉ के साथ प्रभावशाली ढंग से कायर् 
करन ेमɅ सहायक होना चािहए।  

मागर्दशर्क पुिèतका की संरचना 
यह पुिèतका चार भागɉ से बनी है: 

 भाग क मɅ एक शहरी èवÍछता कायर्क्रम के ɮवारा देखे जाने वाले मƧुɉ और चनुौितयɉ के 
संदभर् मɅ तकनीकी चयन को आकर प्रदान करता है।  

 भाग ख गैर-तकनीकी िवशषेज्ञɉ के िलए सफाई तकनीकी पर एक पिरचय देता है।  
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 भाग ग- पुिèतका का केÛद्रीय भाग- तकनीकी चयन हेत ुएक तकर् पणूर् िविध बताता है, 
नई सेवाओं और इनके उÛनयन हेतु।  

 भाग घ एक 'टूलिकट' की तरह है िजसमɅ सफाई तकनीकी पर सचूना शीट हɇ; सेवा प्रदान 
करन ेऔर रखरखाव के िलए प्रबधंन िवकãप; और अÛय सपंकर्  के औज़ार हɇ तािक 
सामािजक सुझाव- सलाह और िनणर्य लेने मɅ भागीदारी सिुनिæचत की जा सके।  

मागर्दशर्क पुिèतका का कायर्क्षेत्र 

पुिèतका तकनीकी पर केिÛद्रत है पर यह सभी Ǻिçटकोणɉ और कारकɉ जो िक सफाई सàबÛधी 
िनवेशɉ के फलो को प्रभािवत करती हɇ, को भी Úयान मɅ रखती है।  

 
बहुत सी पिरिèथितयɉ मɅ, कायर्के्षत्र पर की सिुवधायɅ Ïयादा उिचत, कम लागत वाली तकनीक 
और, कुछ èथानɉ पर एक कम खचीर्ला िवकãप प्रदान कर सकती हɇ। अतः पुिèतका एक िवशषे 
Úयान मल कीचड और सेÜटेज के उपचार और िनकासी को समािहत करन ेवाले कायर्के्षत्र के 
िक्रयाÛवयनो पर रखती है।  

सàबÛधी दèतावेज़ 
यह मागर्दशर्क पुिèतका तकनीकी चयन िवकãप से सàबंिधत है लेिकन यह कोई अिभयांित्रकी 
मागर्दिशर्का नही ंहै; न ही यह शहरी èतर पर èवाèØय सिुवधाओ ंकी शहरी èतर को रणनीितक 
िनयोजन को Úयान मɅ रखती है।  

भौितकी कारक 

संèथागत 
कारक 

सामािजक-आिथर्क 
कारक 

िव×तीय कारक 

पयार्वरण कारक सांèकृितक कारक 

तकनीकी चयन
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इन मह××वपूणर् क्षेत्रɉ मɅ आगे की सचूना के िलए, कृपया भारत सरकार के इन अिभलेखɉ पर 
Ǻिçट डालɅ।  

1. द मÛैयुअल ओन सेवेरेज एंड सीवेज ट्रीटमɅट. १९९३. केÛद्रीय सावर्जािनक èवाèØय एव ं
पयार्वरण अिभयांित्रकी सगंठन (सीपीएचइइओ), शहरी िवकास मतं्रालय. यह मÛैयुअल 
सीपीएचइइओ की वेबसाईट http://cpheeo.nic.in पर उपलÞध है।  

2. अबर्न सिैनटेशन इन इंिडया-Üलािनगं फॉर बेटर Ýयूचर। सिैनटेशन Üलािनगं गाइिडगं 
नोɪस. शहरी िवकास मतं्रालय।  

3. गाइड टू िसटी सैिनटेशन Üलािनगं. शहरी िवकास मतं्रालय।  
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पिरवणीर् एव ंसंिक्षÜत Ǿप 
 
संèथागत शÞद-संक्षेप 
 
सीडीपी  िसटी डवेलपमɅट Üलान 
सीपीएचईईओ  सɅट्रल पिÞलक हेãथ एंड एनवायरनमɅटल इंजीिनयिरगं आगȶनाइजेशन 
जीओआई  गवनर्मɅट ऑफ़ इंिडया 
आईएलसीएस  इंटीगे्रटेड लो काèट सिैनटेशन 
एमओयूडी  िमिनèट्री ऑफ़ अबर्न डवेलपमɅट 
एनयआूरएम  नेशनल अबर्न िरÛयअूल िमशन 
डÞãयुएसपी-एसऐ  वाटर एंड सैिनटेशन प्रोग्राम-साउथ एिशया 
 
 
तकनीकी शÞद-संक्षपे 
 
बीओडी  बायोकैिमकल ओिक्सजन िडमाडं 
आईएचएल  इंिडिवजुअल हाउसहोãड लेटेरीन 
एनएच3  अमोिनया 
एसपीपीएफ  िसगंल-िपट पौर Ýलश लेटेरीन 
एसएस  सèपɅडडे सोिलɬस 
टीकेएन  टोटल जेãदाल नाइट्रोजन 
टीपीपीएफ  ɪिवन-िपट पौर Ýलश लेटेरीन 
यूएएसबी  अपÝलो अनारोिबक èलज ÞलेÛकेट 
वीआईपी  वɅिटलेटेड इàप्रूवमɅट िपट 
डÞãयुडÞãयुटीपी  वेèटवाटर ट्रीटमɅट Üलांट 
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भाग क 

Ǻæय की èथापना 
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िकसी भी प्रौɮयोिगकी िवकãप पर िवचार करन ेसे पहले, èवÍछता को पिरभािषत करना उपयोगी 
है, और िफर भारत भर मɅ शहरी èवÍछता की समèयाओ ंऔर उÛहɅ हल करन ेके िलए आवæयक 
हèतक्षेप पर िवचार करने की आवæयकता है।  

èवÍछता को पिरभाषा 
इस गाइड के उƧेæयɉ के िलए, 'èवÍछता' मानव मल का सरुिक्षत प्रबधंन और िनपटान करने को 
सदंिभर्त करता है। हमɅ यह समझना मह×वपूणर् है इसमɅ सेवा प्रदान करना शािमल है न िसफर्  
èथापना करना; सेवा प्रदाताओ ंऔर उपयोगकतार्ओ ंदोनɉ को ही पिरभािषत तरीके से कायर् करने 
की आवæयकता है। इसका मतलब है की èवÍछता िनवेश की सफलता केवल केवल भौितक 
उ×पादन जैसे िक िनिमर्त शौचालयɉ िक सखं्या या सीवर के िकलोमीटर के Ǿप नहीं मापा जा 
सकता है। इसके बजाय, Úयान का कɅ द्र पिरणाम और मखु्य Ǿप से सुिवधाओ ंके इèतेमाल और 
रखरखाव पर होना चािहए।  
मानव अपिशçट के साथ कारगर ढंग से िनपटने मɅ भी सबंंिधत क्षेत्रɉ मɅ कारर्वाई की आवæयकता 
हो सकती है जैसे िक पानी की आपिूतर्, जल िनकासी, और ठोस अपिशçट प्रबधंन। इसिलए इन 
सेवाओं के िलए िजàमेदार एजɅिसयɉ के बीच अÍछा समÛवय मह×वपूणर् है।  

 
शहरी èवÍछताः चुनौितयां ? 
मोटे तौर पर, चनुौितयɉ चार Įेिणयɉ मɅ बनती जा सकती हɇ: 
 िनàन बुिनयादी ढांचे;  
 सेवा कवरेज; 
 सेवा का कम उपयोग; और 
 कमजोर सèंथागत åयवèथा। 
िनàन इÛफ्राèट्रक्चर कवरेज 
दिक्षण एिशया मɅ दिुनया के िकसी भी अÛय क्षेत्र की तुलना मɅ िबना सरुिक्षत èवÍछता के लोग 
Ïयादा शािमल हɇ। जहाँ बुिनयादी सिुवधाओ ंके कवरेज मɅ धीरे-धीरे सधुार हो रहा है, वही ंयह 
अब तक शहरी िवकास की दर के साथ तालमेल रखन ेमɅ नाकाम रही है। भारत मɅ यह अनुमान 
है िक वतर्मान मɅ शहरी आबादी के 17 प्रितशत लोगɉ के पास कोई भी èवÍछता सिुवधा नहीं है 
जबिक गंदे पानी की 50-80 प्रितशत मात्रा िबना िकसी भी उपचार के िनपटा िदया जाता है 
(राçट्रीय शहरी èवÍछता नीित मसौदा, 2007)।  
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शहरी भारत मɅ सीवरेज और अÛय èवÍछता सेवाओ ंको उपलÞध करने के िलए िलए कई दशक 
लग सकत ेहɇ। इस बीच शहरी िनवािसयɉ का बहुमत साईट पर शौचालय की सिुवधा जैसे िक 
गɬढे या सेिÜटक टɇक िनवर्हन, Ýलश शौचालय आिद पर िनभर्र रहेगा। अतः नगर िनगम के 
सफाई की योजना मɅ èथल पर èवÍछता को सधुारन े के उपायɉ को शािमल करना चािहए 
अÛयथा वे शहर के िसफर्  एक छोटे से िहèसे की आवæयकता को पूरा करेगा। 
नगर िनयोजकɉ को भी ये पहचानना चािहए िक सबसे खराब èवÍछता की िèथित गरीब क्षेत्रɉ मɅ 
पायी जाती है। आम तौर पर एक शौचालय का िनमार्ण गरीब पिरवारɉ के िलए, गहृèथ की 
िजàमेदारी के Ǿप मɅ माना जाता है लेिकन, अक्सर èवÍछता मɅ िनवशे मɅ ǽकावट िनàनिलिखत 
मƧुɉ के कारण आती है: 
 नेटवकर्  सीवर से कनके्ट करन ेकी लागत सिहत, सामØयर् 
 भिूम कायर्काल (बेदखली का भय) पर अिनिæचतता;  
 èथानाभाव, और 
 साफ-सफाई को कम प्राथिमकता देना (हो सकता है िक लोग इसके मह×व की सराहना नही ं

करɅ)  
इसिलए समदुाय के गरीब वगɟ के िलए सेवा मɅ सुधार करन े के िलए िवशषे उपायɉ की 
आवæयकता हो सकती है। इसका मतलब िसफर्  सिÞसडी और जागǾकता अिभयान नहीं है; 
प्रौɮयोिगकी के िवकãप भी आवæयक है जो गरीब समदुायɉ मɅ भौितक िèथितयɉ के अनǾुप है। 

सेवाओ ंपर सीिमत पहंुच 
आिधकािरक कवरेज के आकंड़ ेअपने दम पर èवÍछता सेवाओ ंके िलए उपयोग के बारे मɅ पूणर् 
िचत्र नहीं देते। मौजदूा åयवèथा वाèतव मɅ कई तरीकɉ से कमी हो सकत ेहɇ।  
 सिुवधा का परूा अभाव हो सकता है। उदाहरण के िलए, िबना िकसी शौचालय के भी बिèतयां 

हो सकती हɇ जबिक सेिÜटक टɇक को सुरिक्षत खाली करने और कचरे के उपचार के िलए 
सिुवधाओ ंकी कमी पूरे शहर भर मɅ हो सकती है।  

 शौचालय की सिुवधा उपलÞध हो सकता है लेिकन वो असिुवधाजनक अिप्रय या मलैी हो 
सकता है। यह अनुिचत िडजाईन या िनमार्ण, या अपयार्Üत प्रबधंन åयवèथा का नतीजा हो 
सकता है। खराब प्रबधंन अक्सर समदुाय शौचालय Þलॉकɉ की एक समèया है।  

 शौचालय की सिुवधा उपलÞध हो सकती है, लेिकन कुछ लोगɉ का उपयोग करना सीिमत हो 
सकता है। उदाहरण के िलए, लोग एक मौजदूा सावर्जिनक सीवर से जोड़ने मɅ सक्षम नही ंहो 
सकत ेहै।  
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 èवÍछता सिुवधाए ँउपलÞध हɉ, लेिकन उनका ठीक से प्रचालन या रखरखाव नहीं िकया जाता 
हो। एक सिुवधा के ख़राब प्रचालन और रखरखाव से उसके उपयोग का जीवन-काल छोटा हो 
जाता हɇ और, सबसे खराब, यह तजेी से पूणर् िवफलता मɅ पिरणीत हो सकता है। 

 ऐसा भी हो सकत ेहै िक अपिशçट या मलमतू्र के उपचार के िलए कोई प्रावधान नही ंिकया 
गया हो। èथानीय नािलयां और सीवर अपिशçट को शहर के दसूरे भाग मɅ èथानांतिरत कर 
सकत ेहɇ इससे èथानीय प्रदषूण होता है। पिरवार उनके त×काल आसपास की सफाई के बारे 
मɅ मखु्य Ǿप से िचिंतत होत े है और पयार्वरण पर åयापक प्रभाव के बारे मɅ बहुत कम 
िचिंतत होत ेहɇ।  

िनàन सेवा उपयोग 
जहां शौचालय उपलÞध भी हɇ कुछ इèतेमाल मɅ नहीं िलए जा रहे हɇ या बहुत काम प्रयोग मɅ 
िलए जा रहे हɇ। ऐसा इस िलए हो सकत ेहै क्यूंिक सिुवधाए ंिकसी न िकसी तरह से अèवीकायर् 
हɇ (उदाहरण के िलए, लोगɉ शौचालय को साझा करन ेके िलए तैयार नहीं हो सकता है) क्यɉिक 
हो सकता है, या हो सकता है खुले मɅ शौच एक लबें समय से करन ेका कारन ये उनको पसदं 
आ जाये और वो इसको वरीयता दे। वकैिãपक Ǿप से लोग शौचालय के कामकाज और रखरखाव 
के बारे मɅ गलतफहमी होने की वजह से काम इèतेमाल कर सकत ेहɇ। जुड़वा ंगɬढे के मामले मɅ 
उदाहरण के िलए, कुछ लोगɉ को डर होता है िक शौचालय का अक्सर इèतेमाल करन ेसे गɬढे 
तजेी से भर जायɅगे. उÛहɅ पता नहीं होता है िक पूणर् भरे हुए गɬढे की सामग्री को सड़ जाने के 
बाद सरुिक्षत Ǿप से मÛैयुअल Ǿप से हटाया जा सकता है।  
इस तरह की समèयाए ंèवÍछता कायर्क्रमɉ मɅ प्रभावी सचंार के िलए जी जǽरत िक ओर सकेंत 
करते हɇ, िजससे िक समदुाय के प्रित जागǾकता, वरीयताओ ंऔर åयवहार को सचूना के माÚयम 
से ठीक से समझे और िफर, सलाह, और èवÍछता को बढ़ावा को सबंोिधत करɅ।  
कमजोर सèंथागत åयवèथा 
राÏय एजɅिसयɉ और नगर पािलकाये कभी कभी èवÍछता के बुिनयादी ढांचे मɅ बहुत बड़ ेपैमाने 
पर िनवेश करते हɇ, लेिकन ये हमेशा इिÍछत लाभ नहीं दे पत ेहɇ। इस के िलए कई कारण हो 
सकत ेहै, उदाहरण के िलए: 
 जब धनरािश एक åयापक रणनीित या योजना के सदंभर् के िबना उपलÞध हो जाती हɇ तो 

एक एड हॉक के आधार पर िनवेश िकया जाता है।  
 राÏय सरकार और नगर पािलकाओ ंके भीतर, èवÍछता का कोई भी कोई भी 'सèंथागत घर' 

नही ंहै िजसका अथर् है िक कोई भी िवभाग या एजɅसी को इसके िलए जवाबदेह है। èवÍछता 
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के िविभÛन पहलओु ं के िलए िजàमेदािरयɉ को अक्सर एजɅिसयɉ की एक सखं्या को सɋपा 
गया है, और उनके बीच समÛवय हमेशा अÍछा नहीं रहता है। कई मामले हɇ उदहारण के 
िलए एक राÏय एजɅसी ने भी एक मलजल उपचार सयंंत्र िवकिसत की है िफर भी शहर मɅ 
कोई नाली नहीं है, तब वे इसे नगरपािलका को सौप देत ेहɇ िजनके पास इसे बनाए रखन ेके 
िलए तकनीकी क्षमता या िव×तीय ससंाधन नहीं है।  

 भावी प्रचालन और रखरखाव के िलए िकये गए बड़ ेपूजंी िनवेश शायद ही कभी िवèततृ 
åयवèथाओं (दोनɉ ही- åयवहािरक और आिथर्क) से मेल खा पात ेहɇ ।  

 सधुारɉ को आमतौर पर मानदंडɉ के आधार पर लाग ूिकया जाता है िजसका यह मतलब है 
की तकनीकɉ का चनुाव èथानीय िèथितयɉ या उपयोगकतार्ओ ंकी प्राथिमकता को Úयान मɅ 
रखे बगैर िकया जाता है। इसिलए, नई सिुवधाएँ ठीक से काम नहीं कर पाती या उनका 
उपयोग आशय के अनǾुप नहीं हो पाता है (बॉक्स 1 देखɅ)।  

 खासकर छोटे शहरɉ मɅ, नगर िनगम और लाइन एजɅसी के कमर्चािरयɉ को सीिमत तकनीकी 
िवशषेज्ञता होती है या गरै-तकनीकी कारकɉ की सीमा के बारे मɅ जागǾकता होती है जो िक 
èवÍछता िनवेश के पिरणाम को प्रभािवत करता हɇ।  

बॉक्स 1: मानदंड-आधािरत िविध की सीमाएं 

नगर िनगम की संèथाओ ंकी एक प्रबल प्रविृ×त, िबना िकसी पवूर् मागं िनधार्रण के या इसकी 
तकनीकी åयवहायर्ता और लàबे समय मɅ इसको खरीदने की क्षमता का िनधार्रण िकये िबना, 
परàपरागत जल जिनत मल पदाथर् के चयन की है।  
बहुत सारी मल åयवèथाएं गलत तरीके से कायर् करत ेहɇ या परूी तरह से िवफल रहत ेहɇ, िजनमɅ 
सामाÛय समèयाएं, मल ठोस पदाथɟ को सीवर पाइप से बहाने के िलए अपयार्Üत जल और ऊँची 
पिàपंग लागत होना मखु्य कारण हɇ।  
तकनीकी किमयɉ के अलावा, एक सामाÛय सàभावना इस बात की है िक घर नए अिधçठापन के 
पæचात सीवर से जड़ु ना पाए, िवशषे तौर पर तब जब िक उनके साथ पहले से ही सेिÜटक टɇक 
उपलÞध हɇ। जब तक िक इस तरह के अिधçठापन की एक मजबतू मांग न हो, सीवरɉ का 
अिधçठापन एक अकारण खचर् सािबत हो सकता है।  
वाèतव मɅ, कुछ अÛय िवकãप हो सकत ेहɇ जो èथानीय Ǿप से अिधक åयवहारी सािबत हो सकत े
हɇ। उदाहरण के िलए, रामागुंदम, आधं्र प्रदेश मɅ िनगम ने समुदाय के साथ िमल कर कायर् िकया 
और एक बेहद सरल, कम लागत के जल मल िनकासी िनकाय का िवकास िकया जो िक 300 
कम आय वाले घरɉ के सेवा कर रहा है। यह संजाल िछछले सीवरɉ का उपयोग करता है जो 
अंततः एक सामुदाियक सेिÜटक टɇक मɅ जाते’ हɇ। 
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तकनीकी के चयन के िनिहताथर् 
यह मागर्दिशर्का ऊपर के भाग मɅ दी गयी सभी प्रकार की चनुौितयɉ का हल भले ही ना सझुाती 
हो, लेिकन इसके प्रèतावɉ को तकनीकी िवकãपɉ के चयन के दौरान Úयान मɅ रखना मह×वपूणर् 
है। तकनीकी िवकãप को सावधानी पूवर्क, èथानीय सÛदभɟ को Úयान मɅ रखत े हुए, मानवीय 
और िव×त ससंाधनɉ की उपलÞधता और इस सिुवधा के उपयोगकतार्ओ ंकी सिुवधा का Úयान 
रखत े हुए अपनान ेकी आवशयकता है। यह इन बातɉ को समािहत करता है िक िकसी भी 
तकनीकी के चयानोपरांत कुछ जीवंत åयवèथाएं उनके प्रचालन और रखरखाव के िलए èथािपत 
और उÛहɅ बनाये रखा जा सके।  

प्रौɮयोिगकी और योजना पिरǾप 
सफाई मɅ िनवेश के अिधकतम लाभ हेत,ु तकनीकी पसदं को िनयोजन की िविध का एक भाग 
बना चािहए जो कई कारकɉ जैसे िक सेवा प्रदान और इसके उपयोग को प्रभािवत करɅ। यह भाग 
कायर्क्रम िनमार्ण के कुछ मखु्य िबÛदओु ंको रेखांिकत करता है िजनका तकनीकी िवकãप के 
चयन से सàबÛध है।  

मांग पर प्रितिक्रया देना  

इससे िपछले वाक्यɉ मɅ, यह सझुाव िदया गया िक सरकारी योजनाओ ंकी प्रविृ×त, मानदंडɉ और 
लोग क्या चाहत ेहɇ इस प्रæन से सàबंिधत अपरीिक्षत अनुमानɉ के आधार पर बुिनयादी सिुवधाएँ 
प्रदान करन ेकी होती हɇ। फलèवǾप, योजनायɅ वहां कायार्िÛवत की जा सकती हɇ जहा उनकी कोई 
आवæयकता न हो- यह तभी प्रकट हो पाए जब नई सिुवधाओ ंका उपयोग ही न हो या वे गलत 
तरीके से उपयोग की जाएँ, िजससे की वे जãद ही अनुपयोगी सािबत हɉ और ×याग दी जाएँ। 
सावर्जािनक शौचालय जो की िबना िकसी सावर्जािनक सलाह मशवरे के बन ेहोत ेहɇ अक्सर इस 
तरह की पिरिèथित मɅ पाए जाते हɇ।  

आज मांग पर एक उिचत प्रितिक्रया देने की एक बेहतर समझ िवकिसत हुई है, िजसका मतलब 
है िक वह सेवाएँ देना जो लोग मांग रहे हɇ और िजसके िलए वो पैसा खचर् करन ेको तैयार हɇ। 
यह पूरी तरह से èपçटवाद नही ंहै, हालाँिक, बहुत सारे कारणɉ के िलए है: 

 यɮयिप सफाई åयवèथाएं कमजोर हो सकती हɇ, लेिकन नई åयवèथाओ ंके िलए मांग काफी 
कम भी हो सकती है।  
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 लोग यह जो जानते हɇ उसके िवषय मɅ पूछना शुǾ करत े हɇ; यहा ँ पर तकनीकी Ǿप से 
अनिुचत, कम खचीर्ले िवकãप उपलÞध हो सकत ेहɇ लेिकन लोग उनसे अपिरिचत होत ेहɇ।  

 लोग अपनी िनजी आवæयकताओ ंको Úयान मɅ रखना चाहत ेहɇ िबना वातावरण पर उनके 
चयन ɮवारा पडने वाले प्रभाव को Úयान मɅ रखे। उदहारणतया, लोग अपने शौचालय का 
िनकास एक खलुी नाली मɅ करना पसदं करɅगे च ेवह नाली िकसी िनकट के समदुाय मɅ खाली 
होती हो।  

 िनगम सèंथाओ ंके पास मानव और धन ससंाधन न हɉ िजससे िक èथानीय मांग की पूतीर् 
की जा सके, िकसी को प्राथिमकता देना और िकसी को ना देना भी एक समèया और 
अवåहािरक कदम सािबत हो सकता है। उदहारणतया, यिद सीवर को अिधèथािपत िकया गया 
है, इसका सही उपयोग इसके साथ बहुत सारे शौचालय के जुड़ ेहोन ेपर ही है, तािक यह 
प्रभावी ढंग से कायर् कर सके। इसका उन जगहɉ पर होना अनुपयोगी है जहाँ छोटी सी 
जनसखं्या इसका उपयोग करे क्यɉिक Ïयादातर के पास सेिÜटक टɇक या मल कीचड गɬढे हɇ।  

इन कारणɉ की वजह से, केवल सामाÛय Ǿप से िनवतर्मान मांग पर प्रितिक्रया देना सही िविध 
नही ंहो सकती। इसके बजाए, यह अक्सर आवæयक है िक पहले मांग सिृजत करी जाए और 
िफर िनवािसयɉ को सभंावी हलो और िवकãपɉ और इनके लाभɉ और सीमाओ ंके िवषय मɅ सलाह 
दी जाये तािक लोग अÍछे हल िनकाल सकɅ - अÛय शÞदɉ मɅ, मांग को सिूचत करना। इसके बाद, 
कायर् यह है िक मांग के अनǾुप साधनɉ का िवकास। सफाई सेवाओ ंका िवकास, िफर, तकनीकी 
और गैर-तकनीकी कायɟ का एक िमĮण है और इसके कई प्रभाव उन कारकɉ पर हɇ जो सफाई 
कायर्क्रम का िहèसा हɇ।  

संचार 
मांग का सजृन और उनको सिूचत करना, लोगɉ के साथ अÍछे सचंार के फलèवǾप ही हो 
सकता है, िजनके िलए नई सेवाएँ िवकिसत की जा रही हɇ। उसके अितिरक्त, एक बार यिद 
सिुवधाए ँअिधèथािपत कर दी जाये तो पिरवारɉ को मागर्दशर्न और पे्ररणा की आवæयकता होती 
है तािक वह इसका सही ढंग से प्रचालन और रखरखाव कर सकɅ । यह िबलकुल सही तरीके से 
सेिÜटक टɇक और ɪिवन िपट पोर Ýलश शौचालय जो की भारत सरकार की कम लागत की 
एकीकृत योजना के अंतगर्त अिधèथािपत हɇ, के सदंभर् मɅ सही है। इस तकनीक के कायर्-प्रणाली 
के िवषय मɅ बहुत सी भ्रांितया ं हɇ, केवल उपयोगकतार्ओ ं मɅ ही नहीं बिãक िमिèत्रयɉ और 
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अिभयािंत्रकɉ मɅ भी। बहुत से लोग दोनɉ िपटो को एक साथ उपयोग मɅ लात ेहɇ, जबिक अÛय डर 
जाते हɇ की गɬढे जãदी भर जायɅगे, अतः शौचालयɉ को कभी कभी ही उपयोग मɅ लात ेहɇ। साफ़ 
åयवहािरक सझुाव की आवæयकता है यिद शौचालयɉ को उिचत Ǿप से उपयोग मɅ लाना और 
उनका रखरखाव करना है।  

एक मह×वपूणर् प्रæन है िक िकसे सपंकर्  (सचंार) करन ेकी भिूमका िनभानी चािहए। इसका कोई 
एक 'सही' उ×तर नही ंहै; आवæयक यह है िक सचंार की आवæयकता पर नज़र रखी जाए और 
उसके िलए उपाय िकये जाएँ। कुछ िनगम, िनवािसयɉ के साथ, अपने खुद के èटाफ या वाडर् 
सभासदɉ के ɮवारा सपंकर्  करन े मɅ सफल होत े हɇ। इसका एक अÍछा उदहारण, अलाÛदरु, 
तिमलनाडु से िमलता है। (बॉक्स 2 देखɅ) 
अिधकतर, हालाँिक, िनगमɉ के पास इस कायर् हेत ुसही लोग नही ंहोत,े और एक तीसरी पाटीर् को 
िनयुक्त करना मह×वपणूर् हो जाता है, उदाहरण के िलए गैर-सरकारी सगंठन जो िक सपंकर् , 
सवंधर्न और सामदुाियक èतर पर पुनरीक्षण मɅ सहायक हो।  
कुछ उपयोगी सचंार के उपकरण और तकनीकɅ  जो की सफाई प्रोजेक्टो मɅ लाग ूहोती हɇ भाग घ 
मɅ दी गयी हɇ।  

बॉक्स 2: अलाÛदरु सीवेरेज प्रोजेक्ट: सफल नवाचार और भागीदारी 

चेÛनई मेट्रोपोिलटन िवकास क्षेत्र के पास अलाÛदरु एक छोटा सा िनगम के्षत्र है िजसकी 
जनसखं्या 146000 है। झोपरपट्टी और अनिधकृत िनमार्ण, पूरी जनसँख्या का 25% क्षेत्र बनात े
हɇ। प्रोजेक्ट के पहले, 95% घरɉ मɅ åयिक्तगत सेिÜटक टɇक थे िजनका िनकास खुली नािलयɉ मɅ 
होता था, जहाँ अिधकतर नािलया ंकम ढलान के कारण ǽकी हुई होती थी िजनमɅ अक्सर मक्खी 
मÍछर और अÛय कीड़ɉ का प्रजनन और बदब ूमखु्य समèयाए ंथी। जब एक सेÜटेज हटाने की 
सेवा, िनगम ɮवारा लोगɉ को दी गयी तो वह कोई भी जल मल उपचार की सिुवधा नही ंथी और 
अपिशçट जल िनचले क्षेत्रɉ मɅ बहन ेलगा, जो की िनगम सीमा से भी बाहर िèथत थे। èथानीय 
िनवासी कèबे मɅ सफाई की अवèथा को सधुारने के िलए गंभीर थे और मेयर न ेइस समèया को 
सलुझान ेकी ठानी। एक लोक जागरण कैàपेन, चयिनत सभासदɉ, रेिजडɅट वेलफेयर सगंठनɉ और 
लोगɉ के बीच मतं्रणा के बाद लाया गया – जो लोगɉ को सधुार कायर्क्रम मɅ भागीदारी देने के 
िलए पे्रिरत करन ेमɅ कामयाब रहा।  
प्रोजेक्ट मɅ परàपरागत सेवेरेज का उपयोग हुआ लेिकन एक नवाचारी तकनीक का उपयोग िनजी 
सरकारी जुड़ाव के वजह से देखन ेको िमला। िनगम के नतेा बहुत ही अिधक सिक्रय रहे और 
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प्रोजेक्ट के सभी लेन-देनɉ मɅ भारी पारदिशर्ता सिुनिæचत की।  
फंिडगं एजɅसी न ेकर देन े से पहले, 'धन देने की इÍछा' अÚययन पर बल िदया, और इस 
अÚययन ने बताया िक 97% िनवासी एक सीवेरेज åयवèथा कहत ेथे और हरेक कनेक्शन के 
िलए 2000 Ǿपए (49 अमेिरकन डॉलर)1 देन ेको तयैार थे। प्रोजेक्ट की लागत 34 करोड़ (8 
िमिलयन अमेिरकन डॉलर) (उस उपचार संयतं्र को छोड़कर जो िक िनजी िनवशे के अतंगर्त 
'गठन, िनमार्ण, सचंािलत और èथानांतरण åयवèथाएं'), 59% कर सभंाग, 12% अनदुान सभंाग 
(कर सèंथान और राÏय सरकार) और 23% लोक राशी, 6% का बचा धन, अिजर्त राशी के 
इंटरेèट के ɮवारा िव×तपोिषत की गयी। तिमलनाडु अबर्न इंफ्राèट्रक्चर फाइनɅिसयल सिवर्सेस 
िलिमटेड, प्रोजेक्ट के समÛवयन और िक्रयाÛवयन के िलए नािमत हुई और इसने आवæयक 
िव×तीय अनसुाशन उपलÞध कराया। 
 
मांग को प्रो×साहन देना 
लोग उन सफाई प्रोजेक्टो को सहायता देन ेहेत ुअिधक प्रयासरत होत ेहɇ िजनको उÍच सामािजक 
मह××व प्राÜत होता है; सावर्जािनक लाभ असल मɅ प्रोजेक्ट के संवेग और सिक्रय सामािजक 
भागीदारी को िनधार्िरत करता है। यह उन जगहɉ पर सवार्िधक मह×वपूणर् है जहां खलेु मɅ शौच 
करन ेकी प्रथा को हटाने की आवæयकता है, जो की एक समèया के Ǿप मɅ, सामािजक जुड़ाव से 
बेहतर तरीके से हल की जा सकती है। लêय, इस प्रथा को सामािजक तौर पर अèवीकायर् बनान े
का होना चािहए।  
समाज को उ×पे्ररणा देने का एक तरीका वाडɟ के बीच, खुले मɅ शौच को रोकन े हेत ुखलुी 
प्रितèपधार् रखन ेका हो सकता है, और जो जीतɅ उÛहɅ सàमािनत िकया जाए। यह तरीका ग्रामीण 
महाराçट्र मɅ पहले से ही बड़ े अÍछे पिरणाम ला रहा है, जहा ं सामािजक उ×पि×त से, पूणर् 
èवÍछता अिभयान िविध को बहुत ही सफलता पूवर्क लाया गया है। (बॉक्स 3 देखɅ) 
समाज ɮवारा सचंािलत यह सफाई अिभयान इस िनयम पर आधािरत है िक सफाई के सामािजक 
èवाèØय लाभ तभी पूणर् Ǿप से महससू िकये जा सकत ेहɇ जब समाज के सभी घर मल को 
सरुक्षा×मक ढंग से फɅ के; यिद 90% सफाई शौचालय उपयोग मɅ लाते हो और बचे हुए 10% यिद 
खुले मɅ मल बहाए अथवा शौच करɅ तो यह पूरे समदुाय के िलए खतरे का कारण हो सकता है। 
यह बचे हुए समदुाय ɮवारा िकये गए िनवेश के लाभɉ को ख़×म कर सकता है।  

                                                            
1 US$1 = INR 41 (लगभग, अक्तूबर 2007 के अनुसार)। िविनमय दरɅ https://www.cia.gov/library/publications/the‐world‐
factbook/fields/2076.html से ली गयी हɇ; पाɫय मɅ सभी दरɅ अनुमानतः सिÛनकट हɇ। 
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जबिक सामदुाियक पूणर् सफाई अिभयान शौचालयो के उपयोग को बदलने मɅ मददगार हो सकता 
है, यह èमरण रहना चािहए िक यह शहरी क्षेत्रɉ मɅ सफाई चनुौितयɉ का केवल एक भाग मात्र है। 
कुछ अÛय ऐसे िवषय हɇ जो केवल िनगम के ɮवारा ही िनयिंत्रत हो सकत े हɇ, कम से कम 
अपिशçट जल का उपचार और इसका अंितम िनपटान ऐसे दो िवषय हɇ।  

सफाई सेवा की देयता हेतु संèथागत उपाय  

तकनीकी िवकãप के चयन मɅ एक मह×वपूणर् बात यह है की क्या हरेक िवकãप के िलए प्रभावी 
प्रचालन और रखरखाव के उपाय, èथानीय तौर पर उपलÞध मानवीय और िव×त ससंाधनɉ को 
Úयान मɅ रखत े हुए, åयवहार िकये जा सकɅ गे? साधारणतया, तकनीकी िजतनी अिधक जिटल 
होगी, उतनी ही अिधक िवशषेज्ञता और िवशषे प्रकार के उपकरणɉ की आवæयकता होगी। घरेल ू
और पड़ोस के èतर पर Ýलश शौचालय और सोखता िपट जैसे िवकãप प्रबधंन हेत ुअ×यंत सरल 
मागर् प्रèततु करत ेहɇ। इसका अथर् है िक जहाँ पर हो सके वह पर सरल तकनीकी उपायɉ का 
उपयोग अिधक अÍछा रहेगा।  
बॉक्स 3: महाराçट्र मɅ समदुाय के नते×ृव मɅ सàपूणर् èवÍछता Ǻिçटकोण 
2002 से महाराçट्र की राÏय सरकार न ेएक रणनीित ग्रामीण èवÍछता को प्रो×साहन देने 
हेत ुअपनाई है, जो िक अिधक Úयान खुले मɅ शौच की प्रथा को ख़×म करन ेके बजाय 
शौचालयɉ का िनमार्ण करन े मɅ रखती है। रणनीित-सामुदाियक पूणर् èवÍछता-सामिूहक 
प्रयास और åयिक्तगत प्रितबद्धता दोनɉ पर जोर देती है। यह सामदुाियक èतर पर 
èवÍछता की मांग का सजृन करने पर जोर देती है बजाय के åयिक्तगत èतर पर, 
èथानीय सरकार ɮवारा सहायता प्राÜत, और यह ग्राम पंचायतो (ग्रामीण èतर पर èथानीय 
सरकार की प्रितिनिध) को पुǽèकार रािश भी देती है, यिद खलेु मɇ शौच से मकु्त èतर 
(आउटपुट) पा िलया जाये बजाए के केवल सहायता रािशयɉ के भरोसे लेटेरीन िनमार्ण 
(इनपुट) हेत ुिनभर्र रहने के। 2007 तक, कुछ 4.5 िमिलयन से Ïयादा जनसखं्या न ेशौच 
से मकु्त èतर पाने मɅ सफलता पाई है–एक अɮिवतीय सफलता। 

 
चाहे èथानीय या शहरी èतर पर, यह बहुत ही मह×वपूणर् है की सàबंिधत पािटर्यɉ ɮवारा अपने 
प्रचालन एव ं रखरखाव को भली भांित èवीकार कर लेना चािहए। इसको करन े के िलए कई 
िवकãप हɇ और िनगम को अकेले कायर् करन ेकी आवæयकता नही ं है; गैर-सरकारी, सामदुाियक 
सगंठन और िनजी अनुबधंकतार्ओं को भी कोई कायर् करन ेको िदया जा सकता है और वह मानव 
ससंाधन या ज्ञान सàबÛधी मागर्दशर्न जो की सरकारी सèंथाओ ंके ɮवारा प्रदान नही ंिकया जा 
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सकता उसका प्रबधंन कर सकत ेहɇ। इन सगंठनɉ का सवȾ×तम उपयोग करन ेहेत,ु यह आवæयक 
है िक अनुबंध (या समझौता ज्ञापन) अÍछी सेवा के िलए अÍछे लाभ और जहा ँगड़बड़ी हो वहां 
कुछ दंड सिुनिæचत करे।  
बॉक्स 4 सेवा देन ेमɅ सामदुाियक सगंठनɉ और गैर-सरकारी सèंथानɉ के सफल तौर पर जुड़ने 
और कायर् करन ेका एक उदहारण प्रèततु करता है।  
तािलका 1 सरकारी तंत्र, सामदुाियक सगंठनɉ, और िनजी तंत्र ɮवारा अलग-अलग èतरɉ पर सेवा 
अनकु्रमिणका मɅ प्रबधंन की सभंावनाओं के िवषय मɅ एक िवèततृ मागर्दशर्न देती है। यह सझुाव 
देती है िक åयिक्तगत घर अपने ओन-पॉट और घर के अÛदर की सुिवधाओ ंके प्रबंधन के िलए 
सामाÛय तौर पर उ×तरदायी हɉगे जबिक सामदुाियक प्रबधंन सामाÛयतया पड़ोस के èतर के आगे 
किठन अथवा असभंव हो जाता है।  

बॉक्स 4: सेवा प्रदान करने मɅ एनजीओ एव ंसीबीओ की भिूमकाए ं

मुबंई मɅ सामदुाियक èवÍछता Þलॉक 
èलम èवÍछता पिरयोजना 1995 मɅ मुबंई सीवेज िनकासी अिभयान जो िक िवæव èवाèØय 
सगंठन ɮवारा िव×तपोिषत था, के ɮवारा चलाया गया था। इसका Úयेय मुबंई की झोपरपिट्टयɉ मɅ 
समदुाय प्रबिंधत शौचालय Þलॉक्स का गठन करना था, िजसमɅ जनसखं्या लêय करीब 1 
िमिलयन था। कुछ नवाचारी शौचालय के िडजाईन उपयोग मɅ लाये गए, िजसमɅ एक छोटा िनवास 
Þलॉक रखरखाव करन े वाले और उसके पिरवार का था तािक वे जगह पर रह सकɅ । हरेक 
रखरखाव करन े वाले की िनयुिक्त सामदुाियक सगंठन के ɮवारा होती थी जो उपयोग शुãक 
इकट्ठा करन ेऔर सफाई åयवèथा कायम रखन ेके िलए िजàमेदार था। यह सिुवधाए ँàयुिनिसपल 
कारपोरेशन के साथ हुए एमओय ूके आधार पर िक्रयािÛवत हुई, जो िबजली, पानी और सीवेरेज 
कनके्शन उपलÞध करवाता था (जहाँ åयवहायर्) 
कोलकाता मɅ सामदुाियक-प्रबिंधत अपिशçट िèथरीकरण तालाब और जलीय कृिष  
अपिशçट िèथरीकरण तालाब कोलकाता मɅ करीब 1990 के दशक मɅ गंगा एक्शन Üलान के तहत 
बनाए गए। इस प्रोजेक्ट की प्रारंिभक लागत को भारत सरकार ɮवारा और इसका प्रचालन एव ं

रखरखाव राÏय सरकार ɮवारा िकया गया। कम शिक्त सीवेज प्रवाह के कारण, तालाबɉ जलीय 
कृिष की साथर्क सभंावनाएँ िदखाई पड़ी और एक अनोखा उपाय इस åयवèथा को सहकारी िनजी 
मछुआरɉ के हाथɉ मɅ देकर िकया गया। लीज के अनुसार, मछुआरɉ को तालाबɉ का रखरखाव 
सिुनिæचत करना था लेिकन वे ऐिÍछक और तयैार तालाबɉ मɅ एक्वाकãचर कर सकत ेथे।  
प्रारंभ मɅ, सहकािरताओ ंको छोटे समय की लीज़ दी गयी, पर अÍछा अनुभव िमलने के पæचात 
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समयांतराल को 7 साल के िलए बड़ा िदया गया। हरेक सहकारी सèंथा 2,00,000 ǽपए या 
4,000 अमेिरकन डॉलर की वािषर्क रॉयãटी, पहले दो वषɟ, 3,00,000 Ǿपए या 7,000 
अमेिरकन डॉलर की वािषर्क रॉयãटी उसके आगे के दो वषɟ और 4,50,000 Ǿपए या 10,000 
अमेिरकन डॉलर की वािषर्क रॉयãटी अंितम तीन वषɟ के िलए लागू करन ेवाली सèंथा को देता 
है, यह सहकािरताओ ंके िलए एक जीवंत आय İोत की तरह है। 
 
  
तािलका 1: शहरी èवÍछता के िलए सभंव प्रबधंन िवकãप 
प्रबंध िवकãप पिरवारa  आस -पड़ोसb उपिनवेशc िजलाd/क्षेत्र कèबा/पूरा शहर 

जनता िनगरानी 
अपेिक्षत 

जनता की तरफ 
से िनगरानी 

संभव संभव (वतर्मान 
आदशर्) 

संभव (वतर्मान 
आदशर्) 

समुदाय िनगरानी के 
उपयोग की 
आवæयकता 

सेवा प्रदाता संभव नही नही 

िनजी हाँ (åयिक्तगत 
पिरवार) 

संभव सेवा प्रदाता 
के सामान 

संभव (यिद 
प्रो×साहन है तो) 

संभव (लेिकन 
वतर्मान मɅ 
दलुर्भ) 

संभव (लेिकन 
वतर्मान मɅ दलुर्भ) 

िटÜपिणयाँ: 
क. पिरवार: एक एकल परमाणु पिरवार या एक ही इमारत मɅ या एक ही भूखंड पर रहने वाले एक िवèतािरत पिरवार।  
ख. आस-पड़ोसः लगभग 10 और 200 पिरवारɉ के बीच कुछ भी युक्त के्षत्र।  
ग. उपिनवेशः लगभग 200 से 1000 पिरवार युक्त एक कम या Ïयादा समǾप के्षत्र।  
घ. िजलाः एक शहर या शहर का एक िहèसा है, अक्सर एक प्रशासिनक के्षत्र या राजनीितक िवभाजन होता है, लेिकन यह 

एक जल िनकासी बेिसन भी हो सकता है।  
 
प्रबधंन िवकãप पर अिधक जानकारी के भाग घ (पिरिशçट ग) मɅ प्रदान की गई है।  
शहरी èवÍछता के िवधान और मानक 
जब तक शहरी èवÍछता से सबंंिधत कोई िविशçट कानूनी प्रावधान नहीं है, èवÍछता सेवाओ ंसे 
सबंंिधत कई प्रावधान हɇ।  
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74वां संिवधान संशोधन अिधिनयम, 1992 
शहरी सेवाओ ं की िडलीवरी और योजना िजसमɅ साफ-सफाई सिàमिलत है, शहरी èथानीय 
िनकायɉ जो èथानीय नगरपािलका कानून और 1992 के 74वɅ सिंवधान सशंोधन अिधिनयम के 
तहत आत ेहɇ। 12वीं अनुसचूी शहरी èथानीय िनकायɉ के िलए मह×वपणूर् मƧुɉ की एक सचूी 
िनधार्िरत करती है। अÛय चीजो मɅ ये सिàमिलत है: 
 शहरी िनयोजन;  
 भिूम उपयोग के िविनयमन और भवनɉ का िनमार्ण;  
 घरेल,ू औɮयोिगक, और वािणिÏयक प्रयोजनɉ के िलए पानी की आपूितर्;  
 सावर्जिनक èवाèØय, èवÍछता, सफाई, और ठोस अपिशçट प्रबधंन;  
 पयार्वरण और पािरिèथितक पहलओु ंकी पदोÛनित का संरक्षण; और 
 झुग्गी सधुार और उÛनयन.  
नगर िनगम के िनयम  
ये èथानीय िनकायɉ को उनके कृ×यɉ का िनवर्हन करन े के िलए सक्षम करता है। उदाहरण के 
िलए, सपंि×त मािलकɉ की उपद्रव के िबना अपिशçट जल का िनवर्हन करन ेकी एक आवæयकता 
और जहा ंउपलÞध है वहाँ नाली मɅ गंदे पानी का िनवर्हन करन ेका दािय×व। हालांिक शहरी क्षेत्रɉ 
मɅ अपिशçट को सरुिक्षत हटाने, ढुलाई, और िनपटान के िलए कोई िवशषे प्रावधान नहीं है।  
पयार्वरण (संरक्षण) अिधिनयम, 1986 
यह अिधिनयम वातावरण मɅ िकसी भी प्रदषूक का िनवर्हन करन ेवाले हर प्रितçठान, एजɅसी, या 
åयिक्त के िलए िसद्धांत Ǿप मɅ लाग ू होता है। 'प्रदषूक' मɅ उपचािरत या अनुपचािरत सीवेज 
शािमल है। िसद्धांत से, नगर पािलकाओ ंको सीवेज उपचार सयंंत्र से जारी प्रवाह के िलए मिुक्त 
मानदंडɉ का अनुपालन करना और 1977 जल उपकर अिधिनयम के तहत पानी उपकर का 
भगुतान करना आवæयक हɇ।  
साईट पर èवÍछता और अपिशçट जल प्रबंधन मɅ सबसे बेहतर अßयास के िलए 
तकनीकी मानदंड 
केÛद्रीय लोक èवाèØय और पयार्वरण इंजीिनयिरगं सगंठन के सीवरेज और सीवेज ट्रीटमɅट पर 
मनैुअल, शहरी िवकास मतं्रालय (एमओयूडी), साईट पर साफ-सफाई और अपिशçट जल प्रबधंन 
मɅ सबसे बेहतर अßयास के िलए तकनीकी मानदंडɉ का िनधार्रण करत ेहɇ। यह मैनुअल मागर्दशर्न 
योजना, िडजाईन, और तकनीकी िवकãप की एक िवèततृ Įृखंला के िलए िनमार्ण पहलओु ंको 
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शािमल करता है; इसमɅ सचंालन और रखरखाव के पहल ुऔर िविभÛन िमट्टी और भिूमगत जल 
की शतɟ के तहत जल प्रदषूण को रोकन ेके िलए सरुक्षा उपाय भी शािमल हɇ।  
मनैुअल मɅ िनधार्िरत मानदंड अिनवायर् नहीं हɇ, लेिकन ये इंजीिनयरɉ के िलए मागर्दशर्न प्रदान 
करत ेहɇ। मनैुअल भारतीय मानक Þयूरो ɮवारा अिधसिूचत प्रासिंगक भारतीय मानक और अßयास 
के सिंहताओ ंके सदंभर् मɅ भी है।  
सबसे अिधक प्रासिंगक बातɉ मɅ से िनàनिलिखत शािमल हɇ: 
 IS 1172:1993 – पानी की आपूित र्, जल िनकासी, और èवÍछता की बुिनयादी आवæयकता।  
 IS 12314:1987 – ग्रामीण समदुायɉ के िलए साफ-सफाई के साथ गंदे पाने के गɬढɉ के िलए 

åयवहार संिहता।  
 IS 2470 (भाग 1):1985 – सेिÜटक टɇक की èथापना के िलए åयवहार सिंहता: िडजाईन 

मानदंड और िनमार्ण।  
 IS 2470 (भाग 2):1985 – सेिÜटक टɇक की èथापना के िलए åयवहार संिहता: माÚयिमक 

उपचार और सेिÜटक टɇक प्रवाह का िनपटान।  
 IS 9872:1981 – िमल मɅ बना हुआ ठोस सेिÜटक टɇक।  
 IS 5611:1987 – अपिशçट िèथरीकरण तालाबɉ के िलए åयहवार सिंहता (ऐिÍछक प्रकार)।  
 IS 10261:1982 – अपिशçट उपचार के िलए टɇक (िवशुद्धक उपकरण) को िनपटान े की 

आवæयकताए।ँ  
 IS 13496:1992 – नाली के सफाई मनै, होल इ×यािद के िलए सक्शन मशीन की सामाÛय 

आवæयकताए।ं  
इसके अलावा, शहरी िवकास मतं्रालय ने 1992 मɅ 'ɪिवन-िपट पोर-Ýलश शौचालय पर तकनीकी 
िदशािनदȶश', शीषर्क से एक दèतावजे तयैार िकया है जो मोटे तौर पर IS 12314:1987 जो िक 
ग्रामीण क्षेत्रɉ मɅ लीच गɬढे िनमार्ण का पालन करती है।  
सभी भारतीय मानक 'कोड एक बेहतर मानक का प्रितिनिध×व करत े हɇ और इसिलए ये 
िसफािरशɉ का Ǿप ले लेती हɇ। ये अिनवायर् नहीं हɇ िक जब तक िक अनुबंध की शतɟ पर न 
बनाये गए हो या कुछ िनयिमत तौर पर अनदेखी की जा रही हो, उदाहरण के िलए शोकअवेज 
का िनमार्ण, फैलाव वाली खाइयɉ और सेिÜटक टɇक के बिहवार्ह से िनपटने के िलए जैिवक िफãटर 
के िनमार्ण की िसफािरश और िनिदर्çट उपकरण का उपयोग कर सेिÜटक टɇक की िनयिमत 
सफाई।  
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भाग ख 

èवÍछता प्रौɮयोिगकी से पिरचय  
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सावर्जिनक èवाèØय की सरुक्षा हमेशा èवÍछता प्रणािलयɉ की èथापना और सचंालन मɅ शािमल 
लोगɉ के िलए प्राथिमक िचतंा का िवषय होना चािहए। प्रदषूण कम करन े के िलए, जहा ंतक 
सभंव हो, ख़राब èवÍछता का पयार्वरणीय प्रभाव पर िवचार करना और भी मह×वपणूर् है। इसके 
अलावा, अपिशçट जल के पुनः उपयोग के िलए गुंजाईश हो सकती है। 
यह अनुभाग इन उƧेæयɉ को प्राÜत करन ेके िलए िनयोिजत प्रौɮयोिगिकयɉ का एक िसहंावलोकन 
प्रदान करता है।  

èवÍछता प्रौɮयोिगकी को समझना 
गीली और सखूी èवÍछता 

सभी èवÍछता प्रौɮयोिगिकयां या तो 'गीली' या 'सखूी' के Ǿप मɅ विणर्त की जा सकती है: 

गीली प्रौɮयोिगिकयɉ मɅ मल Ýलश करन े के िलए पानी की आवæयकता होती है। भारत मɅ 
अिधकांश शहरी èवÍछता 'गीली' है िजसमɅ एक लीच गɬढे से जुड़ा Ýलश शौचालय, सेिÜटक टɇक 
या सीवर शािमल हɇ।  

सखूी प्रौɮयोिगिकयɉ2 मɅ Ýलश के िलए पानी का उपयोग नहीं करते। उनमɅ मलमतू्र की सरुिक्षत 
पुन: उपयोग को बढ़ावा देने वाले पारंपिरक गɬढे, शौचालयɉ के िविभÛन प्रकार, हवादार सधुार 
गɬढ़े, साथ ही समकालीन िडजाईन की एक Įेणी शािमल हɇ।  

गɬढे शौचालयɉ शायद ही कभी भारत मɅ इèतेमाल िकया जाता है हालांिक हाल के वषɟ मɅ कुछ 
छोटे पैमाने पर िकये गए पहलɉ न ेपयार्वरण èवÍछता (इकोसन के Ǿप मɅ जाना जाता है), शुçक 
èवÍछता का एक Ǿप िजसमɅ İोत पर मल और मूत्र की जुदाई और मलमतू्र के पुन: उपयोग 
शािमल है। िसद्धातं Ǿप मɅ, इकोसन सिहत कुछ मह×वपूणर् फायदे कुछ मह×वपूणर् लाभ है (क) 
िनèतÞधता के िलए कम पानी की मांग; (ख) कम हुई अपिशçट प्रबधंन की समèयाए ं
(Þलकैवॉटर उ×पादन); और (ग) सुधरी हुई पोषक त×व रीसाइिक्लगं, िवशषे Ǿप से मतू्र के पोषक 
त×वɉ मɅ।  

हालांिक, गुदा सफाई के िलए पानी का उपयोग करना पारंपिरक प्रथा है, और भारतीय शहरɉ के 
घरɉ मɅ बहुमत मɅ पानी की उपलÞधता, िजसका मतलब Ýलश शौचालय अिधकांश घरɉ के िलए 
पसदंीदा िवकãप बने रहने की सभंावना है।  

                                                            
2 ''सखूी प्रौɮयोिगकी' का åयापक Ǿप से उÍच ऊंचाई वाले क्षेत्रɉ को छोड़कर शहरी भारत मɅ उपयोग नहीं िकया है। 
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ऑन-साईट åयवèथाएं 
èवÍछता प्रणाली हो सकती है: 
 कायर्èथल पर (ऑन साईट), गɬढ़े, टɇक या कक्षा मɅ शौचालय के आस-पास से अपिशçट- को 

हटाना।  
 कायर्èथल से परे (ऑफ-साईट), कहीं और िनवारण के िलए शौचालय के आस-पास से अपिशçट 

को हटाना।  
 िमिĮत, संडास से सटकर ठोस बनाये रखना लेिकन कायर्èथल से परे कहीं और िनवारण के िलए 

तरल को हटाना।  
शहरी क्षेत्रɉ मɅ, गɬढ़ɉ, टɇकɉ और कक्षɉ से यहाँ तक िक कायर्èथल पर मल कीचड़ और नमी को 
सामाÛय Ǿप से आविधक हटाने की आवæयकता होगी। पिरणामèवǾप, कोई शहरी èवÍछता प्रणाली 
परूी तरह से आ×मिनिहत है। कèबे मɅ पणूर् èवÍछता प्राÜत करने के िलए, िवचार को राèता अवæय 
देना होगा, िजसमɅ उÍच èतर का पिरवहन और िनपटान सुिवधाओं के साथ आवासीय सेवाएं जड़ुी 
हɉ।  
प्रणाली घटक 
सभी èवÍछता प्रणाली शौचालय को िकसी Ǿप मɅ शािमल करत ेहै। भारत मɅ Ïयादातर शौचालय जल 
बंद होत े है लेिकन संडास के ऊपर का छेद शौचालय का आधािरक èवǾप है। शौचालय का प्रकार 
मह×वपणूर् है क्यɉिक यह िनधार्िरत करता है िक èवÍछता प्रणाली गीला या सूखा है। बदले मɅ यह 
èवÍछता प्रणाली के अÛय घटकɉ से सàबंिधत िवकãप को प्रभािवत करता है।  
कायर्èथल पर और िमिĮत तंत्र मɅ गɬढ़े, टैक या कक्ष के Ǿप मɅ शौच सामग्री को मल हटाने तक 
भंडारण की आवæयक होती है। शौच मल को हटाने और िनपटान िबदं ुतक पहंुचाने के िलए प्रावधानɉ 
को बनाया जाना चािहये।  
अपिशçट जल और शौच मल उपचार आवæयक है उÛहɅ उपयोग करने से पूवर् चाहे कृिष मɅ उपयोग 
के Ǿप मɅ या पयार्वरण को वापस करके। अपिशçट संग्रहण और उपचार तंत्र कुछ हजार घरɉ से लेकर 
बड़ ेशहरी क्षेत्र के आवासीय क्षेत्रɉ को कुछ भी दे सकता है।  
िमिĮत और कायर्èथल से परे तंत्र शौचालय से नाला तंत्र ɮवारा उपचार सुिवधा तक भेजने के िलए 
प्रावधानɉ की आवæयकता है।  
घटकɉ का सàभव िवÛयास 
िचत्र 1 यह िदखात ेहै िक पहले बताये गये घटक एक साथ िमलकर पणूर् èवÍछता प्रणाली को बनाते 
हɇ, गीले और सूखे प्रणाली के बीच, साथ ही कायर्èथल पर, िमिĮत, कायर्èथल से परे प्रणाली के बीच 
िवभेद करके।  
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िचत्र 1: आधािरक èवÍछता िवकãप 

कायर्èथल पर भंडारण 
सामाÛयतया कुछ 
उपचार उपलÞध 

शौचालय  पिरवहन  उपचार 

श ुç
क 

संक
र 

सूखा शौचालय 
(छत मɅ छेद या सूखा  

‘पािरिèथितक शौचालय') 

एकल गɬढा या 
कक्ष संडास 

दोहरा गɬढा या कक्ष  
èथायी जैव ठोसɉ का 

पुनǽपयोग 

दोहरा िनक्षालन गɬढा 
èथानीय िनपटान या 
èथायी जैव ठोसɉ का 

पुनǽपयोग 

एकल िनक्षालन 
गɬढा 

सेिÜटक टɇक सखू 
जाने या िनकास के्षत्र

अवरोधक  
टɇक 

पोर Ýलश या िनàन-
Ýलश डÞãयुसी 

शौचालय 

कंुडी Ýलश  
शौचालय 

नािलयां 

िèथर सामग्री का 
उपयोग िबदं ुपर 
पिरबहन आवæयक 

गɬढ़े या टɇक से 
मल का आविधक 
पिरवहन आवæयक 

अपिशçट जल 
का उपचार 

शौच मल/सीपेज 
उपचार 

गɬढ़े या कक्ष से मल 
का आविधक पिरवहन 

आवæयक 

सीवरेज 

(िनàन झकुाव के साथ 
छोटा-बोर हो सके) 

ऑ
फ-
सा
ईट

 
ऑ
न-
सा
ईट

 

आ
द्रर् 



36 
 

िनàन प्रमखु िबदंओु ंपर Úयान दɅ, उन सभी पर नहीं जो िचत्र 1 से पिरणाम मɅ िनकलते हɇ: 
 गीले और सखेू शौचालय के बीच िवकãप आगामी िवकãपɉ को प्रभािवत करत ेहɇ। सखूा ततं्र 

सदैव कायर्èथल पर होता है, हौद आवेग शौचालय कायर्èथल से परे अपिशçट जल को भेजने 
के िलए आवæयक होगा जबतक िक वहाँ åयापक िनकास के िलए पयार्Üत भिूम ना हो, जो 
सामाÛयतया शहरी क्षेत्र के सदंभर् मɅ नही ंहोगा। कायर्èथल पर और कायर्èथल से परे Ýलश 
शौचालय के िलए सामाÛयतया åयवहायर् होगा।  

 सभी सखूी प्रणाली मɅ गɬढ़ा या कक्ष शौचालय के सीधे नीचे होता है, िजसमɅ छत मɅ छेद के 
अलावा कुछ नही होता है। वाèतव मɅ, शौचालय और भडंारण जुड़ े रहते है। जल-आवेग 
शौचालय ɮवारा उ×पािदत अपिशçट जल के साथ िनपटन ेके िलए िवकãप का िवèतार बहुत 
िवèततृ है।  

 िवकãप, क्या पहले से है ɮवारा प्रो×सािहत हɉगे। अत:, उदाहरण के िलए, अगर बहुत से घर 
पहले से पानी डालन ेया कंुडी पानी डालन े वाले शौचालय रखत े है, िवकãप सामाÛयतया 
िविभÛन अपिशçट िनपटान चनुाव के बीच होगा।  

 अगर एक घटक कम है, èवÍछता प्रणाली अपणूर् होगी और पयार्वरणीय èवाèØय के संदभर् मɅ 
पूणर् अपेिक्षत लाभ नही ंदेगा। कायर्èथल प्रणाली से मल का सगं्रहण, पिरवहन, और उपचार 
के िलए अप्रचुर प्रावधान भारत मɅ åयापक समèया है।  

 अिधकतर कायर्èथल पर और िमिĮत प्रणाली मɅ शौच मल हटाने और उपचार के िलए िवशषे 
åयवèथा आवæयक होती है। केवल एक अपवाद दोहरे गɬढ़े और दोहरे कक्ष प्रणाली है जो, 
अगर सही ढ़ंग से चलाया जाए, तो ताज़े मल को हटाने की åयवèथा को कम करेगा।  

 सभी कायर्èथल से परे और िमिĮत प्रणाली मɅ अपिशçट जल उपचार के िलए प्रावधान 
आवæयक है।  

कायर्èथल पर प्रणाली 
जैसा िक िचत्र 1 मɅ प्रदिशर्त है, कायर्èथल पर प्रणाली या तो गीला या सखूा हो सकता है। अगर 
सही ढ़ंग से Ǿपांिकत और प्रबिंधत हो, दोनɉ गीला और सखूा कायर्èथल प्रणाली एक सेवा 
उपलÞध करा सकती है जो èवाèØयवधर्क और नालɉ की तरह सगुम हो। वाèतव मɅ, अगर जल 
उपयोग कम हो, कायर्èथल पर èवÍछता बेहतर सिुवधा उपलÞध हो सकती है बजाए कमजोर 
कायर् करन ेवाले सीवेज प्रणाली के।  
सभी कायर्èथल पर प्रणाली जो भारतीय पिरिèथितयɉ मɅ सàभव है-चाहे गीली या सखूी हɉ- शौच 
मल को रखने के िलए गɬढ़े, कक्ष या टɇक चाहती है। सभी गीली कायर्èथल पर प्रणाली ज़मीन 
के अंदर अपिशçट जल के टपकन पर िनभर्र हɇ। जहा ँजल उपयोग प्रित åयिक्त प्रित िदन 30 
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लीटर से अिधक है, मलैा जल और तूफानी जल को बाहर िनकालन े के िलए सामाÛय Ǿप से 
अलग से प्रावधान आवæयक है। जहाँ जल उपयोग कम है, िमट्टी के नीचे का भाग रेतीला और 
पयार्Üत जगह उपलÞध है, यह ज़मीन के अंदर टपकन ɮवारा मलेै जल का िनपटान सàभव िकया 
जा सकता है। सामाÛयतया, हालांिक, मलेै जल के िलए अलग िनकास प्रणाली आवæयक होगी।  
सखेू और गीले प्रणाली पर आगे की सचूना िनàन है।  

सूखी (इकोसैन) प्रणाली 
जैसा की पहले संकेितत िकया गया है, सभी सिूख और पािरिèथितक शौचालय (इकोसनै) प्रणाली 
जो भारतीय पिरिèथितयɉ मɅ सàभव हो सकती है कायर्èथल पर भी सàभव हɉगी। िसद्धातं Ǿप मɅ 
एकल और दोहरा गɬढ़ा मल उपयोग िकया जा सकता है यɮयिप यह भारतीय नगरɉ मɅ åयापक 
Ǿप से प्रचिलत या उपयोग मɅ नहीं है।  
कुछ एनजीओ ने शहरी और उपांत शहरी क्षेत्र मɅ मागर्दशर्क आधार पर इकोसनै शौचालय लगाये 
हɇ। इनमɅ से अिधकतर दोहरे कक्ष आकार को उपयोग करत ेहɇ िजसमɅ से पहला कक्ष मलमतू्र 
सगं्रिहत करता है जबिक दसूरा भर रहा है और िवपरीत क्रम से। इस प्रणाली का लाभ यह है िक 
12 महीन ेतक मल भडंािरत रहता है जबतक िक हटता नही है, प्राकृितक तरीके से सामिग्रयɉ 
को तोड़न ेऔर पैथोजन और पैरासाईट को नçट करन ेके िलए समय देता है। मतू्र अलग िकया 
जाता है और आदशर् Ǿप मɅ सगं्रिहत िकया जाना चािहए और उवर्रक के Ǿप मɅ उपयोग हो। गुदा 
सफाई सडंास छेद से दरू हो तािक कक्ष को सखूा रखा जाना सिुनिæचत हो। बदब ूऔर मिक्खयɉ 
की वजह से उपद्रव, से बचाने के िलए सडंास मɅ एक बतर्न मɅ ठीक राख रखे और हर बार सडंास 
का प्रयोग करन ेपर मल के ऊपर िछड़क दे।  
इकोसनै अभी तक भारत मɅ प्रायोिगक पैमाने के अलावा लाग ू िकया जाना शषे है। यह कहना 
जãदबाजी होगा िक यह उपयोगकतार्ओ ंको èवीकायर् और åयवहायर् िसद्ध होगा, यɮयिप भारत के 
पहाड़ी क्षेत्रɉ मɅ खाद शौचालय प्रचिलत है। हालांिक, दो अवलोकन िकए जा सकत ेहै: 
 उपयोगकतार्ओ ं (åयवहार के सदंभर् मɅ) से इकोसनै की मांग अिधक है बजाय कायर्èथल पर 

èवÍछता के अÛय Ǿप के।  
 यहा ँकई सारी वèतुएँ है जो गलत जा सकती है, िवशषेǾप से मल और मतू्र को अलग 

करना।  
अत:, इकोसनै को उपयोग करन े के िनणर्य से पूवर्, यह सिुनिæचत करना मह×वपूणर् होगा िक 
भावी उपयोगकतार् समझ े और èवीकारे िक उÛहɅ क्या अपेिक्षत था; िचिÛहत की जा चकुी 
सàभािवत समèयाए ंऔर इनसे िनपटने की प्रणाली बनान ेको भी।  
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गीली प्रणाली 
गीली कायर्èथल प्रणाली जल-Ýलश शौचालय के िकसी Ǿप मɅ सिàमिलत है िजससे मल और 
Ýलश िकया जल गɬढ़े या टɇक मɅ चला जाता है। शैचालय केवल Ýलश डालन ेका पैन है। कुछ 
आकृितयɉ मɅ, गɬढ़ा या टɇक शौचालय के ठीक नीचे होता है लेिकन सामाÛय åयवèथा मɅ एक 
छोटी पाइप का उपयोग एक से अिधक गɬढ़ो या टɇको से जोड़ने के िलए उपलÞध कराया जाता 
है। गɬढ़े या टɇक बनाना उÛहɅ आसानी से गैर-मलीकृत करता है। िचत्र 1 मɅ गीली कायर्èथल 
प्रणाली को तीन आधािरक वगɟ मɅ पहचाना जाता है: 
1. एकल िनक्षालन गɬढे के शौचालय मɅ पानी डालɅ।  
2. जुड़वा िनक्षालन गɬढे को िवभाजन कक्ष के माÚयम से शौचालय मɅ पानी डालɅ [एकीकृत 

िनàन लागत èवÍछता (आईएलसीएस) मɅ प्रितǾप का उपयोग]।  
3. सेिÜटक टɇक से Ýलश या कंुडी Ýलश शौचालय मɅ पानी डालɅ।  
इनमे से, एकल िनक्षालन गɬढा िवकãप Ûयनूतम जगह चाहता है, लेिकन पदाथर्-ताज़े मल 
शािमल- अंतराल पर हटाना आवæयक है, èवÍछ गɬढ़ा खाली प्रणाली बनाने की आवæयकता है। 
समान प्रणाली सेिÜटक टɇक के िलए आवæयक होगा। जुड़वा गɬढ़ा प्रणाली इस प्रकार से बनाया 
गया है िक गɬढ़ा हटाये जाने के पूवर् तक Ûयनूतम अविध के िलए पदाथर् भडंािरत करे, िजसके 
दौरान अपिशçट िवघिटत और पैथोजंस नçट हो जाये। इसका मतलब है िक उपचािरत अपिशçट 
िनवािरत हो सके या अपच मलमूत्र से िनपटने के साथ जुड़ े èवाèØय जोिखम के िबना 
पुनǽपयोग। इस प्रणाली के साथ मखु्य कमी यह है िक यह सही ढ़ंग से कायर् नहीं करेगा अगर 
उपयोगकतार् नहीं समझता, या मɅ Ǿिच नही ंहै, िक यह प्रणाली कैसे कायर् करेगी।  
सेिÜटक टɇक कक्ष या कक्षɉ की Įृखंला रखता है िजसमɅ अपिशçट जल छोड़ा या रखा जाता है। 
गाद और ठोस टɇक की तलहटी मɅ बैठ जाता है और जैिवक पदाथर् बैक्टीिरया की िक्रया ɮवारा 
िवघिटत होता है। सेिÜटक टɇक से प्रवाह पैथोजन को रख सकत ेहै और सखूने (या नाली के्षत्र) मɅ 
छोड़ िदया जाता है। åयवहार मɅ, भारत मɅ अिधकांश सेिÜटक टɇक प्रवाह को नजदीकी खुली 
नािलयɉ मɅ छोड़ा जाता है। जहा ँनाली के्षत्र मौजदू है वे खराब आकृित और देखभाल के अभाव मɅ 
प्रभावी कायर् नहीं कर सकत ेहै।  
जहाँ जमीनी पिरिèथितयां उपचािरत अपिशçट जल को अंदर नहीं आन ेदेती है, आद्रर्भिूम िनमार्ण 
के Ǿप मɅ अितिरक्त उपचार या अवायवीय छÛनी नाली या जालाशय मɅ छोड़ ेजाने से पहले 
उपलÞध कराया जा सकता है। इस िवकãप पर तभी िवचार िकया जाना चािहए यिद उपचार 
सिुवधाओ ंके िलए प्रबधंन प्रणाली की गारंटी दी जा सके, एक िèथित जो प्रायः नहीं िमल सकती 
है।  
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मल संग्रहण और पिरवहन 

कायर्èथल पर èवÍछता की तकनीकी कक्ष, गɬढ़ɉ और टɇकɉ से शौच मल को आविधक हटाने पर 
िनभर्र है। सबसे सामाÛय अßयास आवासɉ के िलए हाथ से गɬढ़ɉ को खाली करन ेके िलए सफाई 
कमर्चारी को भगुतान करɅ, यɮयिप यह èवाèØय को पहँुचाती है और भारत के सिंवधान ɮवारा 
प्रितबंिधत है।  

èवÍछता गɬढ़ा खाली िवकãप रहता है, िनवार्त गैर-मल उपकरण के Ǿप मɅ सभी शािमल है; 
तािलका-2 मɅ उदाहरण िदया है। ये िविभÛन आकार के टɇक और उगलवाने की क्षमता रखता है 
प्र×येक कायर्èथल पर सेवा या समाधान के िविभÛन प्रकार के िलए पयुक्त है। जबिक कुछ 
नगरपािलकाओ ंमɅ और िनजी सेवा प्रदाता िनवार्त सेवा उपलÞध करात ेहै, यह हाथ से गɬढ़ɉ को 
खाली करान ेकी तुलना मɅ अिधक महंगा है और यह संèथाओ ंऔर अिधक समदृ्ध पिरवारɉ को 
इसके उपयोग से रोकता है। िरक्तीकरण, हटाने और िनवारण सेवाओ ंमɅ किमया ंखुली नािलयɉ, 
क्षेत्रɉ और जलाशयɉ मɅ अनुपचािरत अपिशçट के जमाव को फैलाने मɅ प्रो×साहन देता है। यह 
प्रदषूण का कारण है और गàभीर सावर्जिनक èवाèØय से सàबंध रखता है।  

इसे समझना मह×वपूणर् है िक केवल शौच मल का सगं्रहण अपयार्Üत है; मल का उपचार भी 
आवæयक है। शौच मल उपचार िवकãप ‘अपिशçट जल और शौच मल का उपचार’ (पçृठ 22) के 
अतंगर्त चचार् की गई है।  

तािलका 2: èवÍछता गɬढ़ा िरक्तीकरण िवकãप 

वाहन का प्रकार 

पारàपिरक सेिÜटक टɇक: ट्रक 
यह भारत के कई शहरɉ मɅ उपयोग होता है लेिकन घनी आबादी 
वाले क्षेत्र मɅ महंगा और प्रयोग करने मɅ किठनाई आती है 

 
सकंरे-चक्र आधािरत ट्रक 
वाèतव मɅ ऊपर के समान लेिकन छोटे पिहया क्षमता और 
पिहया धरुा के साथ, सकेंरे गिलयारɉ मɅ घुसने योग्य 
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अलग वाहन से जुड़ा टे्रलर आǾढ गैर-मल करने वाला  
दिक्षण एिशया मɅ, यह प्रणाली बांग्लादेश (जल सहायता के 
समथर्न से) गैर-सरकारी सगंठन दèत सहायता कɅ द्र ɮवारा 
िवकिसत और प्रो×सािहत िकया जा चकुा है िवशषे Ǿप से ढ़ाका 
मɅ िनàन आय समदुायɉ की सेवा के िलए  

अपयार्वास वैक्यूटग 
वैक्यूटग बनाया गया है गɬढ़े वाले सडंास के िरक्तीकरण का 
सरल और सèता तरीका उन के्षत्रɉ मɅ जहाँ अÛय गैरमल करन े
वाले उपकरणɉ का जाना सàभव न हो। गैर-सरकारी सगंठन, 
सलुभ इंटरनेशनल, भारत मɅ वैक्यूटग का मागर्दशर्न कर चकुी 
है।   

 

ऑफ-साईट और सकंर åयवèथाएं 
सभी ऑफ-साईट और सकंर प्रणाली नाली से जुड़ा तालाब या Ýलश शौचालय को शािमल करत े
हɇ। सकंर प्रणािलयɉ के मामले मɅ शौचालय इंटरसेÜटर टɇक के माÚयम से जुड़ ेहोत ेहɇ। Þलकैवॉटर 
और मलैा पानी सामाÛय Ǿप से भखूंड पर सयंुक्त रहे है और एक घरेल ूकनेक्शन के माÚयम से 
सीवर मɅ छोड़ िदया जाता है। लगभग सभी मामलɉ मɅ मलजल के उपचार की आवæयकता इसे 
सरुिक्षत Ǿप से पयार्वरण मɅ छोड़ने या िसचंाई या जलीय कृिष के िलए इèतेमाल से पहले है।  

सीवरेज  
सीवरेज यानी नाली की एक प्रणाली के िलए सामिूहक नाम, भिूम के अंदर पाइप के नेटवकर्  के 
होत ेहɇ जो घर से िनकले बेकार पानी को िनपटान के èथान तक ले जाता है। सीवरेज ठोस 
सपें्रिषत के पाइप मɅ िनपटान िबदं ुतक के प्रवाह के िलए पयार्Üत मात्रा मɅ अपिशçट जल प्रवाह 
की मात्रा पर िनभर्र करता है।  
घर से मलमतू्र और मलैा पानी दोनɉ को सीवर िनकालता है और इस तरह साईट पर सिवर्िसगं 
सिुवधाओ ंकी आवæयकता को नकारता है। यह सीवरेज को उपयोगकतार्ओ ंके िलए सिुवधाजनक 
बनाता है। ऑफ साईट नाली के माÚयम से अपिशçट िनपटान उÍच घन×व शहरी के्षत्रɉ मɅ 
उपयुक्त होने की सभंावना है जहां पानी की खपत अपके्षाकृत अिधक है और िमट्टी की 
पारगàयता कम है। हालांिक, सीवरेज एक एकमात्र समाधान नही ं है। िफर भी गाद और अÛय 
बाहरी सामग्री सीवर मɅ ǽकावट डाल सकती है और सीवर की आविधक सफाई की आवæयकता 
हो सकती है जबिक ǽकावट और ओवरलोिडगं सीवेज का सड़क फुटपाथ मनैहोल से अितप्रवाह 
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पैदा कर सकता है। ठोस सचंय की समèयाए ंकी िवशषे Ǿप से गंभीर होन ेकी सभंावना है जहां 
उपलÞध िगरावट (ढलान) सीिमत है; ठोस अपिशçट सगं्रह ख़राब है; और कठोर सतहɉ की कमी 
है। सीवर èथापना के िलए एक अÛय आवæयकता प्रवाह मिुक्त या पुन: उपयोग से पहले ऑफ-
साईट अपिशçट उपचार के िलए एक सबंद्ध िनवशे है।  
परàपरागत सीवरेज महंगा है और िविभÛन कम-लागत वाले िवकãप को खरीदन ेकी क्षमता मɅ 
सधुार करन ेके िलए िवकिसत िकया गया है। ये पारंपिरक सीवरेज के िसद्धांत पर ही काम करते 
हɇ पर इनमɅ सशंोधन शािमल है जो हाल ही मɅ सदै्धांितक अनुसधंान और èथानीय पिरिèथितयɉ 
के मानकɉ से मेल खान ेकी सभंावना को कहत ेमɅ लेता है जैसा िक नीचे सकं्षेप मɅ विणर्त हɇ। 
1. पाइप का घटा हुआ åयास। लिैटन अमेिरका मɅ कँडोिमिनअल, 150 िममी या 225 िममी के 

Ûयनूतम मानक की बजाय 100 िममी के åयास के साथ रखी हɇ जो दिक्षण एिशया मɅ आम 
है। िसद्धांत से, सीवर åयास के घटने से हाईड्रोिलक क्षमता बढ़ जाती है। पाइप åयास को 
कम करन ेसे लागत कम होती है और सरंचना×मक ताकत बढ़ जाती है। ǽकावटɉ का पता 
बड़ ेåयास के पाइप मɅ जãदी लगाये जा सकने की सभंावना है और इसका मतलब है की 
इÛहे साफ़ करना आसान है।  

2. घटी हुई Ûयनूतम गहराई। आवासीय क्षेत्रɉ मɅ जहाँ की सड़के सकंीणर् हɇ, यातायात लोिडगं 
अक्सर भीड़भाड़ वाले शहरी क्षेत्रɉ तथा घर के कनेक्शन अिधक के मकुाबले अपेक्षाकृत 
कम ये कारक पारंपिरक मानकɉ के ɮवारा आवæयकता के मकुाबले कम Ûयूनतम गहराई 
मानक को गोद लेने की अनुमित देता है। इससे काफी बचत हो सकती है।  

3. एक्सेस कक्ष। अगर सीवर को उथले गहराई मɅ रखा जाता है तो मनैहोल की आवæयकता 
नही ंहɇ। एक्सेस कक्ष काफी सèत ेहɇ और कक्ष मɅ िबना िकसी åयिक्त के प्रवेश के पाइप 
को साफ करने मɅ सक्षम है।  

4. ठोस इंटरसेÜटर टɇक। ये ठोस को हटाते हɇ और इसिलए ये छोटे åयास नाली के उपयोग की 
अनुमित देता है जो कम प्रणाली भर मɅ गहराई, और सीवर की गहराई को कम करन ेके 
िलए अग्रसर है।  

अपिशçट जल और मल कीचड़ का उपचार 
पयार्वरण मɅ िनवर्हन करन ेसे पहले अपिशçट जल और मल के उपचार की आवæयकता है। ये 
उन िèथितयɉ मɅ िवशषे Ǿप से मह×वपूणर् है जहा ँपीने के पानी के İोतɉ के सदंषूण या जहा ं
èथानीय िनवासी निदयɉ या जल िनकासी चनैलɉ का उपयोग èनान या कपड़ ेधोने के िलए करत े
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हɇ और जहां सिÞजयɉ या बागवानी फसलɉ की िसचंाई के िलए अपिशçट जल का पुन: उपयोग 
िकया जाता है। 

उपचार के उƧेæय हािनकारक सामग्री की सांद्रता को èतर तक कम करना है इससे पयार्वरण या 
अपिशçट जल के सपंकर्  मɅ आन ेवाले लोगɉ को नुकसान नहीं होगा। इस उƧेæय को प्राÜत करन े
के िलए आवæयक उपचार अपिशçट मɅ िनिहत प्रदषूण और रोगाणओु ंकी सांद्रता से प्रभािवत 
होगा (तािलका 3 देखɅ)। 

तािलका 3: घरेल ूअपिशçट जल और मल के İोत और प्रकार 

प्रकार कारण   

मल कीचड़ गɬढे शौचालय और गंदे पानी के गɬढे घटत ेहुए प्रदषूण 
और रोगजनकɉ की 
सांद्रता 

 

सेÜटेज सेिÜटक टɇक्स  

Þलैकवॉटर जल कक्ष  

घरेलू सीवेज मैला पानी और Þलैकवॉटर के साथ िमिĮत  

मैला पानी (गे्रवाटर) åयिक्तगत धुलाई, कपड़ ेधोना, खाना 
पकाना, और सफाई  

 

अपिशçट पदाथर् का थोड़ा पाचन वाãटɉ, िनक्षालन गɬढे और सेिÜटक टɇक मɅ साईट पर घिटत हो 
सकता है, लगभग हमेशा ही मल, सेÜटेज, और अपिशçट जल के आगे के इलाज की 
आवæयकता होगी। जबिक साईट पर इस अितिरक्त उपचार को प्रदान करना सभंव है, और 
अिधक सामाÛय åयवèथा की जा सकती है जैसे 'ऑफ साईट' और 'एंड-ऑफ-पाइप' (एक सीवरेज 
प्रणाली के अंत मɅ) या जहा ंमल कीचड़ ढुलाई वाहनɉ कचरे का िनवर्हन करत ेहɇ।  

प्रदषूण और रोगजनकɉ की उÍच सांद्रता और अपेक्षाकृत कम मात्रा के कारण मल कीचड़ और 
सेÜटेज को सामाÛय Ǿप से अपिशçट से अलग िनपटाया जाना चािहए। इस कारण से, मल 
कीचड़ और सेÜटेज के उपचार प्रिक्रयाओं पर नीचे अपिशçट जल से अलग िवचार करना चािहए। 
मलैा पानी कम प्रदषूण करता है और सीवेज और Þलकैवॉटर से कम हािनकारक है और सामाÛय 
Ǿप से इसको बहुत कम èतर के उपचार की आवæयकता होगी।  
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उपचार के मानक 

उपचार आवæयकताए ंकाफी हद तक प्रवाह की प्रèतािवत उपयोग पर िनभर्र करती है, लेिकन ये 
िनवर्हन मिुक्त के ɮवारा भी िनयंित्रत िकया जा सकता है यिद कचरे को प्राकृितक जलाशय मɅ 
छोड़ा जाना है। इस मिुक्त सहमित का उƧेæय सावर्जिनक èवाèØय के िलए जोिखम और 
अèवीकायर् प्रदषूण का èतर रोकन े के िलए है। छोटे कèबɉ मɅ अगर कोई मल उपचार सयंंत्र 
èथािपत िकया गया है तो मिुक्त सहमित मɅ िनधार्िरत मानकɉ को शायद ही åयवहार मɅ िलया 
जाता है। िनयामक िनकायɉ के िलए िनिहताथर् मानकɉ को यथाथर्वादी èतर पर èथानीय 
पिरिèथितयɉ के आलोक मɅ èथािपत िकया जाना चािहए है और अपिशçट जल प्रबधंन विृद्ध के 
िलए èथानीय क्षमता के Ǿप मɅ संविद्धर्त को कड़ा िकया जाना चािहए।  

åयथर् पानी का उपचार 

अिधकांश अपिशçट उपचार प्रौɮयोिगिकयां प्रदषूकɉ को हटाने या कम करने के िलए भौितक और 
सêूमजीविवज्ञानी प्रिक्रयाओं का एक सयंोजन उपयोग करत ेहɇ। (तािलका 4 देखɅ) 

तािलका 4: उपचार प्रिक्रयाओं के प्रकार 

 प्रिक्रया संचालन का तरीका अविशçट अंत उ×पाद 

भौितक जाँच अपिरçकृत जाँच से बड़ ेकण को 
हटाना 

मल 

अवसादन गुǽ×वाकषर्ण बल कणɉ को 
åयविèथत करता है 

मल 

जैव-रासायिनक एरोिबक 
क्षरण 

ऑक्सीजन की उपिèथित मɅ 
बैक्टीिरया गितिविध ɮवारा िमले 
हुए काबर्िनक पदाथर् का 
बे्रकडाउन 

काबर्न डाइऑक्साइड, 
पानी और मल 
(माइक्रोिबयल बायोमास)  

एरोिबक 
क्षरण 

ऊपर के अनसुार ऑक्सीजन के 
अभाव मɅ बैक्टीिरयल कारर्वाई 

मीथेन, काबर्न 
डाइऑक्साइड और कीचड़ 
(माइक्रोिबयल बायोमास)  
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पारंपिरक एरोिबक उपचार इन प्रिक्रयाओं को चरणɉ की एक Įृखंला मɅ जोड़ती है जसैा िक िचत्र 
2 मɅ िदखाया गया है। 
िचत्र 2: परàपरागत अपिशçट जल उपचार के चरण 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
प्राथिमक उपचार मɅ सामाÛय Ǿप से अपिरçकृत èक्रीिनगं और िग्रट को हटाना शािमल है जबिक 
प्रारंिभक उपचार िनपटान के टɇक मɅ प्रदान की जाती है, दोनɉ ही मामलɉ मɅ, प्रमखु तंत्र भौितक 
है। चाहे िफãटर िमलने मɅ या सिक्रय कीचड़ से माÚयिमक उपचार प्रिक्रयाए,ं मखु्य Ǿप से 
जैिवक हɇ। तािलका 5 प्राथिमक और माÚयिमक प्रिक्रयाओं के िलए िविशçट प्रदषूक को हटाने 
क्षमता के बारे मɅ जानकारी देता है।  

अंतःप्रवाही 

प्रारंिभक उपचार 
अपिरçकृत ठोस 

हटाना 

प्राथिमक  
उपचार 

िनलिंबत ठोस 
हटाना 

ɮवीतीय उपचार 
जैिवक उपचार 

बिहगर्त 

ठोस अपिशçट 
िनपटान

प्राथिमक 
èलज

गैसीय 
उ×सजर्न 

ɮिवतीय 
èलज

èलज उपचार और 
िनपटान 
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जहां रोगजनकɉ या पोषक त×वɉ मɅ और कमी की आवæयकता हो, एक ततृीयक उपचार चरण 
पारंपिरक एरोिबक प्रिक्रयाओं मɅ जोड़ा जा सकता है। अिधकांश ततृीयक उपचार प्रिक्रया भारी 
धातओु ं जैसे िक नाइट्रोजन, फाèफोरस, और औɮयोिगक प्रदषूण को दरू करन े के िलए तैयार 
िकये गए हɇ।  
पारंपिरक इलाज के िलए दो åयापक िवकãप हɇ: प्राकृितक प्रिक्रयाओ ंपर आधािरत िवèतािरत 
उपचार की प्रिक्रया; और अवायवीय उपचार। 'प्राकृितक' शÞद का इèतेमाल उन प्रिक्रयाओं को 
िनǾिपत करत ेहै जो कामयाब प्रिक्रयाओं के सèंकरणɉ जो प्रकृित मɅ लगभग एक ही Ǿप मɅ पाये 
जाते हɇ, का प्रितिनिध×व करत ेहɇ, इस Įेणी मɅ मखु्य उपचार के िवकãप अपिशçट िèथरीकरण 
तालाब और रीड बेड के Ǿप मɅ जाना जाने वाला िनमार्ण झील है।  
अवायवीय उपचार प्रिक्रयाओं मɅ ऊपर की ओर प्रवाह वाले अवायवीय मल कंबल (यूएएसबी) 
िसèटम, बैÝÝलेड िरएक्टर और ऊपर की ओर प्रवाह वाले अवायवीय िफãटर शािमल हɇ।  
पारंपिरक इलाज प्रिक्रयाओं मɅ मल उ×पादन होता है िजनमɅ प्रदषूण और उ×सिजर्त रोगाणओु ंकी 
उÍच सांद्रता होती हɇ। इस मल के सरुिक्षत प्रबधंन के िलए उपलÞध कराना अपिशçट उपचार का 
एक अिभÛन अंग है, लेिकन अक्सर इसकी अनदेखी की है।  

मल कीचड़ और सेÜटेज उपचार 
सामाÛय Ǿप से मल और अपिशçट जल के उपचार को अलग करन ेकी सलाह दी जाती है 
हालांिक यिद मल भार अपेक्षाकृत छोटे हɇ तो इÛहे अपिशçट उपचार संयंत्र मɅ जोड़ा जा सकता 
है। मल के िलए अलग उपचार के िवकãपɉ मɅ ये शािमल हɇ: 
 ठोस तरल िक बैच सचंािलत बैठाने वाले और पतला करन ेवाले टɇक मɅ अलग होना;  
 प्राथिमक अवसादन/अवायवीय िèथरीकरण तालाबɉ;  
 गाद को सखूने वाले बेड (िबना लगाये; लगाए हुए);  
 जैिवक ठोस कचरे के साथ खाद सयंकु्त (सह खाद); और  
 अवायवीय पाचन (सभंािवत बायोगैस के उपयोग के साथ)  
उपचार के पिरणाम दो घटकɉ मɅ होत ेहɇ: एक ठोस और एक तरल अंश। ठोस अंश (जैव ठोस) 
चर िèथरता का होता है इसके अितिरक्त सखुान ेया उपचार, कृिष के क्षेत्र मɅ भिूम पुनः भरने के 
िलए िमट्टी सधुार और उवर्रक के Ǿप मɅ उपयोग की आवæयकता हो सकती है।  
उपचार मɅ सधुार तरल अंश के िलए भी आवæयक हो सकता है जहां अपिशçट घुसपैठ करन ेकी 
अनुमित दी जाएगी वहाँ सतह के पानी मɅ िनवर्हन के िलए मानदंडɉ को पूरा करना या भजूल की 
गुणव×ता, पर लबंी अविध के प्रभावɉ से बचन ेकी आवæयकता है।  
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उपचार अपिशçट जल और कीचड़ के पुन: उपयोग 
लगभग हमेशा ही भारत के कई िहèसɉ मɅ पूवर्-उपचार के िबना अपिशçट को िसचंाई के िलए 
प्रयोग िकया जाता है। इसी तरह, अनुपचािरत मल अक्सर खेतɉ मɅ या मछली के तालाब मɅ 
उपयोग िकया जाता है।  

इसके इèतमेाल से िकसानɉ को िव×तीय लाभ िमलेगा लेिकन अपिशçटɉ से बन ेउ×पादɉ से खेत 
मजदरू और उपभोक्ताओ ंदोनɉ के èवाèØय को नकुसान पहँुचा सकता है। जबिक इसे अãपाविध 
मɅ रोकना मिुæकल हो सकता है, लàबी अविध मɅ पवूर्उपचार शुǾ होना चािहये, सàभवत: संसाधन 
पुन:प्रािÜत प्रिक्रया के भाग के Ǿप मɅ।  

पुन:उपयोग के मामले मɅ, आतं्र रोगजनकɉ से èवाèØय जोिखम कम िकया जाना चािहये जहा ँ
तक सàभव हो। िवशषे Ǿप से मह×वपूणर् है जहा ँअपिशçट जल पाकर्  और अÛय सावर्जिनक 
èथानɉ, या खाɮय फसलɉ जो कÍचे खाये जा सकत ेहै को सींचन ेमɅ उपयोग होता है। अपिशçट 
िèथर तालाब प्रणाली मɅ लàबे समय तक रोकन ेकी िसफािरश की है।  

उपचार का आवæयक èतर उपलÞध कराना (उदाहरण के िलए, भिूम की कमी के कारण) जहाँ 
यह सàभव न हो तब अÛय तरीके èवाèØय जोिखमɉ को कम करन ेके िलए चािहए। यह शािमल 
कर सकता है फसलɉ के प्रकार को सीिमत जो अपिशçट जल से सीचंा जा सकता हो; टपक 
िसचंाई उपयोग के बजाए फुहार िसचंाई का उपयोग; और खेत मजदरूɉ को जतू ेऔर दèताने 
उपलÞध करत ेहɇ।  

िèथर जैवठोस मãूयवान पोषकɉ और खिनजɉ को रखने के कारण मदृा का अÍछा अवèथापक 
बनाता है। हालांिक, घुलनशील लवणɉ के उÍच सांद्रता के कारण अपिशçट जल सामाÛयतया 
उिचत नही ंहोता है।  

पोषको को म×èयपालन के िलए उवर्रक के Ǿप मɅ पनु:उपयोग कर सकत े है, अथार्त, मछिलयɉ 
या जलीय पौधɉ जैसे डक्वीड की खेती के िलए।  

सामाÛय तकनीकी िवकãपɉ का सारांश 
आवास का प्रकार, घन×व और बिèतयɉ के नक्श े मɅ िविभÛनता; गरीबी का èतर; जुड़ी हुई 
सेवाओं की पहंुच (िवशषे Ǿप से जल आपिूतर्) मतलब है िक िविभÛन समाधान नगर के िविभÛन 
भागɉ मɅ आवæयक हो सकत ेहɇ या समान पड़ोस मɅ। शायद ही कभी एक िवकãप (उदाहरण के 
िलए, नाले) सàपूणर् शहर के िलए लाग ूहो। मागर्दशर्न के उƧेæय के िलए, तािलका 5 सामाÛय 
उÛनयन का एक िवचार उपलÞध कराता है जो िविभÛन बिèतयɉ के िलए उिचत हो सकता है।  
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तािलका 5: िविभÛन आवासीय बिèतयɉ के प्रकार के िलए èवÍछता िवकãप 

 बिèतयɉ की 
िवशषेताए ँ

िविशçट उपलÞध 
èवÍछता सेवाएँ 

मख्य मƧुे उÛनयन के िलए िवकãप 
कायर्èथल पर कायर्èथल से परे 

उÍच-आय 
आवासीय 

बड़ ेभूखंडɉ और 
पयार्Üत खुली जगहɉ 
के साथ िनàन घन×व 
िवकास।  

Ïयादातर मɅ सोखने 
वाले के साथ या 
िबना सेिÜटक टɇक 
होते हɇ।  
कुछ मामलɉ मɅ सीवर 
कनेक्शन है।  

प्रायः सेिÜटक टɇको की 
देखभाल नहीं होती, और 
आंिशक उपचािरत जल को 
खुली नािलयɉ मɅ छोड़ा जाता 
है, लोगɉ के èवाèØय जोिखम 
को बनाकर।  
बगीचɉ की िसचंाई के िलए 
जल की मांग।  

प्रो×सािहत या लागू उÛनत 
सेिÜटक टɇक रखरखाव, गɬढ़ɉ 
के आविधक िरक्तीकरण को 
शािमल करत ेहुए।  
आवासीय èतरɉ पर क्षेत्रीय 
उपचार को जोड़ते हुए 
(अवायवीय िनèयंदक या 
कृित्रम सतह)।  

कायर्èथल से परे उपचार 
और सीपेज का िनपटान।  
 
कायर्èथल से परे 
अपिशçट जल के साथ 
नालɉ को जोड़ना।  

मÚयम-आय 
आवासीय 

घरɉ के आसपास कुछ 
जगहɉ के साथ 
मÚयम आकार के 
भूखंड  

कुंडी Ýलश और पानी 
डालने वाले शौचालय 
सेिÜटक टɇक या 
िनक्षालन गɬढ़ɉ के 
साथ जुड़।े  
कुछ क्षेत्रɉ मɅ सीवर 
डाले गए हɇ लेिकन 
प्रणाली केवल आंिशक 
है।  

ऊपर की तरह: कायर्èथल पर 
èवÍछता प्राय: खराब तरीके 
संचािलत और देखभाल की 
जाती है। आिंशक उपचािरत 
जल को खुली नािलयɉ मɅ छोड़ा 
जाता है, लोगɉ के èवाèØय 
जोिखम को बनाकर।  

उÛनत संचालन और 
रखरखाव को प्रो×साहन या 
लागू करना, गɬढ़ɉ के 
आविधक िरक्तीकरण को 
शािमल करत ेहुए।  
आवासीय शौचालयɉ को छोटे 
बोर नािलयɉ से जोड़ना जो 
नगरपािलका नािलयɉ या 
िवकɅ द्रीकृत अपिशçट जल 
उपचार प्रणाली मɅ छोड़ा जाए। 
  

सेÜटज संग्रहण और 
कायर्èथल से परे उपचार।  
कायर्èथल से परे 
अपिशçट जल उपचार के 
साथ नािलयɉ को जोड़।े  
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 बिèतयɉ की 
िवशषेताए ँ

िविशçट उपलÞध 
èवÍछता सेवाएँ 

मख्य मƧुे उÛनयन के िलए िवकãप 
कायर्èथल पर कायर्èथल से परे 

िनàन-आय 
आवासीय 
(औपचािरक 
िवकास) 

योजना मानकɉ के 
अनǾुप छोटे 
िवकिसत भूखडंɉ के 
साथ मÚयम-घन×व 
आवास (सड़क की 
चौड़ाई, भखूडं का 
आकार, और इसी 
प्रकार)।  

पानी डालन ेवाले 
शौचालय िनक्षालन 
गɬढ़ɉ या सेिÜटक 
टैक से जुड़ ेहो, बाद 
मɅ खुली नािलयो या 
कभी-कभी सीवर मɅ 
छोड़ा जाएं।  

ऊपरोक्त अनुसार। 
 

ऊपरोक्त अनुसार।  
 

ऊपरोक्त अनुसार। 
 

बहुमिंजला 
आवासीय 
अपाटर्मɅट 

उÍच घन×व, 
मÚयम-िनàन आय।  

या तो नालɉ से 
जोड़ ेया साझ े
सेिÜटक टɇक से।  

सेिÜटक टɇक और सोख्ता 
गɬढɉ की गड़बड़ी।  

साझा सेिÜटक टɇक ɮवारा 
पालन िकया जाता है:  
क) अवायवीय िनèयंदक 
और कृित्रम सतह सतही 
जल मɅ छोड़ने से पहले; या  
ख) छोटे बोर सीवरेज 
प्रणाली से िनवर्हन। 

सेÜटज पिरवहन और 
कायर्èथल से परे उपचार।  
कायर्èथल से परे अपिशçट 
जल के साथ नािलयɉ को 
जोड़ना।  

िनàन-आय 
अनौपचािरक 
बिèतयां 

मÚयम से उÍच 
घन×व आवासीय 
और छोटे भखूंड के 
साथ गरैयोजना 

कुछ आवासɉ मɅ 
िनजी सिुवधाये नही 
है।  
िनक्षालन गɬढे और 

सेिÜटक टɇक और िनक्षालन 
गɬढ़ो का रखरखाव खराब है।  
सामुदाियक शौचलय का प्राय: 
रखरखाव खराब और 

उÛनत संचालन और 
रखरखाव को प्रो×साहन या 
लाग ूकरना, गɬढ़ɉ के 
आविधक िरक्तीकरण को 

शौच मल/ सेÜटज 
पिरवहन और कायर्èथल 
से परे उपचार।  
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 बिèतयɉ की 
िवशषेताए ँ

िविशçट उपलÞध 
èवÍछता सेवाएँ 

मख्य मƧुे उÛनयन के िलए िवकãप 
कायर्èथल पर कायर्èथल से परे 

िवकास।  
कई भूखंड 
उपिवभािजत और/या 
आवासɉ को 
बहुमंिजलɉ मɅ 
बदलना।  
िनवासी èवािम×व से 
वंिचत हो सकत ेहै।  

सेिÜटक टɇक गली 
नािलयɉ मɅ सीधे 
छोड़ने के िलए हɉ 
सामुदाियक या 
सावर्जिनक शौचालय 
उपलÞध हो सके 
अपयार्Üत िनकास 
और जल आपिूतर्।  

अèवाèØयकरी है।  
 
सतह पर अपिशçट जल का 
भराव।  

शािमल करत ेहुये।  
सेिÜटक टɇक या नाला जोड़ 
के साथ सामदुाियक 
शौचालय का उÛनत संचालन 
और प्रबंधन।  

छोटे बोर नािलयɉ से 
नगरपािलका नालɉ या 
िवकɅ िद्रत अपिशçट जल 
उपचार प्रणाली से 
आवासीय शौचालय से 
सàबधं।  
 

गरै-काननूी 
अवधै िनवासी 
झुग्गी बिèतयां 
(झुग्गी-झोपड़ी 
समूह)।  

उÍच घन×व, बहुत 
िनàन-आय 
जनसंख्या, èवािम×व 
का अभाव, 
अिनिæचत आवास।  
खराब सेवाओ ंके 
साथ संकीणर् पथ 
पहुंच।  

कुछ आवास अपने 
èवयं के शौचालय 
हɇ।  
 
बहुत से साझा 
शौचालय या 
सामुदाियक शौचालय 
का उपयोग या खुले 
मɅ मल×याग करत े
हɇ।  

खुले मɅ मल×याग का 
उÛमलून आवæयक है।  
सभी के िलए आवासीय 
शौचालय को बनाने के िलए 
अपयार्Üत जगह हो सकती है।  
भूिम èवािम×व की कमी 
उÛनयन पर बाधा बन सकती 
है 
वतर्मान शौचालय को सड़क 
नािलयɉ मɅ छोड़ा जा सकता है, 
èवाèØय जोिखम को बनाकर।  

पानी डालने वाले शौचालय 
िनक्षालन गɬढ़ो या साझा 
सेिÜटक टɇक के साथ जहा ँ
जगह अनमुित दे; या 
नगर िनगम के सीवरेज 
नेटवकर्  के िलए मौजदूा और 
नए शौचालयɉ से जोड़ने के 
िलए सरलीकृत सीवरेज। 
सामुदाियक शचैालय खंड 
सेिÜटक टɇक या नाली 
सàपकर्  के साथ।  

शौच मल/ सेÜटज 
पिरवहन और कायर्èथल 
से परे उपचार।  
नालɉ और अपिशçट 
जल का ऑफ-साईट 
उपचार।  
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 बिèतयɉ की 
िवशषेताए ँ

िविशçट उपलÞध 
èवÍछता सेवाएँ 

मख्य मƧुे उÛनयन के िलए िवकãप 
कायर्èथल पर कायर्èथल से परे 

पुनवार्स 
कालोनी 

मÚयम-उÍच 
जनसख्या घन×व।  
आधािरक ढ़ांचा और 
नगरपािलका सेवाओ ं
की उपलÞधता का 
कुछ èतर।  

कुछ मामलɉ मɅ, 
िवकास योजनाबद्ध है 
और आवास शौचालय 
और िनक्षालन गɬढɉ 
के साथ बनाये जाते 
हɇ।  
अÛय, कई आवासɉ 
मɅ शैचालय का 
अभाव होता है।  
सेिÜटक टɇक के साथ 
सामदुाियक शौचालय 
उपलÞध हो सकता 
है।  

खराब रखरखाव, शौच मल 
सग्रहण और उपचार के िलए 
अपयार्Üत सेवाएं।  
खुले मɅ मल×याग सामाÛय 
हो सकता है।  
सामदुाियक शौचालयɉ का 
खराब रखरखाव।  

उÛनत रखरखाव को 
प्रो×साहन या लागू करना 
िनक्षालन गɬढɉ का 
िरक्तीकरण शािमल करना।  
सामुदाियक शौचालय खडं 
उपलÞधता के साथ: 
क) आद्रर्भिूम या अवायवीय 
िनèयंदन बनाना सेिÜटक 
टɇक से छोड़जेाने वाले 
पदाथर् को लेने के िलए; या 
ख) सीवर कनेक्शन 
सरलीकृत नालɉ से वतर्मान 
और नये शौचालय को 
नगरपािलका नाला से 
जोड़ना।  

सेÜटज पिरवहन और 
कायर्èथल से परे 
उपचार।  
 

शहरी गांव, 
पूवर् ग्रामीण 
गांव शहरी 
फैलाव के 
कारण 

मÚयम-उÍच घन×व, 
मÚयम आय।  

चर रािश, अिधकतर 
वतर्मान शौचालय 
मɅ सेिÜटक टɇक है 
या िनक्षालन गɬढɉ 
के िनकास को खलुे 

शौचालय का खराब 
देखभाल, शौच मल सग्रहण 
और उपचार के िलए 
अपयार्Üत सेवाएं।  

उÛनत सचंालन और 
रखरखाव को 
प्रो×साहन/लाग ूकरना, 
गɬढɉ का आविधक 

सेÜटज पिरवहन और 
उपचार।  
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 बिèतयɉ की 
िवशषेताए ँ

िविशçट उपलÞध 
èवÍछता सेवाएँ 

मख्य मƧुे उÛनयन के िलए िवकãप 
कायर्èथल पर कायर्èथल से परे 

अिधग्रिहत नाले या नाला मɅ 
करना।  

खुले मɅ मल ×याग सामाÛय 
हो सकता है।  
िकसानɉ से अपिशçट जल 
के िलए सàभव मांग।  

िरक्तीकरण शािमल है।  
सघन क्षत्रɉ मɅ सरलीकृत 
नाले, कायर्èथल से परे 
उपचार।  
समेिकत अपिशçट जल 
उपचार और म×èयपालन 
ɮवारा ससंाधन पुन:प्रािÜत।  

 
 
अपिशçट जल का 
पुनःउपयोग या मछली 
का िवक्रय या पशु 
चारा।  

सèंथािनक 
भवनɉ (शैिक्षक 
पिरसरɉ, सेना 
छावनी, 
अèपतालɉ) 
और 
िवĮामालय 

बड़ ेभवनɉ के 
आसपास के खुली 
जगहɉ के बड़ ेक्षत्र।  

सोखन ेके साथ बड़ े
सेिÜटक टɇक।  

खराब रखरखाव, 
अिनयिमत सेÜटज हटाना 
और अपयार्Üत उपचार।  

सेिÜटक टɇको का िवèतार 
(रोक के साथ)।  
अितिरक उपचार 
(अवायवीय िनèयÛदन या 
कृित्रम सतह) 
अलग काले पानी का 
उपचार।  
कायर्èथल पर अपिशçट 
जल का पुन:उपयोग।  

सेÜटज पिरवहन और 
कायर् èथल से परे 
उपचार।  
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भाग ग 

िनणर्य लेने के िलए Ǿपरेखा  
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िनणर्य लेने की प्रिक्रया का िसहंावलोकन 
भाग ग, èथानीय पिरिèथितयɉ मɅ उपयुक्त और समदुाय की आवæयकताओ ंऔर वरीयताओ ंको 
सबसे अÍछी तरह से िनभाने वाली एक चरण बद्ध िविध, तकनीकी के चयन हेत ुिनधार्िरत करता 
है।  
िनणर्य करन ेकी िविध िविभÛन पांच केÛद्रीय चरणɉ मɅ बाटी गयी है, जैसा की िचत्र 3 मɅ 
िदखाया गया है। यɮयिप ये चरण एक क्रम मɅ िदखाए गए हɇ, िक्रयाÛवयन के समय यह हो 
सकता है की कुछ चरणɉ को िविध के चलने के साथ दोबारा दहुराना पड़।े  
िविध के िक्रयाÛवयन के दौरान, मागर्दिशर्का (भाग डी) के उपकरण अनुभाग को से सदंभर् लेत े
रहना चािहए। इसमɅ सफाई पर सचूना और अपिशçट जल लके उपचार सàबÛधी तकनीकी, 
प्रबधंन िवकãप और सामदुाियक परामशर् और िनयोजन के उपकरण आत ेहɇ।  
िचत्र 3 िनणर्य लेन ेकी िविध के पांच केÛद्रीय चरण 
 
 
 
 

चरण 1: समाधानɉ और सेवाओं के सवȶक्षण 
की Ǿपरेखा 

चरण 2: परामशर् और आवæयकताओं का 
आकलन 

चरण 3: उपयुक्त प्रौɮयोिगिकयɉ 
की पहचान 

चरण 4: लागत िवकãप का 
िवकास 

चरण 5: पसंदीदा िवकãप पर पहँुचन ेके 
िलए आम सहमित 

तकनीकी Ǿप से åयवहायर्, 
सèती और èवीकायर् 
èवÍछता िवकãप 
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चरण 1: बिèतयɉ और सेवाओं के सवȶक्षण को रेखांिकत करना 
प्रथम चरण का Úयेय, मखु्य समèयाओ ंको साफ़ तौर पर देखन ेऔर प्राथिमकता पर आधािरत 
èथानɉ को सधुार हेत ु देखने हेत ुअभी उपलÞध सेवाओ ं के िवèतार और उनकी गुणव×ता के 
सàबÛध मɅ सचूना इकट्ठा करन ेके िलए सिुनिæचत है। यह जांच शहर भर मɅ या कèब ेके क्षेत्रɉ 
जो की पहले से ही Úयान मɅ रखने हेत ु िचिÛहत हɇ, के िलए की जा सकती है। (क) मानिचत्र 
और अÛय ɮिवतीयक İोतɉ; (ख) जमीन के एक ×विरत भौितक सवȶक्षण के ɮवारा; और (ग) 
िनवािसयɉ के साथ सामाÛय बातचीत ɮवारा सचूना प्राÜत की जा सकती है।  
यह तैयारी åयविèथत/उपयोगकतार् परामशर् का उपयोग नहीं करती है, जो िक चरण 2 मɅ 
िनàनानुसार है। िनगर्म मɅ एक या से अिधक मानिचत्र होत ेहɇ जो िनवतर्मान सफाई की बुिनयादी 
सिुवधाए ँऔर सेवाओ ंको िदखात ेहɇ, और यह उन क्षेत्रɉ को रेखांिकत करत ेहɇ जहा ँसमèयाएं 
सबसे जिटल हɇ।  
मखु्य प्रæन 
 िकस तरह की सफाई की बुिनयादी सिुवधाए ँऔर सेवाएँ èथान पर हɇ, और वे िकतनी 

प्रभावशाली हɇ? 
 कहा ँसफाई समèयाए ंसबसे अिधक तीĭ हɇ? 
 कहा ँसफाई की बुिनयादी सिुवधाओ ंया सेवाओं की आवæयकता है, और कहा ँइनमɅ उÛनयन 

की आवæयकता है? 
 कौन से के्षत्रɉ को सधुारɉ के िलए प्राथिमकता देनी चािहए? 

 
िनवतर्मान भिूम उपयोग और िनवास èथानɉ के प्रकारɉ का मानिचत्र 
िनवतर्मान भिूम उपयोग, एक अÍछी खासी मात्र मɅ प्रासिंगक सचूना प्रदान कर सकती है, लेिकन 
ये बहुत जãद ही बेकार हो जाती हɇ क्यɉिक शहर िवèतािरत होत ेहɇ और नए िनवास èथान 
उभरते रहते हɇ। एक सामाÛय समèया यह है िक अिनयोिजत चाल ूवासèथल - जो अक्सर गरीब 
तबके का वास हɇ और िजनको सफाई की तुरंत आवæयकता है- मानिचत्र मɅ नही ंिदखाए जाते हɇ। 
अतः ये आवæयक हो जाता है िक कुछ सरल और वतर्मान पिरǺæय के मानिचत्र तैयार िकए जाएँ 
तािक सिुनिæचत हो िक यह के्षत्र सेवा सधुार िनयोजन मɅ उपेिक्षत नही ंहुए हɇ।  
तािलका 6 इन वास èथानɉ के कुछ मह×वपूणर् गुण िदखाती है और यह िदखाती है िक ये 
तकनीकी िवकãप को कैसे प्रभिवत कर सकत े हɇ। िनवतर्मान पिरिèथित को Úयान Úयान मɅ 
रखत े हुए, यह भी Úयान मɅ रखना मह×वपूणर् है िक िकस प्रकार से पड़ोस की सरंचना िनकट 
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भिवçय मɅ बदल सकती है। उदहारण के िलए, बदलती जनसख्या और घरɉ का घन×व, बड़ी मात्रा 
मɅ अपिशçट पैदा कर सकती है और सफाई की बुिनयादी सिुवधाओ ं पर अितिरक बोझ डाल 
सकती है। मल का बड़ा हुआ पिरमाण और प्रित के्षत्रफल उ×पािदत अपिशçट जल वतर्मान सफाई 
िनकाय पर बहुत बोझ डाल सकता है, और नए घरɉ के िलए घरेल ूशौचालयɉ को बनाने हेत ुकम 
क्षेत्रफल की पिरिèथित उ×पÛन हो सकती है।  
तािलका 6: वासèथल के गुण और उनका सफाई की तकनीकɉ पर प्रभाव  
घर का लेआउट िनजी और सावर्जिनक खुली जगह की उपलÞधता नई 

सिुवधाओ ं के अिधçठापन की गुंजाईश िनधार्िरत करती हɇ। 
सेवा मɅ लगे वाहनɉ से सàबंिधत समèया हो सकती है।  

घर योजना का प्रकार  बहुमिंजला इमारतɉ मɅ सामाÛयतया Ýलश िनकायɉ की 
आवæयकता होती है।  

भिूम का मािलकाना हक  यह सावर्जािनक सेवाओ ंपर अिधकार और घर के मािलकɉ 
के सफाई सधुारɉ मɅ िनवेश करने की इÍछा को प्रभािवत 
करता है  

सामािजक व आिथर्क èतर गरीब समदुायɉ को घरेल ूसिुवधाओ ंया सीवर कनेक्शनो को 
लेकर सहायता की आवæयकता हो सकती है 

 
जनसखं्या घन×व के एक अनुमान का उपयोग लेटरीन बनाने के िलए या उपचार åयवèथाएं 
करन ेके िलए उपलÞध के्षत्र का अनमुान लगाने मɅ मदद कर सकता है, लेिकन यह भ्रमपूणर् हो 
सकता है यिद क्षेत्र मɅ बहुमिंजला इमारतɅ िवɮयमान हɉ। वासèथल पर एक दौरा, शौचालयɉ और 
ऑन साईट भÖडारण सिुवधाओ ंके िवषय मɅ एक Ïयादा सटीक Ǻिçटकोण दे सकता है।  

यहा ँतक िक जहा ँशौचालय कक्ष के िलए एक èथान की उपलÞधता हो, वहां अÛय ǽकावटɅ हो 
सकती हɇ।  

1. अपयार्Üत भÖडारण का èथान। यह वाãटो के िलए Ïयादा समèया का करक हो सकता है, जो 
सामाÛयतया िपटो और टɇको से के मकुाबले फशर् के èतर से ऊपर उठाये जाते हɇ, जो की 
भिूमगत हो सकता है, तािक बचा हुआ èथान िकसी अÛय िक्रया के िलए उपयोग मɅ लाया 
जा सके।  



57 
 

2. ऑन साईट सफाई िनकायɉ मɅ कीचड िनकलन ेकी िक्रया तक अपयार्Üत पहँुच। बहुत घने वास 
èथलɉ मɅ, पतली रोड एक कीचड िनकलन े की िक्रया उपकरण की परंपरागत िपट तक 
अपयार्Üत पहँुच की िèथित पैदा करन ेका एक मह×वपूणर् कारक हो सकती हɇ। एक वैकिãपक 
उपकरण, जैसा िक भाग बी मɅ िदखाया गया है, की आवæयकता हो सकती है।  

3. जमीन मɅ पानी के शोिषत हो जाने के िलए अपयार्Üत जगह। यह Ïयादातर िसèटनर् Ýलश 
शौचालयɉ जो िक सेिÜटक टɇकɉ और अंततः सोखता मागɟ या िनकास के्षत्रɉ िमएँ प्रवािहत हो 
रहे हɉ, के िलए एक समèया हो सकती है।  

िनवतर्मान सफाई की बुिनयादी सिुवधाओ ंऔर सेवाओ ंके िवषय मɅ सचूनाएँ इकठ्ठा करɅ 

Ïयादातर वास èथलɉ मɅ, èवÍछता मɅ िनवेश पहले से ही िकया गया है, चाहे सरकारी सèंथाए,ँ 
घरɉ या अÛयɉ ɮवारा। सुधार के िवकãपɉ पर इस तरह की सिुवधाओ ंकी पिरिèथितयɉ और 
कायार्×मकता का गहन प्रभाव पड़गेा। उदहारण के िलए, घरेल ूलेटरीन भले ही अिधèथािपत कर 
दी गयी हɉ लेिकन अपिशçट जल के सगं्रहण, उपचार, और खा×मे की कोई åयवèथा न हो। 
अÛय के्षत्रɉ मɅ, शहरी के्षत्रɉ के चारɉ ओर रहने वाले िनवािसयɉ ɮवारा अपिशçट जल का 
पुनǽपयोग, िसचंाई के िलए िबना िकसी उपचार के हो रहा हो, जो मह×वपूणर् èवाèØय सàबÛधी 
जोिखम पैदा कर सकता है।  

तािलका 7 इस चरण मɅ आवæयक जानकारी का सारांश प्रèततु करती है। सबंोधन हेत ुसयंुक्त 
मखु्य प्रæन हɇ: 
1. क्या मौजदूा सरंचना èथानीय पिरिèथितयɉ हेत ु उपयुक्त है? क्या यह अितिरक्त सफाई 

सिुवधाओ ंसे अपिशçट को समायोिजत कर सकती है? 
2. मौजदूा सिुवधाए ंिकतनी सफलतापवूर्क पोिषत कराई जा रही ंहɇ? 
3. क्या क्षेत्र मɅ आस पास वतर्मान मɅ कोई सगं्राहक सीवर अथवा मुख्य नाला है, िजससे 

अपिशçट का िनवर्हन िकया जा सके? 

यह आकंलन नगर िनगम अथवा लोक èवाèØय अिभयतं्रण िवभाग के अिभयतंाओ ंके नते×ृव मɅ 
िकया जा सकता है लेिकन कुछ मामलɉ मɅ दसूरी संèथाओ ंअथवा िनजी सलाहकारɉ से िवशषे 
ज्ञान लेना भी ज़Ǿरी हो सकता है (जैसे िक पंिपगं èटेशनो अथवा प्रशोधन कायɟ की समèयाए)ँ। 
èथानीय िनवासी भी मौजूदा बिुनयादी सिुवधाओ ं और सेवाओं की पयार्Üतता पर बहुमãूय 
जानकारी और अतंǺर्िçट प्रदान कर सकत ेहɇ। 



58 
 

तािलका 7: प्रचिलत सेवाओं के िवषय मɅ उिचत सूचना 

 
ट्रांसेक्ट वॉक तथा अनौपचािरक साक्षा×कार इस जानकारी से शीघ्रता से प्राÜत करन े हेत ु दो 
िवकãप उपलÞध करत ेहɇ (तािलका 8 देखɅ)।  

शौचालय एव ंसाईट पर प्रशोधन  

जल उपलÞधता प्रचिलत जल आपिूतर् सेवाओं पर जानकारी (दैिनक खपत प्रित 
घर सिहत) का उपयोग दैिनक अपिशçट उ×पादन हेत ुहो सकता 
है।  

सफाई सिुवधाए ं सेवाओ ंके वतर्मान èतर (गहृèथ एव ंसाझी सिुवधाए)ँ अनुमािनत 
गहृèथ åयािÜत एव ं सामदुाियक अथवा सावर्जिनक शौचालयɉ 
सिहत।  

साईट पर प्रशोधन घर मɅ सेवारत साईट पर èवÍछता प्रणाली के प्रकार जैसे िक 
लीच गɬढा अथवा मलकंुड 

अपिशçट सगं्रहण एव ंवाहन 

मौजदूा मल-सरंुग 
अवसरंचना 

गहृèथ सपंकɟ के साथ मल-सरंुग की åयािÜत एव ं घरɉ का 
समानुपात 

मल-कीचड़ एव ं पूितक 
सगं्रहण सेवाएँ 

åयािÜत एव ंआविृ×त की सेवाएँ 

ऑफ-साईट अपिशçट जल प्रशोधन एव ंपुनः उपयोग 

अपिशçट प्रशोधन अपिशçट जल प्रशोधन अवसरंचना के èथान एव ं प्रकार (यिद 
कोई हो तो) 

िनवार्हन अथवा पुनः प्रयोग èथान जहाँ मल कीचड़ एव ंअपिशçट का िनवार्हन अथवा पुनः 
प्रयोग िकया जाता है 
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तािलका 8: प्रारंिभक जाँच मɅ सहायता हेत ुभागीदारी उपकरण 
 गितिविध का िववरण उƧेæय 

ट्रांसेक्ट वॉक ट्रांसेक्ट वॉक मɅ उपिनवेश के 
माÚयम से एक वॉक शािमल 
होती है जो िक सपं्रदाय के कुछ 
मखु्य सचूकɉ के साथ होती है।  

मौजदूा èवÍछता सेवाओ ं का 
पिरचय तथा èथानीय िनवािसयɉ के 
Ǻिçटकोण से हालात की एक 
प्रारंिभक समझ प्रदान करता है।  

अनौपचािरक 
साक्षा×कार 

सपं्रदाय के सदèयɉ के साथ 
अनौपचािरक साक्षा×कार तािक 
उनके मौहãले मɅ èवÍछता सेवा 
प्रबधंन के पहलओु ंपर चचार् हो।  

मौजदूा िèथित को समझने मɅ 
मदद करता है तथा उन समèयाओ ं
का िवæलेषण करता है जो िक 
बाहरी åयिक्तयɉ को तरंुत èपçट 
नही ंहो सकता।  

 
हालाँिक नगर िनगम तथा अÛय सरकारी संèथाए ँप्रमखु सेवा प्रदाता हɇ, छोटे पैमाने पर िनजी 
उɮयमɉ की भी एक भिूमका हो सकती है, उदाहरण के िलए, मल कंुड को खाली करना। साथ ही 
साथ, कुछ क्षेत्रɉ मɅ गैर-सरकारी सगंठन èवÍछता सधुार हेत ुवतर्मान सेवाओ ंएव ंप्राथिमकताओं 
की पयार्Üतता पर मह×वपूणर् जानकारी एव ंअतंरǺिçट हो सकती है।  

चरण 1 के पिरणाम 

इस चरण के पिरणामɉ से समèयाओं को सबंोिधत करन े के िलए, दोनɉ èथान और प्रकार के 
मामले मɅ, घर, पड़ोस एव ंशहरी èतर पर समझ होनी चािहए। यह भी èपçट होना चािहए िक 
कौन से èथानɉ मɅ नई बुिनयादी सिुवधाओ ंया सेवाओ ंकी आवæयकता है और कौन से उÛनयन 
के िलए उपयुक्त हɇ। हालाँिक कुछ चनुौितयाँ िविशçट èथानɉ मɅ गहृèथ सिुवधाओ ं से सबंंिधत 
रहɅगी, सवȶक्षण भी माÚयिमक बुिनयादी ढांचे, क्षेत्र आधािरत Ǻिçटकोण को पेश करेगी, या िफर 
प्राथिमक सेवाओ ंमɅ सधुार जैसे िक मलजल प्रशोधन सयंंत्रण और èकंध नाला। कुछ समèयाएँ 
सेवाओं को िवतरत एव ंकामयाब बनाने हेत ुपूरे शहर के सधुार की ज़Ǿरत की तरफ भी इशारा 
करती हɇ।  

यह सूचना चरण 2 मɅ अिधक िवèततृ भागीदारी जाँच के िलए आधार प्रदान करती है।  
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चरण 2: मूãयांकन तथा परामशर् की आवæयकता 
 
 
 
 
चरण 2 वतर्मान िèथित के अिधक िवèततृ िवæलेषण पर जोर देता है िजससे यह पता चलता है 
िक िकस प्रकार के सधुार की आवæयकता है तथा कहा ँपर सबसे óयादा लाभकारी प्रभाव होगा। 
इसमɅ आगे उन प्राथिमक के्षत्रɉ मɅ तकनीकी जाँच शािमल होती है जो िक चरण 1 से èपçट हुए 
हɇ, साथ मɅ उपयोगकतार्ओ ंके Ǻिçटकोण से मौजदूा सेवाओ ंका आकलन भी होता है। यह एक 
पूणर् समझ प्रदान करेगा िक क्यɉ मौजदूा सेवाएँ िवफल तथा अपयार्Üत हɇ।  

यह एक अवसर है िजससे हमɅ यह पता चल सकता है िक िकस प्रकार के सधुार उपयोगकतार्ओ ं
को चािहए तथा वे भगुतान के िलए तैयार रहɅगे या िफर कम से कम इसमɅ योगदान दɅगे।  

सामुदाियक परामशर् 

हालाँिक िनवािसयɉ को तकनीकी Ǻिçटकोण से èवÍछता के बारे मɅ पणूर् Ǿप से समझ नहीं आ 
सकता, परंत ुउÛहे सेवा िवतरण की किमयɉ के बारे मɅ पता हो सकता है, जैसे िक िनकास, 
नािलयɉ की अपयार्Üत सफाई तथा सामदुाियक शौचालयɉ का खराब रख-रखाव। आम-तौर पर, यह 
एक èथानीय ज्ञान आकिषर्त करन े हेत ुमह×वपूणर् है क्यɉिक सेवा उपयोगकतार्ओ ंको मãूयवान 
अनुभव तथा पिरज्ञान हो सकती है जो िक नगर िनगम के कािमर्कɉ से अलग है। परामशर् की 
प्रिक्रया का उपयोग प्रèतािवत सधुारɉ मɅ सामदुाियक Ǿिच उ×पÛन करन ेहेत ुहो सकता है, िजससे 
उन अवसरɉ को सधुारा जा सकता है जो िक नई सिुवधाओ ंको इèतमेाल तथा अÍछे रख-रखाव 
हेत ुप्रयोग मɅ आती हɇ।  

माँग के èतर को सधुार हेत ुèथािपत करना आलोचना×मक है, चूिंक लोगɉ का उन सेवाओ ंको 
समथर्न देना असभंव है (उनके åयवहार अथवा आिथर्क िèथित की वजह से) जो वे नही ंचाहते। 
जहाँ सिुवधाए ँिबना परामशर् के èथािपत की जाती हɇ, इस धारणा पर िक लोगɉ को उनकी ज़Ǿरत 
है, उसका पिरणाम हमेशा िनवेश åयथर् हो जाता है; सिुवधाए ँजो की अप्रयुक्त छोड़ दी जाती हɇ 
वो जãद ही पुरानी तथा गंदी हो जाती हɇ।  

मुख्य प्रæन 

 उपयोगकतार्ओ ंके Ǻिçटकोण से वतर्मान èवÍछता समèयाओ ंकी प्रकृित एव ंसीमा क्या है? 
 उपयोगकतार् िकस प्रकार के सधुारɉ को मह×वतता दɅगे? 
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परामशर् का आयोजन 

सामदुाियक परामशर् को सयंोिजत करन ेका कोई अकेला सही तरीका नहीं है, यह Ïयादातर उन 
पिरिèथितयɉ पर िनभर्र करता है िजसमɅ समदुाय के प्रकार तथा मƧुɉ की जाँच की जाती है। यह 
हालाँिक मह×वपूणर् है की प्रिक्रया भागेदार हो। यह िदमाग़ मɅ रखत ेहुए पिरचालन पिरिशçट-क मɅ 
उपकरणɉ की एक Įृखंला प्रदान की गयी है।  

åयावहािरक अथɟ मɅ, èथानीय साझदेारɉ के साथ केवल सावर्जिनक बैठक आयोिजत करन े के 
अलावा, छोटे समहूɉ के साथ साक्षा×कार तथा िवचार िवमशर् करना भी उपयोगी रहेगा िजससे 
मौजदूा और संभािवत समाधानɉ, दोनɉ के बारे मɅ लोगɉ की धारणाओ ंकी िवèततृ अतंरǺिçट पाई 
जा सकेगी। इस Ǿपरेखा के अंदर बहुत से उपकरण एव ंतकनीकɉ का इèतेमाल िकया जा सकता 
है, कुछ आमतौर पर इèतेमाल की जान ेवाली तकनीकɅ  तािलका-9 मɅ उिãलिखत हɇ। 

तािलका 9: आवæयकताओ ंके आकलन हेत ुउपयोगी सहभािगता उपकरण 

कɅ िद्रत समहू चचार् 
एव ं अद्धर् सचंािरत 
साक्षा×कार 

कɅ िद्रत समहू चचार् एव ंअद्धर् सरंिचत साक्षा×कार का उन िविशçट मƧुɉ 
का अिधक िवèतार से पता लगाने मɅ इèतमेाल होता है, जो िक 
सवȶक्षण तथा सहभागीतापूणर् मानिचत्रण से उ×पÛन होत ेहɇ।  

समयसीमा 
 

यह एक èपçट समझ को उ×पÛन करन ेमɅ मदद कर सकता है िक 
अतीत मɅ क्या हुआ है, वतर्मान मɅ क्या हो रहा है तथा भिवçय मɅ 
क्या हो सकता है।  

सामदुाियक 
मानिचत्रण 
 

िनवािसयɉ के एक प्रितिनिध समहू को कॉलोनी का नक्शा बनाने के 
िलए आमिंत्रत िकया जाता है जो िक èवÍछता हेत ुप्रासिंगक मखु्य 
िवशषेताओ ं को दशार्ता है (उदाहरण के िलए, खुले मɅ शौच क्षेत्र, 
शौचालय वाले अथवा िबना शौचालय के घर, नालɉ का èथान, आिद)। 
यह मह×वपूणर् आधारभतू जानकारी उ×पÛन करता है तथा वतर्मान की 
समèयाओ ंएव ंसभंव समाधानɉ पर चचार् के िलए आधार प्रदान करता 
है।  

प्रæनावली सवȶक्षण 
 

प्रæनावली èथानीय िनवािसयɉ के अद्धर् संरिचत साक्षा×कार को कɅ िद्रत 
तथा मागर्दिशर्त करन े मɅ मदद करती है तािक उनके èवÍछता के 
Ǻिçटकोण तथा मलकीचड़ एव ंअपिशçट प्रबधंन सबंंिधत समèयाओ ंके 
बारे मɅ जाना जा सके।  
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èवÍछता की सीढ़ी िचत्रɉ का एक समÍुÍय, जो िक èवÍछता के िवकãपɉ को दशार्ता है, 
एक समहू को िदया जाता है। वे िवकãपɉ को सबसे अÍछे से सबसे 
खराब की Įेणी मɅ बाँटत ेहɇ; वे एक िचत्र का चयन करत ेहɇ जो िक 
कॉलोनी की वतर्मान िèथित को सबसे अÍछे तरीके से दशार्ता है तथा 
एक और िचत्र का चयन होता है जो िक सधुार के उस èतर का 
प्रितिनिध×व करता है िजस तक वो पहँुचना चाहत ेहɇ।  

 

सभी साझेदार समहूɉ के परामशɟ को एक साथ आयोिजत करने की सलाह नहीं दी जा सकती है 
क्यɉिक कुछ लोगɉ के मौजूद होने की वजह से, जैसे िक èथाई नतेा, दसूरे लोग अपन े िवचार 
åयक्त करन ेमɅ हतो×सािहत हो सकत ेहɇ। ऐसे ही यह सलाह दी जा सकती है िक कुछ परामशɟ 
को अलग से मिहलाओं के साथ ही आयोिजत िकया जाए।  

परामशर् के साथ जड़ुना एक जोिखम हो सकता है क्यɉिक खराब तरीके से प्रिक्रया का प्रबधंन 
करन े से यह अिवæवसनीय जानकारी अथवा प्रèताव को उ×पÛन कर सकता है जो िक या तो 
सच नहीं होत ेया िफर समदुाय के Ǻिçटकोण को नही ंदशार्ते। इसिलए यह सलाह दी जाती है िक 
बाहर से èपेशिलèट ɮवारा परामशर् प्रिक्रया को आयोिजत िकया जाए। इसको करन ेका एक 
फ़ायदा यह है िक èथाई िनवासी नगर िनगम से óयादा ततृीय पक्षकारɉ से खुल कर बात कर 
पाएँगे।  

परामशर् प्रिक्रया के आिख़र मɅ, साझदेारɉ के पास एक अवसर होना चािहए तािक वो िनçकषɟ के 
बारे मɅ बोल सके, साथ ही साथ िक्रयाओं की प्राथिमकता के बारे मɅ भी, तथा िकसी भी 
गलतफहमी को िमटा सके। बहुत सी गितिविधयɉ से िनकले पिरणाम को िरकॉडर् करना चािहए, 
िफर चाहे वो पेपर पर िलख कर िरकॉडर् िकया जाए या िफर िचत्रकारी ɮवारा।  

चरण 2 से पिरणाम 

परामशर् को इस चरण मɅ दो जवाब प्रदान करने चािहए। यह िनàन सकेंतɉ को सयंुक्त करता है: 

 सधुार के भगुतान हेत ुइÍछा 
इसमɅ यह बताया जाता है िक िनवासी िकस सीमा तक भगुतान करन ेको ×यार हɇ, या िफर 
योगदान देना चाहते हɇ, सेवाओ ंमɅ सधुार यह सकेंत देता है िक वो लोग सेवाओ ंको िकतना 
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óयादा अपनाना चाहते हɇ। चरण 4 मɅ, तकनीकी िवकãपɉ हेतु िवशषे मãूय तथा समदुाय 
ɮवारा प्रèतािवत योगदानɉ को प्रèततु करा जाएगा एवं उनके बारे मɅ िवèतार से चचार् की 
जाएगी। इस चरण मɅ, भगुतान हेतु एक िवèततृ सकेंत को िनपटाया जाना चािहए और जब 
तकनीकी िवकãपɉ की छोटी सी सचूी को बनाया जाए उसके बारे मɅ सोचना चािहए।  

 सेवाओ ंको प्रदान करन ेका èतर 
'सेवा का èतर' (तािलका 10 देखɅ) èवÍछता सिुवधाओ ं के èथान और सिुवधा का उãलेख 
देता है। शौचालय की सेवाओं के तीन उपयुक्त èतर हɇ: गहृèथ, सहभाजीत एव ंसामदुाियक। 
इस बात को जानना िक तकनीकी प्रिक्रया के चनुाव मɅ कौन से èतर को प्रदान िकया जाए 
एक बहुत ही नाजुक कदम है।  

िबना िकसी सदेंह के यह कह सकते हɇ िक िनवासी हमेशा गहृèथ शौचालय ही चनुते हɇ मगर यह 
बहुत से कारणɉ की वजह से हमेशा सभंव नही ंहो पाता, जैसे िक सामØयर्, भ-ूधिृत प्रितबधं या 
िफर èथान की कमी। जहाँ गहृèथ शौचालय नहीं प्रदान िकए जा सकते, वहाँ नई सिुवधाओं हेत ु
अितिरक्त िवकãपɉ तथा èथानɉ के बारे मɅ पता िकया जाता है। (एक सामाÛय िनयमानुसार, ऐसे 
शौचालय जो िक छोटे, आ×म-चयिनत गहृèथ लोगɉ ɮवारा सहभाजीत िकए जात े हɇ वो 
सामदुाियक Þलॉक से óयादा इèतेमाल तथा अनुरिक्षत िकए जात ेहɇ)।  

तािलका 10: èवÍछता सेवा प्रावधान के èतर 
घरेल ू घरेल ूèवÍछता ɮवारा दी गई त×काल उपयोग, सिुवधा, और गोपनीयता का 

मतलब है की यह िनवािसयɉ के पसदंीदा िवकãप है। िनमार्ण क्षमता से 
सबंंिधत मखु्य समèयाओ ंऔर एक िवæवसनीय सेवा की आवæयकता- िवशषे 
Ǿप से साईट पर èवÍछता प्रणाली-सीवरेज नटेवकर्  èथािपत करने की लागत 
और ऑफ साईट उपचार अगर गंदे पानी का उ×पादन अिधक हो - के िलए।  

साझा िकया ऐसे के्षत्रɉ मɅ जहां घरɉ मɅ åयिक्तगत शौचालय बनाने के िलए पयार्Üत जगह 
नहीं है, ऐसे क्षते्रɉ मɅ कई पिरवारɉ के बीच साझा शौचालय एक उपयोगी 
समाधान हो सकता हɇ। शौचालयɉ के मािलकाना हक आम तौर पर घरɉ मɅ से 
िकसी एक या सभी घरɉ के मािलक के अतंगर्त आता है, या मािलकाना हक 
पिरवारɉ के बीच साझा िकया जाता है। गɬढा या गटर खाली करन ेऔर अÛय 
मरàमत की लागत िकराए मɅ शािमल की जा सकती है, लेिकन यह समèया 
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बढ़ा सकत े हɇ अगर मािलक वहा ंनहीं रहत े है। वैकिãपक Ǿप से, िनवासी 
शौचालय साफ करने के िलए सहयोग कर सकत ेहɇ और जब आवæयक हो 
इसे खाली करने के िलए पसैा इकट्ठा कर सकते है।  

सांप्रदाियक सांप्रदाियक (या समदुाय) शौचालय आमतौर पर कम आय आवासीय के्षत्रɉ 
और झुग्गी बिèतयɉ मɅ बनाए जात ेहɇ जहा èवÍछता प्रणाली का आभाव हो। 
उपलÞध कराए गए इन सेवाओ ंको अÍछी तरह से प्रबिंधत िकया जाता है, 
यह प्रणाली èथानीय समदुाय की आवæयकताओं को पूरा करने मɅ कारगर हो 
सकती है और सावर्जिनक èवाèØय सधुार को बढ़ावा देती है।  

सावर्जिनक सावर्जिनक शौचालय आम जनता के उपयोग के èथानɉ जसेै बस èटɇड, 
बाजारɉ और अÛय सिुवधाओं जहा ं Ïयादा लोग होत े है, के िलए उपलÞध 
कराए जात े हɇ। सलुभ इंटरनेशनल सगंठन ɮवारा िवकिसत सावर्जिनक 
शौचालय, भारत मɅ èवÍछता सफलता की कहािनयɉ मɅ से एक है।  

 
िनवासी आम तौर पर अनुपचािरत मल, कीचड़ और अपिशçट के िनवर्हन के कारण पयार्वरण पर 
åयापक प्रभाव से Ïयादा आसपास की सफाई के बारे मɅ अिधक िचिंतत होत ेहɇ। हालांिक, शहरी 
पयार्वरण की गुणव×ता मɅ सधुार करन ेऔर प्राकृितक जल प्रदषूण को कम करन ेके िलए जन 
जागǾकता की आवæयकता हो सकती है।  

 गंदे पानी के िनपटान या पनुःउपयोग करन ेसे सबंंिधत िविशçट िचतंाए ं
कुछ समदुायɉ, िवशषे Ǿप से छोटे शहरɉ के बाहरी इलाको मɅ, गंदे पानी का पुन: उपयोग 
खाद के Ǿप के िकया जा सकता हɇ, हालांिक यह अिनयिमत हो सकता है और सभंािवत 
सावर्जिनक èवाèØय जोिखम पैदा कर सकता है अगर इस की मांग जारी रहती है, तो इसे 
सरुिक्षत Ǿप से करने का तकनीकी åयवहायर्ता चरण-3 मɅ मãूयांकन िकया जाना चािहए। 
अगर इसकी कोई मांग नही ंहै, तो उपचार और िनपटान की आवæयकता होगी।  



65 
 

  गीले और सूखे िवकãपɉ 
के बीच चयन 

 

   

  ऑन-साईट, 'संकर', और 
ऑफ साईट अपिशçट 
िनपटान के बीच चयन 

 

 

चरण 3: उपयुक्त प्रौɮयोिगिकयɉ की पहचान 
अवलोकन (ओवरåयू) 
इस चरण का उƧेæय ऐसी प्रौɮयोिगिकयɉ को ख×म करना है जो तकनीकी Ǻिçटकोण से साÚय 
नहीं है और इस प्रकार िवकãपो को कम करना है इस èतर पर प्र×येक िवकãप के िलए 
मह×वपूणर् सवाल यह है िक: 'क्या यह काम कर सकता है?' अितिरक्त कारकɉ के प्रकार (उनमɅ 
से कुछ िव×तीय और प्रबंधकीय है) िक क्या िवकãप वाèतव मɅ साÚय होगा और इनके बारे मɅ 
èटेज 4 मɅ िवचार िकया गया है 

मखु्य सवाल 
 क्या गंदे पानी को साईट पर िनपटाया जा सकता है? 
 कब और कहा सीवरेज (मलजल िनकास) की आवæयकता और सक्षम है? 
 मल कीचड़ या गंदे पानी के प्रबंधन के िलए िकन åयवèथाओ ंकी आवæयकता होती है? 
 पुन: उपयोग की मांग प्रौɮयोिगकी की पसदं को कैसे प्रभािवत करती है? 

िचत्र 4 सभी सभंािवत प्रौɮयोिगकी िवकãपɉ का आकलन करन े के िलए एक तािकर् क अनुक्रम 
दशार्ता है। वाèतव मɅ, सखूी सफाई åयवèथा (ड्राई सेिनटेशन) भारत मɅ एक èवीकायर् िवकãप 
नही ंमाना जाता और यह नहीं है, इसिलए, इस अÚयाय मɅ इस की जांच की गई है।  

िचत्र 4: मखु्य èवÍछता िवकãप और उनके प्रभाव 

 
सेवा के èतर पर अपनी 
पसंद (घरेल,ू साझा या 

सांप्रदाियक) 

सरल, सुधार, और 
पािरिèथितकी िवकãप 

के बीच चुनाव 

शुçक  आद्रर्

पुन: उपयोग के िलए 
िवकãपɉ पर िवचार 
करने की आवæयकता 

सुरिक्षत कीचड़ िनपटान/ 
उपचार के िलए åयवèथा 

पर िवचार की 
आवæयकता 

सीवरेज और उपचार/पुन: 
उपयोग िवकãपɉ के 
िवचार की आवæयकता 

‘सुरिक्षत’ èलज 

‘असुरिक्षत’ 
èलज 

ऑन-साईट 
िनपटान 

ऑफ-साईट 
िनपटान 

'हाइिब्रड' िनपटान (ऑन-
साईट पर èलज ऑफ 
साईट पर तरल) 
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ऑन साईट या ऑफ साईट िनपटान? 

वेट सेिनटेशन के सभी प्रकार Þलकैवॉटर का उ×पादन करते है िजनमɅ ऑक्सीजन की उÍच मांग 
होती है और इस मɅ उÍच मात्रा मɅ रोगजनक भी होत ेहɇ। जसैा के िचत्र 1 मɅ दशार्या गया है, इस 
Þलकैवॉटर से िनपटने के िवकãप िनàनिलिखत हɇ: 

 नमकीन पानी गɬढे या नाली क्षेत्र के िलए ओन साईट िनपटान।  

 सोकावे सेिÜटक टɇक के िलए ऑन साईट िनपटान।  

  इंटरसेÜटर टɇक मɅ ठोस का ऑन साईट प्रितधारण साथ मɅ िèथर गंदे पानी का ऑफ साईट 
िनपटान (हाइिब्रड प्रणाली)। 

 सीवरेज (मलजल िनकास) के माÚयम से Þलकैवॉटर का ऑफ साईट िनपटान।  

पहले और दसूरे िवकãपɉ मɅ मलैा पानी के िनपटान के िलए अलग प्रावधान की आवæयकता हो 
सकती है जबिक तीसरे और चौथ ेिवकãप सबसे अÍछा काम कर सकत ेहै अगर Þलकैवॉटर और 
मलैा पानी को एक साथ िमलाएं और सीवेज के Ǿप मɅ एक साथ िनपटाया जाए। इन िवकãपɉ 
के बीच िकए गए चुनाव नीच ेिदए गए कारणɉ पर िनभर्र करेगा: 

 उ×पािदत गदें पानी की मात्रा; 

 िमट्टी के प्रकार, भजूल गहराई और èथलाकृित; 

 आवास के घन×व और उपलÞध जगह; 

 जल का İोत; और 

 नाली और जल िनकासी चनैलɉ की उपिèथित िजसमɅ èथानीय नाली का िनवर्हन (िडèचाजर्) 
कर सकत ेहɇ।  

इन फेक्टर पर नीचे िवचार िकया गया है 

उ×पािदत गदें पानी की मात्रा 

उ×पािदत गदें पानी की कुल मात्रा, पानी की खपत पर िनभर्र करेगी जो की पानी के İोत के 
èथान और अविध (िजसमɅ पानी हर िदन उपलÞध है) पर िनभर्र करेगा (तािलका 11 देखɅ)।  
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तािलका 11: जल आपूित र् सेवा के िविभÛन èतरɉ के िलए अनुमािनत पानी की खपत के आंकड़ े

आपूितर् के प्रकार पानी की खपत (एलपीसीडी) 
 Ûयूनतम औसत अिधकतम 

èटɇडपोèट 15 20 30 
याडर् नल, हाथ से संचािलत कंुवा या घर 
कनेक्शन आंतराियक आपूितर् के साथ 25 50 70 
घर कनेक्शन या कंुवा िवɮयुत चािलत 
पंप के साथ 90 120 180 

 
जब प्रित åयिक्त खपत अपेक्षाकृत कम है (30 एलपीसीडी से कम) जमीन की िèथित और 
जनसखं्या घन×व पर िनभर्र करता है, तो सारे गंदे पानी को ओन साईट िनपटना सभंव होना 
चािहए। जब प्रित åयिक्त खपत अिधक है, तो Þलकैवॉटर का ओन साईट िनपटान अभी भी 
सभंव है, लेिकन मलेै पानी का ऑफ साईट िनपटारा करन ेकी आवæयकता होगी। सभी गंदे पानी 
की ऑफ साईट िनपटान की आवæयकता हो सकती है अगर सीवेज का उ×पादन करन ेके िलए 
Þलकैवॉटर और मलैा पानी को ओन साईट िमला िदया जाए (तािलका 12 देखɅ)।  

तािलका 12: पानी के उपयोग और िनपटान िवकãप के बीच सबंंध 
  पानी के उपयोग का èतर 
  कम 

<30 एलपीसीडी 
मÚयम 
30-80 एलपीसीडी 

उÍच  
>80 एलपीसीडी 

काला पानी गंदे पानी का Üलॉट 
मɅ या नजदीक लीच 
िपट मɅ िनवर्हन 
(िडèचाजर्) 

अगर मैला पानी से अलग रखे 
तो लीच िपट िनवर्हन (िडèचाजर्) 
संभव है अÛयथा, सीवरेज और 
उपचार की आवæयकता है 

अगर मैला पानी से अलग 
रखे तो लीच िपट िनवर्हन 
(िडèचाजर्) संभव है 
अÛयथा, सीवरेज और 
उपचार की आवæयकता है 

मैला पानी 
(गे्रवाटर) 

सोक अवे मɅ 
िडèचाजर् या बगीचे 
मɅ पानी के िलए 
उपयोग करने के 
िलए।  

सोक अवे िनपटान प्रवेश योग्य 
िमट्टी मɅ संभव हो सकता है 
लेिकन आम तौर पर नाली या 
सीवर के माÚयम से ऑफ-Üलॉट 
िनपटान आवæयक होता है।  

ऑफ-Üलाट िनपटान- 
सीवरेज या जल िनकासी 
की आवæयकता है।  
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गंदे पानी की मात्रा और, िवशषे Ǿप से, उ×पािदत Þलकैवॉटर की मात्रा इèतेमाल िकये जा रहे 
शौचालय के प्रकार से भी प्रभािवत होती है। तािलका 13 शौचालय के प्रकार सारांिशत करता है 
और Ýलश मात्रा के èतर और प्रित िदन उपयोग सखं्या के आधार पर गंदे पानी के उ×पादन का 
अनुमान प्रदान करता है।  
तािलका 13: शौचालय के प्रकार और पानी की खपत का अनुमान/अपिशçट जल उ×पादन 
प्रकार िववरण िविशçट Ýलश 

मात्रा (लीटर) 
अनुमािनत अपिशçट 
जल प्रित िदन 
l cap–1 day–1 

पौर Ýलश 
शौचालय 

वाटर क्लोसेट शौचालय की तुलना मɅ 
काफी कम पानी का उपयोग करता है 
लेिकन अिधक समदृ्ध पिरवारɉ के िलए 
अÍछा नही ंहै।  2.5 10-25 

दोहरी Ýलश 
शौचालय 

पूणर् Ýलश िसèटम की तुलना मɅ कम 
पानी का उपयोग करता है (खासकर जब 
Ýलिशगं मतू्र के िलए प्रयोग िकया 
जाएं)।  3/6 20-40 

पूणर् Ýलश 
शौचालय 

Ýलिशगं के िलए पानी की óयादा मात्रा 
का उपयोग करता है 6-9 30-60 

 
नोट करन ेके िलए मह×वपणूर् बातɅ हɇ: 

1. पूणर् Ýलश शौचालय पानी की óयादा मात्रा का उपयोग करत े है और केवल तभी 
इèतेमाल िकया जा सकता है जब पानी की भरपूर आपूित र् हो (घर कनके्शन के माÚयम 
से)।  

2. नमकीन पानी गɬढे के सोखने की तुलना मɅ पूणर् Ýलश शौचालय अिधक Þलकैवॉटर बना 
सकत ेहɇ इस प्रकार ओन साईट गंदे पानी के िनपटान को रोकता है।  

िमट्टी के प्रकार 
िमट्टी की िरसने की क्षमता की वजह से िमट्टी के प्रकार सोकावे सचंालन को प्रभािवत करेगा। 
तािलका 14 अपिशçट जल की अिधकतम मात्रा पर मागर्दशर्न प्रदान करता है जो की िमट्टी के 
प्रकार के िलए ऑन साईट इिÛफãटे्रटेड िकया जा सकता है। अिंतम कॉलम 1 M3 के िलए 
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अिधकतम सदै्धांितक िरसाव क्षमता की गणना करता है (5 m2 गीला क्षेत्र) मानत े हुए िक जल 
जमाव के कारण कोई बाधा नहीं है।  

तािलका 14 मɅ दशार्ता है की िमट्टी और रेतीली िमट्टी के बीच घुसपैठ की दर मɅ काफी अतंर है। 
भारी िमट्टी क्षेत्रɉ मɅ, नमकीन पानी गɬढɉ और सोकावेज से इिÛफãटे्रशन सभंव नहीं हो सकता 
जबिक रेतीली िमट्टी मɅ िसèटनर् Ýलश शौचालय से प्रवाह करना सभंव हो सकता है और मÚयम 
मात्रा मɅ मलैा पानी का ऑन साईट उपचार भी सभंव है। कुछ सावधानी की आवæयकता है, 
क्यɉिक इन सदै्धांितक मãूयɉ से मल ठोस के साथ क्लोिग्गगं की वजह से इिÛफãटे्रशन क्षमता 
समय के साथ कम हो जाती है। िफर भी, िदए गए आकंड़ ेउपचार िकए गए अपिशçट जल की 
इिÛफãटे्रशन क्षमता के सकेंत उपलÞध करात ेहɇ।  

तािलका 14: अलग-अलग िमट्टी के प्रकार के िलए सदै्धांितक इिÛफãटे्रशन क्षमता* 

िमट्टी के प्रकार इिÛफãटे्रशन दर 
 mm hr‐1  l m‐2 day‐1  1 m3 िपट के िलए अिधकतम 

क्षमता (लीटर िदन-1) 
िसãटी िमट्टी 0-1 0-24 0-120 
सɇडी िमट्टी 1-4 24-96 120-400 
िसãट 4-8 96-192 400-1000 
सɇड 8-12 192-288 >1,000 

* इस अनुमान के साथ िक िमट्टी मुक्त Ǿप से अपवािहत हो जाएगी और जमेगी नहीं। 

ऐसे के्षत्रɉ मɅ जहां जमीन पथरीली है, गɬढे वाले शौचालय, सेिÜटक टɇक और नाली बनाना 
मिुæकल और महंगा होगा, ऐसी िèथितयɉ मɅ, जमीनी èतर से ऊपर आिंशक Ǿप से या परूी तरह 
से िनिमर्त कक्षɉ वाली ड्राई सेिनटेशन प्रणाली एक अÍछी सेिनटेशन प्रौɮयोिगकी उपलÞध करा 
सकती है। 

िवशषेकर उ×तर मɅ पहाड़ी के्षत्रɉ मɅ भारत के कुछ भागɉ मɅ, जमी िमट्टी के कारण जमीन की 
िèथित सिदर्यɉ के महीनɉ के दौरान अभेɮय हो सकती है। इसके अलावा, के Ǿप मɅ मलमतू्र 
िनèतÞधता के िलए पानी (जैसे Ýलश शौचालयɉ और पानी कोठरी डालना) का उपयोग करने 
वाले शौचालय िèथर हो सकते हɇ और इसिलए शुçक शौचालय इन िèथितयɉ मɅ एक उपयुक्त 
िवकãप प्रदान कर सकता है। 
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भूजल èतर और èथलाकृित 
सामाÛय रेतीले और नमकीन िमट्टी मɅ, नमकीन पानी गɬढɉ के आधार मौसम पानी की मेज के 
ऊपर कम से कम 1.5 मीटर होना चािहए। जहाँ भजूल èतर की सतह के पास है, िमट्टी मɅ 
इलाज िकया अपिशçट जल की घसुपैठ की गुजंाईश कम हो जाएगी। इन समèयाओ ंपर काबू 
पाने के िलए दो सभंािवत िवकãप हɇ: 

क) जमीन के èतर से ऊपर आंिशक Ǿप से या पूरी तरह से वाãटɉ के साथ शुçक शौचालयɉ को 
èथािपत करɅ। 

ख) सोकावेज के बजाय की नाली के्षत्र का प्रयोग करɅ। ये अिधक èथान लेते हɇ लेिकन ऊपरी 
िमट्टी मɅ समावेश को बढ़ावा देते हɇ। 

इन िवकãपɉ मɅ से, सकंर और परोक्ष िवकãपɉ पर िवचार िकया जाना चािहए। हालांिक, जहा ं
èथलाकृित सपाट है और एक उÍच पानी की मेज नहीं है, वहां पारंपिरक सीवरेज भी 
समèयाग्रèत हो जाएगा। इसका मतलब यह होगा िक आ×म-सफाई वेग प्रदान करने की 
आवæयकता के िलए कई नाली, पानी की मेज के नीचे रखी जानी चािहए। इस से िनमार्ण की 
समèयाओं और नाली मɅ घुसपैठ की सभंािवत उÍच दर को बढ़ावा िमलेगा। इंटरसेÜटर टɇकɉ को 
शािमल कर सकंर प्रणािलयɉ से उपयोग से इस समèया को कम कर सकते हɇ, ठोस मकु्त नाली 
को पारंपिरक नाली से Ïयादा सपाट ढ़ाल के िलए रखा जा सकता है। 

जहां भजूल èतर कम है, पारंपिरक नाली सपाट क्षेत्रɉ मɅ समèयाग्रèत हो सकती है। èव-सफाई 
ढ़ाल के िलए नाली िबछाने का पिरणाम उÍच पिàपंग लागत होगा। अनुभव से पता चलता है िक 
ऑपरेटर अक्सर पिàपगं लागत को कम करने का प्रयास आन ेवाली सीवर अिधभार के िलए 
अनुमित देकर करत ेहɇ। अिधभािरत नाली मɅ जãदी से गाद जाएगी और इस प्रकार के रखरखाव 
के िलए उÍच èतर की आवæयकता है। åयवहार मɅ, अक्सर èव-सफाई ढ़ाल को िबछाने और के 
क्रम मɅ नीचे सीवर की गहराई के बीच समझौते की आवæयकता होगी पिàपंग लागत को कम 
रखत ेहुए। ऐसी िèथितयɉ मɅ एक सभंावना घर कनेक्शन पर इंटरसेÜटर टɇकɉ के साथ एक सकंर 
प्रणाली प्रदान है, सपाट ढ़ाल के िलए रखी ठोस मकु्त नाली ɮवारा।  
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हाउिसगं घन×व और èथान की उपलÞधता  

आवास और जनसखं्या घन×व मɅ विृद्ध के साथ, मलमतू्र और अपिशçट की मात्रा भी बढ़ी है, और 
èथान उपलÞधता घट जाती है, जबिक घरेल ूशौचालयɉ की èथापना मɅ बाधा हो सकती है। एक 
शौचालय कàपाटर्मɅट के िलए जहां भी जगह पाई जा सकती है, अÛय बाधाए, वहाँ हो सकती है, 
उदाहरण के िलए 
 अपयार्Üत èथान मल अपिशçट èटोर करन ेके िलए: यह वाãटɉ के िलए एक समèया होने की 

सभंावना है सामाÛय Ǿप से मिंजल के èतर से ऊपर उठाया जाता है जो गɬढɉ और टɇकɉ की 
तुलना मɅ, एक फशर् से नीचे िèथत िकया जा सकता है, उस साईट का इèतेमाल अÛय 
गितिविधयɉ के िलए िकया जा सकता है। 

 अपयार्Üत èथान जमीन मɅ गंदे पानी के अवशोषण के िलए: यह मखु्य Ǿप से सेिÜटक टɇक 
का िनवर्हन करने वाले टंकी Ýलश शौचालय के िलए एक समèया हो जाएगी दरूसोख या 
नाली के्षत्र के बाद। Úयान मɅ रखा जान ेवाला एक और पहल ू है इमारतɉ के करीब िèथत 
प्र×येक गɬढ़े और दरूसोख से टपका पानी इमारतɉ मɅ नम समèयाओ ंके कारण सरंचना×मक 
नुकसान पहंुचा सकता है। नम समèयाओं के िलए एक प्रभावी नम प्रफू कोसर् प्रदान करके 
प्रितरोध िकया जा सकता है। 

जनसखं्या घन×व शौचालयɉ और उपचार प्रणािलयɉ के िनमार्ण के िलए उपलÞध खलुी जगह की 
रािश का सचूक प्रदान करता है। एक िवशषे के्षत्र के िलए जनसखं्या घन×व का आकलन अÛय 
कारकɉ ɮवारा िकया जा सकता है, िजसके दौरान के्षत्र सवȶक्षण की आवæयकता होगी। िवशषे Ǿप 
से, ठेठ Üलाट लेआउट की एक ×विरत गुणा×मक मãूयाकंन भडंारण सिुवधाएं शौचालय के िलए 
और साईट पर उपलÞध èथान के बारे मɅ जानकारी प्रदान करेगी।  
बहुत घनी अनौपचािरक बिèतयɉ मɅ, सकंीणर् सड़क कीचड़ हटान ेवाले उपकरण के िलए एक बाधा 
हो सकती है। हालांिक, ‘मल कीचड़ और मलमतू्र हटाने के िलए िवकãप और पिरवहन' के तहत 
विणर्त (पेज 49 पर), वैकिãपक उपकरण को इस िèथित मɅ इèतेमाल िकया जा सकता है।  
जल का İोत 

जो लोग घर के कुओ ंऔर ɪयूबवेल पर उनके पीने के पानी के िलए आिĮत हɇ, भजूल प्रदषूण 
की सभंावना पर िवचार िकया जाना चािहए। इस साईट पर प्रौɮयोिगिकयɉ के िलए मखु्य Ǿप से 
एक सभंािवत समèया है। कुए ंऔर एक िनक्षालन गɬढे के बीच 10 मीटर की Ûयनूतम दरूी की 
अनुमित दी जानी चािहए। लेिकन यह मानक Ïयादातर शहरी क्षेत्रɉ मɅ प्राÜत करना लगभग 
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असभंव है। जहा ँभजूल èतर मɅ पानी अगर 1.5 मीटर से नीचे है, सदंषूण के मागर् की सबसे 
अिधक सभंावना कंुए के िकनारɉ की ओर से या खुद नलकूप की ओर से है। इससे सझुाव है िक, 
जहाँ परोक्ष प्रौɮयोिगिकयɉ सभंव नहीं हɇ, Úयान कंुए के िकनारɉ या नलकूप की ओर से सभंािवत 
सदंषूण मागर् अवǽद्ध पर होना चािहए उदाहरण के िलए एक पोखर िमट्टी की परत लगाना।  

मौजदूा सिुवधाएं 

परोक्ष अपिशçट िनपटान की लागत काफी कम हो जाएगी यिद एक नई नाली को मौजूदा 
कलेक्टर सीवर या नाली से गुǽ×वाकषर्ण से जोड़ा जा सकता है, िजसमɅ अपेिक्षत क्षमता है। 

ऑनसाईट और ऑफसाईट िवकãप के बीच चनुाव: िनçकषर् 

एक सामाÛय िनयम के Ǿप मɅ: 

 ऑनसाईट िवकãप कम घन×व आवास के क्षेत्रɉ मɅ सबसे अिधक उपयकु्त होगा (आम तौर 
पर कम से कम 40 आवासीय इकाइयां प्रित हेक्टेयर), अपके्षाकृत कम पानी की खपत, और 
जमीन मɅ अपिशçट जल की अवशोषण की अनुमित, जलभतृ को नुकसान के िबना। 

 जहा ंआवास घन×व अिधक है, ऑफसाईट िवकãप सबसे उपयुक्त है (>40 घर प्रित हेक्टेयर), 
वहाँ पर एक िवæवसनीय पानी की आपिूतर् है या Üलॉट के करीब है और पयार्Üत िगरावट है, 
िबना पिàपंग सीवर के माÚयम से ठोस पिरवहन के िलए सिुवधा उपलÞध है। 

 िनक्षालन गɬढɉ या दरूसोख के माÚयम से Þलकैवॉटर का साईट पर िनपटान, ऑफ साईट पर 
मलैा पानी का िनपटान सभंव हो सकता है, यहां तक िक अपेक्षाकृत उÍच घन×व वाले क्षेत्रɉ 
और अपेक्षाकृत अिधक पानी की खपत वाले मɅ भी, बशतȶ िक जमीन की िèथित यह है िक 
पानी की आपूित र् मɅ सदंषूण की कोई समèया नहीं है। 

 हाइिब्रड िसèटम एक Ýलटै èथलाकृित के साथ मÚयम से उÍच घन×व वाले के्षत्रɉ के िलए 
उपयुक्त हो सकता है, िवशषे Ǿप से जहा ंभौम जल èतर उÍच है। 

िवकãपɉ पर आगे मागर्दशर्न िचत्र 5 मɅ दी गई है। 
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िचत्र 5: अपिशçट जल के सगं्रह और जल िनकासी के िलए िवकãप 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

मलीय कीचड़ और सीवेज को हटाने और पिरवहन के िलए िवकãप 
साईट पर èवÍछता के दीघर्कािलक åयवहायर्ता गɬढɉ या टɇक से मल कीचड़ और सीवेज को दरू 
करन ेके िलए एक सेवा की उपलÞधता पर िनभर्र करता है, और िफर एक उपयुक्त िनपटान की 
सिुवधा के िलए पिरवहन। भारत मɅ सबसे अिधक शहरɉ मɅ, केवल कÍच ेतेल और मलैी कीचड़ 
हटाने की सेवाए ंउपलÞध हɇ और इसिलए िकसी भी प्रèताव को पेश या साईट पर शौचालय की 
सिुवधा सगं्रह, पिरवहन, उपचार और िनपटान या मल के पुन: उपयोग और èवÍछता िवकãपɉ 

नहीं 

नहीं नहीं 

नहीं 

नहीं

हाँ 

हाँ 

हाँ 

हाँ

हाँ

हाँ नहीं 

यहां से शुǾ करɅ  

क्या  
काले पानी को  

धूसर पानी के साथ िमलाया  
जाएगा? 

सोता Ýलश, लीच िपɪस  
(िनथारने के िलए प्रयुक्तण गɬढे) 

से जोड़ ेहुए हɇ। ऑन-साईट शोधन, अंतभर्रण प्रणाली 
(लीच िपट अथवा लीच के्षत्र) से जुड़ा 

हुआ है। 
क् या  

अपिशç ट जल िनè सरण  
30 एलपीसीडी से अिधक  

होगा? 

 
क् या जलग्रहण  

क्षेत्र काफी सपाट है? 

गौण जलिनकास नेटवकर्  से 
जुड़ा हुआ है 

प्रमुख जलिनकास नेटवकर्  से 
जुड़ा हुआ है 

 
क् या पूित  

(सेिÜटक) टɇकɉ के लगाने  
के िलए è थान है? 

क् या  
शोधन प्रणाली  

संè थािपत करन ेके िलए  
साईट पर è थान  
उपलब ् ध है? 

िवकेÛ द्रीकृत अपिशç ट जल- 
शोधन प्रणाली 

इंटरसेÜ टर टɇक छोटे-बोर सीवरɉ 
से जुड़ा हुआ है? 

जल िनकास वािहका मɅ ऑन-साईट 
शोधन का िनè सरण 

क् या  
मदृा से अपिशç ट जल  
का अंतभर्रण िकया जा  

सकता है? 
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के िवचार को शािमल करना चािहए। इस खडं मɅ कीचड़ के पिरवहन और हटान ेके िलए िवकãप 
िदए गए हɇ। जबिक 'उपचार के िवकãप', (पेज 51 पर) उपचार के िवकãप के साथ सबंंिधत है। 
तािलका 15 मɅ, कीचड़ के िविभÛन प्रकारɉ का सार, उनकी िवशेषताओ ंऔर कीचड़ के सगं्रह और 
पिरवहन åयवèथा के िलए िनिहताथर् है। अनुपचािरत अपिशçट को शारीिरक Ǿप से हटान े से 
èवाèØय जोिखम बना हुआ है और इससे बचा जाना चािहए। पिरणाम के Ǿप मɅ मोटर चािलत 
पंप उपकरण के कुछ प्रकार (भाग ख मɅ देखɅ) की िसफािरश की है। 
तािलका 15: मल के प्रकार और ढुलाई पर प्रभाव 

İोत िवशषेताएँ खाली करने और ढुलाई के 
िनिहताथर्  

सूखे गɬढ़े/वॉãट उÍच रोगजनक सामग्री के साथ 
उÍच कɅ िद्रत अधर् ठोस (शौचालय मɅ 
िनवास समय पर िनभर्र करता है)। 

वैक्यूम कीचड़  िनकाल िसèटम 
एकल गɬढे शौचालयɉ की सफाई 
के िलए आवæयक हɇ। 

िनक्षालन गɬढ़े ऊपरोक्तानुसार, लेिकन उÍच नमी 
सामग्री के Ǿप मɅ। 

ɪिवन गɬढ़े िवशषे उपकरणɉ की 
आवæयकता के िबना मÛैयुअल Ǿप 
से खाली िकया जा सकता है। 

सेिÜटक टɇक सेिÜटक टɇक का उपयोग करन ेवाले 
लोगɉ की सखं्या पानी की खपत, टɇक 
आकार, और पिàपंग आविृ×त पर 
िनभर्र करता है। 

सीवेज िनवार्त ट्रकɉ को åयापक Ǿप 
से सेिÜटक टɇक की सफाई के िलए 
उपयोग िकया जाता है। 

 
यह èवÍछ सगं्रह, पिरवहन और उपचार प्रणािलयɉ की गारंटी सभंव नहीं है, तो गɬढे सामग्री को 
सरुिक्षत Ǿप से िवशषे िनपटान की åयवèथा की आवæयकता के िबना मÛैयअुल Ǿप से हटाया 
जा सकता है, िजसमɅ से दो-िपट िसèटम, èथािपत करने के िवकãप पर िवचार िकया जाना 
चािहए। हालांिक, Úयान दɅ: 
 यह प्रणाली केवल तब काम करती है यिद गɬढे उपयोग मɅ नहीं है 18 महीन ेकी अविध के 

िलए पानी का जमाव के िबना अबािधत छोड़ िदया गया है व 
 उपयोगकतार् को िडजाईन ɮवारा आवæयक एकांतर Ǿप मɅ गɬढ़े का उपयोग करने के िलए 

िशिक्षत िकया जाना चािहए। 
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जुड़वा ं गɬढे आईएलसीएस शौचालयɉ के उपयोगकतार्ओ ं के साथ अनौपचािरक चचार् दसूरी 
आवæयकता हमेशा वतर्मान मɅ नहीं िमलने की सलाह देत ेहɇ। 

एक और सवाल पूछा जाना चािहए िक जुड़वा ंगɬढ़े खाली करन ेके िलए िजàमेदार कौन होगा। 
अक्सर यह माना जाता है िक यह गहृèथ को करना होगा लेिकन यह अिधक सभंावना है िक 
गहृèवािम सफाई कमर्चारी को रोजगार देगा। िफर, उपयोगकतार् िशक्षा मह×वपूणर् है सिुनिæचत 
करन े के िलए उपयोगकतार् और गɬढ़े खाली हɇ, ताजा मल से िनपटन े के साथ जुड़ ेèवाèØय 
जोिखम के बारे मɅ पता कर रहे हɇ।  

सीवरेज के िवकãप 

सब परोक्ष और सकंर èवÍछता िवकãपɉ िनपटान के मƧु ेपर अपिशçट जल पिरवहन के िलए 
सीवरेज की आवæयकता होती है। मल िनपटान के िलए अपनाया गया िवकãप सीवरेज के प्रकार 
और प्रणाली की सीमा से सबंंिधत हɇ।  

पारंपिरक मानकɉ के अनसुार सीवरेज èथािपत करने के िलए और बनाए रखन ेके िलए महंगा हो 
जाता है- िवशषे Ǿप से जहा ंपंप शािमल है। रखरखाव के खचर् अपयार्Üत ठोस अपिशçट या बड़ े
कÍच ेऔर घास वाले क्षेत्रɉ मɅ उÍच होने की सभंावना है, जहां उÍच गाद भार उ×पÛन होने की 
सभंावना है। िनमार्ण लागत को èथानीय पिरिèथितयɉ के िलए उपयुक्त मानकɉ को अपनाकर 
कम िकया जा सकता है, पिàपंग और रखरखाव की लागत को घरेल ूकनेक्शन पर इंटरसेÜटर 
टɇक की èथापना के ɮवारा कम िकया जा सकता है। सीवरेज की लागत को कम करन ेके िलए 
सभंव िवकãप तािलका 16 मɅ िदए गए हɇ। 

उथथ ेसीवर, सकें्षप मɅ, आराम मानकɉ से िनिमर्त पारंपिरक नाली है। िवशषे Ǿप से, उथली 
गहराई कम यातायात भार और कम कनेक्शन लबंाई से सभंव बनाया गया है, िनरीक्षण कक्षɉ के 
बजाए मनै होल के उपयोग की अनुमित देता है। ये åयिक्तयɉ के प्रवेश के िलए तैयार नही ंहɇ, वे 
मनैहोल की तुलना मɅ काफी छोटा और सèता हो सकता है, इस प्रकार सीवरेज की लागत को 
काफी कम कर सकत ेहɇ। 

‘कɉडोिमिनयल' सीवरेज ब्राजील मɅ िवकिसत िकया गया था िजसे उथले सीवरेज के एक प्रकार के 
Ǿप मɅ जानत ेहɇ। उथले सीवरेज के जैसे नाली एक उथले गहराई पर रखी जाती है। जहां सभंव 
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हो, नाली सामने या भखूडंɉ की पीठ पर या फुटपाथ मɅ, िनजी भिूम मɅ रखी जाती हɇ। मलू 
धारणा यह थी िक गहृèवामी िनजी भिूम मɅ नाली के िलए प्र×यक्ष िजàमेदारी लेगा, यह मलू Ǿप 
से ब्राजील की तरह पिरकिãपत Ǿप मɅ इस अßयास को बड़ ेपैमान ेपर नहीं लगा सकते। भारत 
मɅ अपेक्षाकृत कम घन×व वाली शहरी बिèतयɉ मɅ ‘कɉडोिमिनयल’ िवकãप सभंव हो सकता है 
लेिकन उÍच घन×व मɅ लागू होने की सभंावना कम है, क्षते्रɉ मɅ जहां घरɉ मɅ आमतौर पर सामने 
और भखूडंɉ के पीछे दोनɉ का िवèतार, और कोई नहीं फुटपाथ है, ऐसे क्षेत्रɉ मɅ, उथले 'लेन' सीवर 
के इèतेमाल पर िवचार अिधक उपयकु्त होगा।  

िडजाईन करने के िलए दसूरी िवचार धारा यह है िक क्या अपिशçट जल और तूफान जल अलग 
से िनपटाया जाता है। èवीकार Ǻæय यह है िक अलग प्रणाली आदशर् हो सकती है लेिकन 
िèथितयɉ होने की सभंावना है िजसमɅ, Üलाट पर अलग प्रवाह बहुत मिुæकल है, इस मामले मɅ 
एक सयंुक्त प्रणाली का इèतेमाल िकया जाना चािहए। 

तािलका 16: आवासीय के्षत्रɉ के िलए èथानापÛन नाला िवकãप 

पािरभािषत शÞद िववरण लाभ कहाँ लाग ू

होगा 
सीमा 

िछछले सीवर नालɉ को िछछली 
गहराई पर बनाया जाए 
और मेनहोल के सफाई 
के िलए प्रवेश कक्ष 
बनायɅ जाएँ 

कम लागत और 
रखरखाव मɅ आसानी 

आवासीय 
क्षेत्रɉ मɅ जहाँ 
यातायात 
भार कम है 

सड़क के चौराहɉ 
पर कंक्रीट घेरे या 
आवरण èलैब के 
Ǿप मɅ सुरक्षा 

लघु-िछद्र सीवर 

(िजÛहɅ ठोस अपिशçट 
मुक्त नाली या 
SITS – नाली से 
जुड़ा अवरोध टंकी 
तंत्र) 

घरेलु जुड़ावɉ पर 
अवरोध टंिकयां लगाना 
और 100 िममी åयास 
की छोटी पाइपɅ 

अवरोध टंिकयɉ से 
िनचे बैठ सकने 
योग्य ठोस कचरे को 
हटाना िजससे िक 
नािलयɉ मɅ अवसाद 
को कम िकया जा 
सके और उनका 
अनुपात बहुत ही 
कम èतर पर लाया 
जा सके 

जहाँ जमीन 
मɅ ढलान 
कम है और 
जल èतर 
ऊँचा है 

अवरोध टंिकयɉ से 
ठोस कचरे को 
िनयिमत Ǿप से 
हटाना 
िनवािसयɉ ɮवारा 
अवैध जुड़ावɉ की 
संभावना  
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उपचार िवकãप 
पयार्वरणीय प्रदषूण और èवाèØय जोिखम को कम करन े के क्रम मɅ सभी िनपटान और 
पुन:उपयोग तरीके अपिशçट उपचार चाहत ेहै। कायर्èथल पर प्रणाली के िलए Úयान सामाÛयतया 
शौच मल और सेÜटज के उपचार पर होगा। कायर्èथल से परे प्रणाली के िलए सामाÛयतया 
अपिशçट जल उपचार होगा, यɮयिप उपचार के दौरान उ×पÛन मलेै कीचड़ के उपचार के िलए 
िवकãपɉ पर भी Úयान देना आवæयक होगा। 

शोधन प्रिक्रया का चयन से प्रभािवत होगा: 

 उ×प्रवाही गणुव×ता प्राÜत हुई, जो बदले उ×प्रवाही के साथ क्या हुआ है पर िनभर्र करेगा। 

 अपिशçट जल िवशषेताए,ं िवशषेǾप मɅ इसकी मजबतूी और प्रवाह मɅ सàभािवत बदलाव। 

 भिूम की िèथित और उपलÞधता। 

 प्रचालिनक आवæयकताए,ं कौशल और प्रबधंन प्रणाली की उपलÞधता के सàबंध मɅ। 

ये सभी नीचे चचार् की गयी है। 

आवæयक उ×प्रवाही गुण  

पारàपिरक मलैा उपचार प्रणाली िदखने वाले घणृाèपद ठोस, जैिवक पदाथर्, प्रसÜुत ठोसɉ को 
हटाने के िलए बनाया गया है जो सभी प्राÜत जलचक्र की गणुव×ता को सàभवतः प्रभािवत करता 
है। अपिशçट जल पुन:उपयोग के िलए उपयोग èतर 2 मɅ पहचाना जायेगा (‘आवæयक मãूयांकन 
औए परामशर्’, पçृठ 38 पर)। प्रèतुत ठोस टपक िसचंाई प्रणाली को रोक सकत ेहɇ। हालांिक, 
िसचंाई के िलए अपिशçट जल का उपयोग करत ेसमय इस बात का सबसे अिधक Úयान रखना 
चािहये िक रोगाणओु ंका èतर कम होना आवæयक है। सामाÛय Ǿप से, उपचार सिुवधा मɅ लàब े
समय तक रहना, रोगाणओुं को अÍछे से हटायेगा। डÞãयएूचओ के सलाह देत ेहɇ िक åयापक 
अपिशçट िèथरीकरण तालाब उपचार, सêूमजिैवक मानकɉ को प्राÜत करने के िलए आवæयक है 
अगर अपिशçट जल का उपयोग चाहे अविजर्त या विजर्त िसचंाई के िलए उपयोग हो। 

िचत्र 6 उपचार के èतर को प्रदिशर्त करता है जो आवæयक है अगर प्रवाही को जल प्राÜतकतार् मɅ 
पुन:उपयोग या छोड़ा जाता है। 
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िचत्र 6: अपिशçट जल पुन:उपयोग के िलए आवæयक उपचार के èतर 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
अपिशçट जल के लक्षण 
तरीके िजससे अपिशçट जल के लक्षण शोधन प्रिक्रया के िवकãप को प्रभािवत कर सकती है 
तािलका 17 मɅ सारांिशत की गयी है। 
भिूम की िèथित और उपलÞधता 
सभी अपिशçट जल उपचार प्रिक्रया भिूम की आवæयकता होती है लेिकन आवæयक भिूम िक 
मात्रा उपचार प्रिक्रया के आधार पर िभÛन-िभÛन आवæयक है। सामाÛय िनयम के अनुसार, कम 
जिटल अपिशçट जल शोधन तकनीक अिधक भिूम की आवæयकता है बजाय जिटल तकनीिकयɉ 
के। अवायवीय तकनीकɅ  पयार्Üत सघन और िवकɅ िद्रत प्रणािलया ंप्राय: सावर्जिनक भिूम के छोटे 
टुकड़ɉ पर िèथित होत ेहɇ। हालांिक, अितिरक्त भिूम अितिरक्त उपचार के समाÛय सहमित िèथत 
को प्राÜत करन ेके िलए आवæयक होगा। प्राकृितक वायवीय अपिशçट जल शोधन प्रणाली जसेै 
अपिशçट िèथरीकरण तालाब और èथािपत आद्रर्ता भिूम बड़ ेभ-ूके्षत्र की आवæयकता होती हɇ। 
प्रारंिभक योजना के उƧेæय के िलए, मान लेत ेहɇ िक सिक्रय मल उपचार लगभग 0.06 मी2 प्रित 
åयिक्त आवæयक है। िरसाव छÛनी और åयापक वातन इससे अिधक चाहेगा, शायद 0.1 मी2 
प्रित åयिक्त। और भिूम आवæयक होगी यिद उÍच प्रवाह मानकɉ को प्राÜत करना है। अपिशçट 
िèथिरकरण तालाबɉ और बनाये गये आद्रर् भिूमयɉ के िलए और अिधक भिूम आवæयक होगी, 

क्या शोधन 
अपिशçट जल के पुनःउपयोग के 

िलए मांग है? 
नहीं

जलीय कृिष 

नहीं

हाँ 

िसचंाई 

हाँ 
क्या अपिशçट 

जल का उपयोग िसचंाई या 
जलीय कृिष के िलए िकया  

जाएगा 

क्या खाɮय  
कÍची खायी जाएगी  
(उदाहरण के िलए,  

सलाद) 

प्राथिमक, ɮिवतीयक और ततृीयक 
शोधन की आवæयकता 

प्राथिमक, ɮिवतीयक 
और ततृीयक शोधन 
की आवæयकता से 

पहलेः 

(क) नदी मɅ िनवर्हन 

(ख) जलीय कृिष 

(ग) िसचंाई (कÍचे 
खाɮय नहीं) 
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आम तौर पर 3-5 मी2 प्रित åयिक्त, åयापक तापमानɉ पर आधािरत। इन तकनीकɉ का लाभ 
यह है िक उनके लàबे अवधारण अविध उÛहɅ अिध प्रभावी बनात ेहै बजाय अÛय उपचार तरीकɉ 
के, रोगाणओु ंको हटाने मɅ। 
तािलका 17: अपिशçट जल उपचार के चयन पर अपिशçट जल िवशषेताओ ंका प्रभाव 

मापदंड िटÜपणी  तकनीकी िवकãप 
प्रवाह दर औसत सखूा मौसम प्रवाह जनसखं्या 

योगदान के अनुपाती है। घटत ेउÍच 
कारकɉ के साथ िदन अविध के 
दौरान सखेू मौसम प्रवाह मɅ 
िविभÛनता जनसखं्या विृद्ध के Ǿप 
मɅ। तफूानी बहाव प्रवाह मɅ बड़ े
बदलाव ला सकता है सामाÛयत: 
अलग प्रणाली के होन ेपर। 

कुछ उपचार प्रणाली के प्रकार—
िवशषेकर वे जो ‘मल की मोटी परत’ 
या ‘जैव परत जड़ु’े का उपयोग करते 
हɇ- सिकय जीवाणओु ं के सàभवत: 
धलु जान ेके कारण प्रभावशाली प्रवाह 
बदलाव मɅ िविभÛनता के प्रित 
सवेंदंशील हɇ। अवरोध का छोटा 
समय, उÛहɅ प्रवाह के प्रित Ïयादा 
सवेंदनशील करता है। 

सांद्रता अपिशçट जल की सांद्रता İोत पर, 
èवÍछता के प्रकार पर, कालेपानी, 
मल और तफूानी जल के िमĮण के 
बीच और िदन के समय पर िनभर्र 
करता है। 

सामाÛय Ǿप मɅ, अवायिवक उपचार 
प्रणाली Ïयादा सांद्र अपिशçट जल के 
िलए Ïयादा उिचत है। 

िवषाक्तता की 
उपिèथत 

नगरपािलका प्रणाली मɅ अपिशçट 
जल जो åयावसाियक और 
औɮयोिगक İोतɉ से प्राÜत होता है 
घरेल ू अपिशçट जल के बजाय 
प्रदषूकɉ की Ïयादा िविवधता रख 
सकता है और अत: उपचार मɅ 
अिधक किठनाई होती है। 

एक Ïयादा जिटल उपचार प्रणाली 
प्रिक्रया इकाइयɉ की अिधक सखं्या 
रखता है और नगरपािलका अपिशçट 
जल के उपचार के िलए अिधक 
उÛनत उपचार आवæयक है। वायवीय 
उपचार प्रणाली िनिĮत नगरपािलका 
अपिशçट जल के िलए Ïयादा उिचत 
है। 
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जहाँ भूिम की कम आपूितर् या महंगी है, िनàन िवकãपɉ का अपनाना चािहये: 

 अपिशçट जल संग्रहण प्रणाली को åयापक और शहर से दरू उपचार सिुवधा का कायर्èथल 
जहा ँअपेक्षाकृत सèती भिूम उपलÞध हो। 

 अिधक गहन उपचार तकनीक का उपयोग, यɮयिप यह बनाने और प्रचालन करन ेमɅ अिधक 
महंगी हो सकती है। 

 अपेक्षाकृत èथानीय प्राथिमक अवायवीय उपचार को जोड़,े चाहे चिकत प्रितघातक या ऊपर 
की ओर प्रवाह अवायवीय छÛनी के Ǿप मɅ। 

ɮिवतीय िवकãप वहाँ सàभव नहीं है जहा ँ रोगाणओुं को हटाने का उÍच दर प्राÜत करना 
आवæयक है, उदाहरण के िलए, जब अपिशçट जल अविजर्त िसचंाई के िलए उपयोग होता है। 

अवायवीय अपिशçट िèथरीकरण तालाब आवास से थोड़ी दरू पर िèथत होना चािहये, आदशर् Ǿप 
मɅ नज़दीकी आवास से 1 िकमी. लेिकन कम से कम 500 मी.। 

तािलका 18 आवासɉ से नगर èतर तक िविभÛन आकारɉ के जलग्रहण से अपिशçट जल के 
उपचार के िलए सàभािवत िवकãपɉ को सारांिशत करता है। 

प्रचालिनक आवæयकता और िनçपादन िवæवसनीयता 

उÍच-दर वायवीय उपचार प्रणाली प्राय: उÍच यंत्रीकृत होती है और जिटल प्रचालन और रखरखाव 
चाहती हɇ। यह पिàपंग और वातन के िलए बड़ी मात्रा मɅ शिक्त चाहती है। अत: वे िवɮयुत 
आपिूतर् असफलता से जोिखम पर होती है और तेल की लागत के कारण, प्रचालन की लागत मɅ 
बहुत उतार-चढ़ाव (सामाÛयतया विृद्ध) होता है। यह बहुत मह×वपूणर् िबदं ु है क्यɉिक भारत मɅ 
िवɮयुत आपिूतर् ना हो पाना सामाÛय है। 

प्रवाह सहिमत उपचार सयंंत्र बनाने के ɮवारा पाया जा सकता है उिचत द्रवचािलत और प्रदषूकɉ 
के सदंभर् मɅ प्र×येक तकनीक के िलए मानक बनाकर। अत:, उÍच èतर तक अपिशçट जल के 
उपचार के िलए, समाÛयतया सयंंत्रɉ के आकार को बढ़ाना सàभव है। लेिकन, बाद मɅ भिूम की 
मात्रा के िनिहताथर् है जो सयंंत्र èथापना के िलए आवæयक है। 
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तािलका 18: कɅ द्रीकरण के èतर के आधार पर अपिशçट जल के उपचार के िलए िवकãप 

èतर िवकãप  

आवासीय-èतर उपचार आवासीय-èतर उपचार अवायवीय ÎÛनी के साथ सेिÜटक टɇक का 
सतही जल िनकास नाले के साथ जोड़ना। 

छोटे सामदुाियक अपिशçट 
जल प्रणाली 

चक्करदार सेिÜटक टɇक या सेिÜटक टɇक अवायवीय छÛनी ɮवारा 
या बनाया गयी आद्रर्भिूम से जड़ुा। 

कायर्èथल से परे (èथानीय) 
छोटा-èतर उपचार प्रणाली 

अपिशçट िèथरीकरण ताãबɉ (अगर भिूम उपलÞध है)। नरकट पतर् 
(आद्रर् भिूम बनाना) 

कायर्èथल से परे (दरूèथ) 
बड़ा èतर उपचार प्रणाली 

अपिशçट िèथरीकरण तालाब।  
सिक्रय मल प्रिक्रया।  
वाितत लगूैन। 

सहायक नदी प्रवाह मɅ िविभÛनता के अंतगर्त िनçपादन िèथरता Úयान देन ेका मƧुा होगा कुछ 
उपचार प्रणािलयां (उदाहरण के िलए UASBs) सवेंदनशील होती है जैसे द्रवचािलत या प्रदषूक भार 
मɅ िविभÛनता। यह Úयान देना आवæयक है िक क्या हो सकता है अगर उपचार प्रणाली 
अितभािरत हो जाती है। कई मामलɉ मɅ यह िवषाक्त पिरिèथितयɉ से पिरणािमत बदब ूकी पीढ़ी 
को प्रो×साहन देगा जो उपचार कɅ द्रɉ के पास रहने वाले लोगɉ के िलए बाधा उ×पÛन करेगा और 
उपचार की क्षमता और सदंषूक हटाने को बुरी तरह से प्रभािवत करेगा। 

अÛय कारक 

कीचड़ उ×पादन और प्रबधंनः कीचड़ की थोड़ी मात्रा उ×पÛन होती है अगर अवायवीय उपचार की 
तुलना वायवीय उपचार के उपयोग से की जाए। कीचड़ की बडी मात्रा को वायवीय पाचन िक्रया 
से करना कीचड़ िनपटान समèया को पैदा कर सकता है। वायवीय और अवायवीय दोनɉ 
अपिशçट जल उपचार प्रिक्रयायɅ उÍच सांद्रीकृत कीचड़ उ×पÛन करती है जो समाÛयतया उसी 
èथल पर उपचािरत होती है जैसे अपिशçट जल उपचार सयंंत्र पर। 
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गंध और सकं्षारक गैसɉ का उ×सजर्न: अपिशçट जल का अवायवीय पाचन और जैिवक अपिशçट 
गंध और सकं्षारक (मीथेन और हाइड्रोजन सãफाइड) गैसɉ को उ×पÛन करता है। अत:, सेिÜटक 
टɇक और अवसादी टɇकɉ (प्राथिमक उपचार) से समान समèया उ×पÛन हो सकती है, और 
अवायवीय अपिशçट िèथिरकरण तालाबɉ को आवासɉ से थोड़ी दरू पर िèथत होना चािहये। 

जैवगैस उ×पादन: अवायवीय उपचार Ïयादा अनुकूल हो रहा है जब उÍच सांद्रीकृत अपिशçट जल 
और कीचड़ उपचार मɅ, लेिकन मीथेन का उ×पादन बɮबदूार है और हिरतगहृ गैसɉ के उ×सजर्न मɅ 
सहयोग देती है। मीथेन ‘जैवगैस’ का पुन:उपयोग Ïयादा आकषर्क है जैसे िक खाना बनाने, पानी 
गमर् करन ेया िवɮयुत उ×पाɮन के िलए कायर्èथल पर उपयोग िकया जा सकता है। यɮयिप 
अपने आप मɅ जैवगैस का उ×पादन, अवायवीय उपचार को èवीकार करन े के िलए Ûयायोिचत 
नही ंठहराता है, यह अितिरक्त लाभ उपãÞध करा सकता है यह सिुनिæचत करन ेके िलए िक 
उपचार प्रणाली ठीक से प्रबिंधत है। 

चरण 3 से पिरणाम 
उपरोक्त िवचारɉ के आधार पर, िविभÛन क्षेत्रɉ के िलए छांटे गये तकनीकी िवकãप सचूी को 
प्रèततु िकया जाना सàभव होना चािहये। 

यɮयिप यहाँ शुǽआत मɅ यहाँ बहुत अिधक तकनीकी सàभावनायɅ प्रदिशर्त हो सकती है, िकंतु 
èथानीय पिरिèथितयɉ के प्रकाश मɅ प्रयोग की Ǻिçट से कुछ ही िवकãप èवीकायर् हɉगे, उस 
èथान पर सेवाओ ंकी प्रकृित को शािमल करɅगे।  

चरण 4 मɅ, चनु ेिवकãपɉ मɅ से िव×तीय और पिरचालन åयवहार िवकãप का परीक्षण, िवकãपɉ 
की अंितम सचूी तैयार करन ेके िलए, िकया जायेगा। भाग के Ǿप मɅ। 

चरण 4: महंगे िवकãप का िवकास 
चरण 3 मɅ तकनीकी िवकãपɉ की पहचान की गई है जो तकनीकी नजिरए से सक्षम हɇ। इस 
क्रम मɅ िक तकनीकी िवकãप बनाऐ जा सकत ेहै, इस चरण मɅ प्र×येक िवकãप की अनुमािनत 
जीवनकाल मɅ, पूंजी और सचंालन लागत का अनुमान लगाया गया है, और िवचार िकया गया है 
की कैसे नई सेवाओ ंको सचंािलत िकया और बनाए रखा जा सकता है। इस बात की पुिçट 
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करना चािहए की èथानीय èतर पर उपलÞध मानव और िव×तीय ससंाधन तकनीकी मामले मɅ 
सक्षम हɇ या नहीं। उन के िलए जो सक्षम हɇ, महंगे पैकेज चरण 5 मɅ समदुाय को प्रèततु िकए 
जा सकत ेहै और समझौता अंितम िवकãप पर पहंुच जाएगा। 

लागत का आकलन 

जब तक तकनीकी िवकãप का चयन कर िलया जाए, और काम आगे बढ़ रहा हो, िवèततृ 
लागत (कोिèटंग्स) की आवæयकता नही ंहोगी। इस èतर पर, प्रित घर की लागत का एक उिचत 
अनुमान प्र×येक िवकãप की क्षमता को दशार्ने के िलए पयार्Üत होना चािहए। 

िवकãपɉ की तुलना करने मɅ, यह प्र×येक िवकãपɉ की पूणर् जीवन चक्र लागत (फुल लाइफ 
साइिकल कॉèट) पर िवचार करन े के िलए मह×वपूणर् है। इसका मतलब है की, न केवल नई 
सिुवधाओ ंके जीवन काल मɅ पूवार्नुमािनत पंूजी और आवतर्क लागत को बिãक कुछ घटकɉ को 
बदलन ेकी आवæयकता को भी Úयान मɅ रखना है। पूणर् जीवन चक्र लागत दशार् सकता है की 
ऐसे िवकãप जो छोटी अविध मɅ èथािपत करन ेमɅ सबसे सèत े है, लबें समय के िलए सबसे 
िकफ़ायती नहीं हो सकत।े जीवन चक्र लागत पर अिधक जानकारी पिरिशçट ख मɅ प्रदान की गई 
है। यह भी Úयान मɅ रखा जाना चािहए की मौजदूा बुिनयादी ढांचे 'सकं कॉèɪस' का प्रितिनिध×व 
करत े है, िजसका अथर् है िक पूंजी िनवेश पहले से ही कर दी गई है और अगर वैकिãपक 
åयवèथा शुǾ की गई तो िनवेश की गई रािश बबार्द हो जाएगी। यह एक मह×वपूणर् िवचार हो 
सकता है जहां घरɉ मɅ पहले से ही इस तरह की सिुवधाए ंजैसे सेिÜटक टɇक मɅ िनवेश िकया जा 
चकूा है ऐसे मɅ अगर नाली èथािपत करत ेहɇ तो ये सिुवधाऐ अप्रचिलत हो जाएगी। 

पूंजी लागत 

इसमɅ èवÍछता प्रणाली के सभी घटकɉ को शािमल करना चािहए: न केवल घरेल ूसुिवधाओ ंको 
बिãक जुड़ ेहुए ɮिवतीयक और ततृीयक बुिनयादी ढांचे (अगर यह पहले से ही जगह मɅ नहीं है) 
को भी शािमल करना चािहए। 

तकनीकी िवकãपɉ की इकाई लागत का िनधार्रण करत ेसमय सावधानी की आवæयकता है। कÍचे 
माल और Įम की मौजदूा कीमत को Úयान मɅ रखत े हुए, सरकारी èवÍछता योजनाओं मɅ 
इèतेमाल लागत का अनमुान पुराना और काफी अवाèतिवक हो सकता है। जहाँ भी सभंव हो, 
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मानक िडजाईन (èटैÖडडर् िडजाईन) के बजाए, Įम, घटक और िनमार्ण सामग्री के िलए मौजदूा 
बाजार कीमतɉ का उपयोग करके नए अनुमान बनाया जाना चािहए। 

कैिपटल लागत मɅ अÛय पिरयोजना कायार्Ûवयन की लागत को भी शािमल करना चािहए जैसे: 

 नगर िनगम के कमर्चािरयɉ के िलए प्रिशक्षण और अÛय क्षमता िनमार्ण; 
 सचंार लागत, िवशषे Ǿप से जहा ंएक नई तकनीक या सेवा िवतरण मॉडल का प्रèताव है; 
 समदुाय जुटाना; 
 èवÍछता और सफाई को बढ़ावा देना ; 
 मांग बढ़ना; और 
 सामग्री और कुशल Įिमकɉ की èथानीय आपूितर् को मजबतू बनाना।  

प्रचालन और रखरखाव की लागत 

मोटे तौर पर आपरेशन, दैिनक आधार पर एक सेवा के चलन ेको कहत े है, जबिक रखरखाव, 
कम लगातार गितिविधयɉ को सदंिभर्त करता है जो प्रौɮयोिगकी (तकनीक) को ठीक से काम 
करन ेकी हालत मɅ रखन ेके िलए आवæयक हɇ। 

सचंालन और रखरखाव की लागत को अक्सर कम करके आकंा जाता है या, पूरी तरह से 
अनदेखा िकया जाता है। असामाÛय सचंालन इनमɅ से एक है जो óयादातर नजर अदंाज कर 
िदया जाता है और यह अक्सर महंगा होता हɇ। जबिक लागत èथानीय पिरिèथितयɉ के अनुसार 
बहुत िभÛन हो सकती है। वे सीवरेज के िलए सामाÛय Ǿप से पयार्Üत हɇ। िवशषे Ǿप से सपाट 
क्षेत्रɉ मɅ, जहां खराब ठोस अपिशçट प्रबधंन के कारण कचरे से नाली भर जाती है। 

सचंालन और रखरखाव के खचर् के भगुतान के िलए िजàमेदािरयɉ के बंटवारे पर भी िवचार िकया 
जाना चािहए। घरेल ू èतर पर लागत सामाÛय Ǿप से उपयोगकतार्ओ ंकी िजàमेदारी है, इस 
िèथित मɅ èथानीय प्रािधकारी पर कोई सीधा बोझ नहीं है, लेिकन वहाँ िनगरानी और िनयमन के 
साथ जुड़ी अप्र×यक्ष लागत हो सकती है। जहा ंओन साईट èवÍछता (सिैनटेशन) èथािपत िकया 
गया है, घरेल ूèतर पर न िसफर्  शौचालय की िनयिमत सफाई और देखभाल की लागत बढ़ाता है 
बिãक गɬढɉ को आविधक खाली करन ेकी भी आवæयकता होती है। 
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पिरिशçट ख ओन साईट और नेटवकर्  सेवाओ ंके िलए पंूजी, सचंालन और रखरखाव की लागत 
की गणना करन ेपर मागर्दशर्न प्रदान करता है। 

धन के İोत 

प्रौɮयोिगकी िवकãपɉ की क्षमता ना िसफर्  उनके जीवन चक्र लागत पर िनभर्र करता है बिãक 
ततृीय पक्ष (थडर् पाटीर्ज) से समिपर्त धन की उपलÞधता पर भी िनभर्र करता है। जब थोक पंूजी 
लागत राÏय या कɅ द्र सरकार या िकसी दाता (डोनर) से अनदुान ɮवारा दी जाती हɇ, तो प्रारंिभक 
पिरåयय का आकार नगर पािलका के िलए Ïयादा िचतंा का िवषय नहीं हो सकता है; सचंालन 
और रखरखाव की लागत एक बहुत बड़ी चनुौती उ×पÛन कर सकती है। 

राजèव की क्षमता 

नई या बेहतर सेवाओ ंके राजèव क्षमता का सही अनुमान सेवा प्रदान करन ेकी लागत मɅ होना 
चािहए। जल आपूितर् के िवपरीत, सफाई सेवाएं राजèव उ×पादन के िलए अिनिæचत मांग, 
मह×वपूणर् पंूजी लागत और सीिमत दायरे जैसे समèयाओ ंसे ग्रèत होती हɇ। कुछ नगर पािलकाए ं
सपंि×त कर या पानी के िबल (कुछ प्रितशत के Ǿप) के माÚयम से èवÍछता की लागत वसलू 
करन ेकी कोिशश करती है, लेिकन दोनɉ ही समèयाग्रèत हɇ और केवल नाममात्र रकम उ×पÛन 
करत ेहɇ। जहां सीवरेज का प्रèताव है वहां उÍच संचालन लागत और केवल कुछ ही लोगɉ के 
सेवा से जुड़ने का जोिखम एक दोहरी समèया हो सकती है। जहा ंघरɉ मɅ ओन साईट सिुवधाओं 
का उपयोग िकया जाता है वहा ँअक्सर राजèव उ×पादन की कोई गुजंाईश नहीं होती, हालांिक 
नगर पािलका की लागत कम से कम हो सकता है। 

पे-एंड यूज़ -शौचालय का प्रयोग यहा ँèपçट तोर नहीं िकया जा सकता हɇ; जहा ंयह अÍछी तरह 
से प्रबिंधत िकये जाते हɇ, उपयोगकतार्ओ ंअक्सर भगुतान करने के िलए तैयार रहते हɇ और यह 
सचंालन और रखरखाव की लागत वसलू करन ेके िलए पयार्Üत राजèव उ×पÛन कर सकत ेहɇ। 

पुनः प्रयोग अपिशçट जल से राजèव की क्षमता 

िकसानɉ को शोिधत अपिशçटजल या कीचड़ की िबक्री से राजèव उ×पÛन करन ेके िलए गुंजाईश 
हो सकती है। उदाहरण के िलए, राजèथान मɅ, पारंपिरक Ǿप से अपिशçट जल िकसानɉ को बेच 
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िदया जाता है। अÛय सभंावनाओ ंमɅ सयंुक्त अपिशçट उपचार-पुन:उपयोग प्रणािलयɉ जैसे डक्वीड 
या बेकार िèथरीकरण तालाबɉ मɅ एक्वाकãचर या मछली उ×पादन (मछली पालन) शािमल है। 
पिरिशçट क मɅ डाटा शीट उपचार के िलए डक्वीड का उपयोग के बारे मɅ अिधक जानकारी प्रदान 
करता है। इस तरह के अिभयानɉ के राजèव से èवÍछता सेवाओ ंकी रखरखाव और सचंालन की 
पूरी लागत वसलू करन ेकी सभंावना नही ं है लेिकन कुछ हद तक इस मɅ कमी हो सकती है। 
हालांिक, बहुत सारी भिूम आवæयक है और, कुछ मामलɉ मɅ, भिूम अिधग्रहण की लागत िकसी 
भी िव×तीय लाभ को रƧ कर सकती है। 

सिÞसडी की भिूमका 

सिÞसडी के उपयोग से जुड़ ेजोिखम के बारे मɅ भाग क मɅ चचार् की गई है। िफर भी घरेल ूिनवशे 
को प्रो×सािहत करन ेके िलए सावधानी से लिक्षत सिÞसडी के कुछ èतर का मामला हो सकता है, 
नई सेवा की वाèतिवक मांग की पहचान की गई है। पिरयोजना कायार्Ûवयन के लेन-देन की 
लागत मɅ िरयायत दे ना ये भी आवæयक हो सकता है। िकसी भी सिÞसडी की उपलÞधता, चाहे 
घरेल ूया नगर िनगम èतर पर, लागत अनुमान मɅ सकारा×मक असर होना चािहए। 

सेवा प्रदान करने और रखरखाव के िवकãप 

हालांिक कोई भी èवÍछता तकनीक सरल या पूरी तरह से रखरखाव मुक्त नहीं है। ये पहचानना 
की कैसे प्र×येक सभंािवत प्रौɮयोिगिक को सचंािलत और िनरंतर िकया जा सकता है,िनणर्य लेने 
की प्रिक्रया का एक अलग िहèसा है। इस काम को करन ेके िलए कोई िवशषे पद्धित नहीं है;इस 
मामले मɅ उिचत Úयान देन ेकी आवæयकता है क्यɉिक सचंालन और रखरखाव èवय ंकी देखभाल 
नही ंकरɅगे। िकसी भी तकनीक पिरचालन ढांचे (िजसके भीतर यह प्रयोग िकया जाता है) के Ǿप 
मɅ ही अÍछी होती है। 

घर, पड़ोस और शहर èतर पर सचंालन और रखरखाव कायɟ को तािलका 19 मɅ उिãलिखत 
िकया हɇ। 
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तािलका 19: प्रचालन और रखरखाव कायर् 

èतर  िविशçट कायर् 
घरेल ूèतर शौचालयɉ की सफाई; गɬढɉ और सेिÜटक टɇक खाली करना; घरेल ू

कनके्शन अनवरोिधत 
लेन और पड़ोस èतर सेवाएं सांप्रदाियक सेिÜटक टɇक और शौचालय Þलॉक्स प्रबधंन; लेन 

नाली की सफाई। 
शहर èतर मलजल उपचार संयंत्र, पिàपंग èटेशनɉ का प्रचालन और 

सेÜटेग/कीचड़ उपचार की सुिवधा। 
 

बाहरी अनुबंध 

èथानीय अिधकािरयɉ के िलए सेवा और सभी रखरखाव की आवæयकता को पूरा करना अक्सर 
मिुæकल होता है। अÛय दलɉ के ससंाधनɉ का दोहन करन ेके िलए काफी क्षमता है- कम से कम 
उपयोगकतार्ओ ंकी èवयं की सेवा िलए नही,ं िजÛहे पता हो सकता हɇ की èथानीय èतर पर 
सबसे अÍछी सेवाएं प्रभावी ढंग से कैसे प्रदान करत ेहै और सेवाएं देने (जैसी सरकार को प्रदान 
करता है) के िलए अपने èवयं के ससंाधनɉ को जुटा सकत ेहɇ। सेवा िवतरण या रखरखाव के 
कुछ कामɉ को बाहर अनुबंध करना भी फायदेमदं हो सकता है िवशषे Ǿप से जहा ंकुशल किमर्यɉ 
या उपकरण की आवæयकता होती हɇ जो के घरɉ मɅ उपलÞध नहीं होत ेहɇ। 
प्र×येक èतर के प्रचालन और रखरखाव की िजàमेदािरयɉ के कायर्भार पर मह×वपूणर् िवचार नीचे 
िदए गए हɇ। 
घरेलू और साझा सुिवधाएं 
Ïयादातर मामलɉ मɅ, घरेल ू सिुवधाओ और साझा शौचालय के प्रचालन, रखरखाव और 
प्रितèथापन के िलए उपयोगकतार् िजàमेदार होना चािहए  
िफर भी नगर पािलका की भिूमका नीचे दी गई सेवाओ ंके सदंभर् मɅ हɉगीः 
सक्षम करना  
 सिुवधाओ ंके उपयोग और रखरखाव पर तकनीकी जानकारी और सलाह प्रदान करना; और  
 यह सिुनिæचत करना िक èथानीय सेवाए गɬढ़े और सेिÜटक टɇक को सरुिक्षत खाली करने 

और कचरे के उपचार और िनपटान के िलए उपलÞध हɇ। 
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िनगरानी और िविनयमन 
 घरɉ मɅ बेकार सामग्री का सरुिक्षत Ǿप से िनपटान सिुनिæचत करना; और  
 पिरचालन समèयाओ ं को हल करना िजस मɅ असुरिक्षत प्रथाओं के मामलɉ मɅ कारर्वाई 

शािमल हो सकती हɇ (जैसे िक सीधे सड़क पर मलमतू्र का िनवर्हन)। 

लेन और पड़ोस èतर की सेवाएं 
इस èतर के कायर्-तािलका 19 मɅ सचूीबद्ध हɇ। इस मामले मɅ सभंव सèंथागत åयवèथा की एक 
सीमा है जो केवल नगर पािलका (या लाइन िवभाग) कर सकती है लेिकन समदुाय आधािरत 
और गैर-सरकारी संगठन, åयिक्तयɉ या िनजी ठेकेदारɉ की भिूमकाए ंशािमल हो सकती हɇ। 
शहर èतर सेवाएँ 
इस èतर की गितिविधयɉ मɅ मलजल उपचार सयंंत्र, पिàपंग èटेशनɉ, और कीचड़ उपचार और 
िनपटान की सिुवधा के सचंालन शािमल हɇ। पड़ोस सेवाओ ंके साथ के Ǿप मɅ, नगर पािलका या 
लाइन िवभाग की सीधे सेवा संचालन की गुंजाईश हो सकती है। लेिकन कुछ सेवाओ ंको बाहर 
करार से सभंािवत लाभ हो सकता है। 
पिरिशçट ग èवÍछता सेवाओ,ं सभंव ठेके दरी åयवèथा और उन की सभंािवत भिूमका मɅ 
िविभÛन िहतधारकɉ की जानकारी प्रदान करता है। अßयास मɅ, Ïयादा नगर पािलका की क्षमता 
पर िनभर्र करता है जहां èथानीय िनजी और गैर-सरकारी सगंठन के्षत्रɉ मɅ प्रासिंगक िवशषेज्ञता 
की उपलÞधता कम होती है। जहा ंकायर् तीसरी पाटीर् को सɋप िदया जाता हɇ, सेवा की गुणव×ता 
ठेकेदारी åयवèथा के िडजाईन और प्रबधंन पर काफी हद तक िनभर्र करेगा। अÍछे प्रदशर्न के 
िलए प्रो×साहन और खराब प्रदशर्न को दंिडत करना भी एक चनुौती है। जहां िनजी क्षेत्र (सेक्टर) 
शािमल है, वहां उिचत लाभ कमाने की गुंजाईश होनी चािहए, अÛयथा वहाँ कोनɉ मɅ कटौती करने 
के िलए एक मजबतू प्रो×साहन होगा और काम की गुणव×ता को कम करेगा। प्रभावी बजट 
इसिलए आवæयक है। 
चरण 4 से आउटपुट 

चरण 4 के अतं मɅ, जो िवकãप नगर पािलका के िलए असहनीय हɉगे या िजस की सचंालन 
और रखरखाव की सभंावनाऐ ख़राब िदखती है, उन िवकãपɉ को समाÜत िकया जा सकता है। 
उन िवकãपɉ के िलए जो बचत े है (जो कई मामलɉ मɅ केवल एक या दो हो सकत े है) अंितम 
चयन पर आम सहमित तक पहँुचन ेके िलए उन के जीवन चक्र लागत और सभंािवत प्रबधंन 
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åयवèथाओ ंको चरण 5 मɅ समदुाय के समक्ष प्रèततु िकया जा सकता है (तािलका 20 और 21 
देखɅ)। 
तािलका 20: तकनीकी िवकãपɉ की तुलना×मक जीवन चक्र लागत 
 प्रित घर पूजंी लागत प्रित घर नेट वािषर्क रखरखाव 

और सचंालन लागत 
िवकãप (उदाहरण) उपयोगकतार् नगर पािलका उपयोगकतार् नगर पािलका 

1. जुड़वा ं गɬढɉ के साथ 
पोर Ýलश शौचालय 

    

2. सेिÜटक टɇक के साथ 
पोर Ýलश शौचालय 

    

3. सीवर कनके्शन के 
साथ पोर Ýलश 
शौचालय 

    

और इसी तरह ...     
 
तािलका 21: प्रबधंन िवकãप 

प्रèतािवत सचंालन और रखरखाव की åयवèथा 
 घरेल ू पड़ोस शहर 
1. जुड़वा ंगɬढɉ के साथ पोर Ýलश शौचालय 
2. सेिÜटक टɇक के साथ पोर Ýलश शौचालय 
3. सीवर कनेक्शन के साथ पोर Ýलश शौचालय 

और इसी तरह ... 
 
चरण 5: पसदंीदा िवकãप पर आम सहमित 
 
अंितम चरण मɅ, चरण 4 मɅ िवकिसत िवकãपɉ को वापस समदुाय के समक्ष प्रèततु िकया जा 
सकता है। प्र×येक पैकेज के िलए, तकनीकी, प्रबधंकीय और िव×तीय िनिहताथर् - प्रèतािवत 
सचंालन और रखरखाव की åयवèथा को आवæयकता सिहत èपçट Ǿप से समझाया जा सके। 
यह िनवािसयɉ को नगर िनगम के प्रितिनिधयɉ के साथ के साथ एक सिूचत चचार् मɅ संलग्न 
करेगा िजसके पिरणामèवǾप उàमीद है िक आगे आम सहमित बनेगी। 
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प्रिक्रया को सुिवधाजनक बनाना 
चरण 5, प्रभाव मɅ, इस प्रिक्रया की िनरंतरता चरण 2 मɅ शुǾ कर िदया गया था , और इसमɅ 
िफर से अÍछी सिुवधा कौशल की आवæयकता है। यह इसिलए उिचत है क्यूंिक िजस एजɅसी ने 
चरण 2 मɅ परामशर् िकया था उसी ने अंितम गितिविध मɅ सिुवधा प्रदान की थी जो एक या एक 
से अिधक सावर्जिनक बैठकɉ का Ǿप ले सकती है; सभंवतः समहू चचार् Úयान कɅ िद्रत करत ेहɇ 
िजससे की यह सिुनिæचत हो सके िक सभी िहतधारकɉ के िवचारɉ को सनुा गया है। इस अवसर 
पर, हालांिक, नगर िनगम के प्रितिनिधयɉ को भी मौजदू होना चािहए क्यɉिक यहाँ वातार् और 
औपचािरक िनणर्य लेना शािमल हɇ। 
जहां तक भखूडं èवÍछता का सबंंध है, सभंव हो सकता है िक एक ही सड़क या पड़ोस के भीतर 
एक से अिधक िडजाईन को समायोिजत िकया जा सके, लेिकन सामाÛयतः एक ही चनुाव 
चयिनत करने की आवæयकता होगी खासकर जहा ंनाली नहीं होगी। दोनɉ उपयोगकतार्ओ ंऔर 
नगर पािलका के बीच बातचीत और समझौत े िक कुछ हद तक आवæयकता हो सकती है, 
यɮयिप इसे Úयान से सभंाले जाने करन ेकी आवæयकता है, िवशषे Ǿप से उपयोगकतार् योगदान 
के सबंंध मɅ। 
प्र×येक िवकãप के साथ जुड़ े प्राǾप, कायर्प्रणाली और रखरखाव आवæयकताओ ं की िवèततृ 
åयाख्या िक जानी चािहए खासकर जहां प्रौɮयोिगकी समदुाय से अपिरिचत है। कãपना करन ेके 
िलए प्रèतुित सबसे अÍछी हैः पैमान मॉडल का इèतेमाल कम से कम घर की सुिवधा के िलए 
िकया जा सकता है, लेिकन एक बेहतर िवचार एक या एक से अिधक प्रदशर्न के िलए शौचालय 
का िनमार्ण, या िफर एक समहू के िनवािसयɉ के कहीं प्रौɮयोिगकी देखने के िलए ले जाना जहाँ 
प्रौɮयोिगकी काम मɅ ली जा रही हो। 
कुछ िवकãप èथानीय िमिèत्रयɉ और समदुाय दोनɉ के िलए अपिरिचत हो सकते है, िजससे िक 
अगर उन िवकãपɉ मɅ से चयन िकया जाता है तो प्रिशक्षण या तकनीकी सलाह की आवæयकता 
होगी। यिद एक अपिरिचत तकनीक को अपनाया जाता है तो आगे åयावहािरक सलाह और पे्ररणा 
िक आवæयकता अÍछे सचंालन और रखरखाव अिधçठापन को बढ़ावा देने के िलए हो सकती है। 
उदाहरण के िलए इससे गंदे पानी के गɬढɉ को खाली करन ेया ठोस कचरे से नाली और नालɉ मɅ 
अवरोध से बचन ेकी आवæयकता पर Úयान कɅ िद्रत हो सकता है। 
यहा ँतक िक èथानीय åयवहार और सांèकृितक कारकɉ को Úयान मɅ रखा गया है, तब भी जब 
कुछ िवकãपɉ को नकारा×मक प्रितिक्रया िमली है िजसकी वजह िनवािसयɉ की सेवा èतर, लागत 
बंटवारे की åयवèथा या सचंालन और आवæयक रखरखाव जैसे मƧुɉ पर िचतंा है। 
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वैकिãपक Ǿप से, समदुाय पर पहले िवकãप मɅ केवल मÚयम ǽिच प्रदिशर्त कर सकता है। हो 
सकता है िक ये सकेंत नहीं दे िक िवकãप अनुिचत है; बिãक यह एक प्रचार अिभयान 
आवæयकता का सकेंत दे सकता है िजससे िक काम आगे बढ़न ेसे पहले वाèतिवक मांग उ×पÛन 
हो सके। ये वहां हो सकती है जहाँ समदुाय का पसदंीदा िवकãप गैर-åयवहािरक सािबत हुई है, 
या जहा ंउपयोगकतार् एक प्रèतािवत िनवेश के मह×व को समझा नहीं पाये। उदाहरण के िलए, 
लोगɉ को प्रèतािवत सीवर के िलए घर का कनके्शन बनान ेमɅ सीिमत शुǾआती इक्षा हो यिद वे 
पहले ही सेिÜटक टɇक मɅ िनवेश कर चकेु हɇ िजसका उÛहɅ पयार्Üत अनुभव है। 
कɅ द्रीकृत सिुवधाओ ंके िलए प्रèताव जैसे िक अपिशçट जल उपचार सयंंत्र, िनवािसयɉ के बीच मɅ 
Ïयादा ǽिच पैदा नही ंकर सकता है चूिंक उनका समदुाय के èतर पर कोई सीधा प्रभाव नहीं 
होता है। यह नगर पािलका के िलए प्रौɮयोिगकी का चनुाव एक साधारण बात बना सकता है, 
जब तक िक सेवा के िलए शुãक बढ़ाने या पिरचय के िलए एक प्रèताव आये; प्रवाह के सरुिक्षत 
िनपटान के बारे मɅ उदासीन लोगɉ ɮवारा इस पर पैसा खचर् करन ेकी सभंावना नहीं है। उसी 
कारण से, लोगɉ को गɬढे खाली करन ेऔर उपचार सेवाओ ंकी प्रèतािवत शुǾआत के प्रित 
उदासीन हो सकत े है। èवÍछता को बढ़ावा देन ेऔर जागǾकता िनमार्ण के कुछ èतर की 
आवæयकता है और जब वतर्मान प्रदषूण की समयायɅ गभंीर हɇ, नगर पािलका को भी प्रवतर्न 
कारर्वाई के एक कायर्क्रम पर िवचार करना पड़ सकता है। 
अगर प्रèतािवत िवकãपɉ मɅ से सभी अèवीकायर् पाये जाते है, तो यह फ़ैसला करन ेकी प्रिक्रया के 
िपछले चरणɉ पर वापस लौटना आवæयक हो सकता है और अÛय प्रौɮयोिगिकयɉ या सेवा 
िवतरण और िव×त पोषण की åयवèथा पर िवचार करना पड़ सकता है। 
चरण 5 से पिरणाम 
चरण 5 के पिरणाम, तकनीकी, िव×तीय और प्रबधंकीय सदंभर् मɅ पसदंीदा िवकãप (ओ)ं पर 
èपçटता और आम सहमित होनी चािहए। इस परामशर् प्राÜत प्रितिक्रया को नगर पािलका को एक 
उिचत कायार्Ûवयन की प्रिक्रया िडजाईन करन ेके िलए सक्षम करता हैजो ना केवल शारीिरक काम 
करता है बिãक सचंार आवæयकता (मांग करन ेऔर èवÍछता को बढ़ावा देने के िलए कम से 
कम नही)ं को भी पूरा करता है। 
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पिरिशçट क 
सहभागी सचंार उपकरण 
सामुदाियक मानिचत्रण 
उƧेæय 
समदुाय के सामािजक नक्श े एक लोकिप्रय िनयोजन, मãूयांकन, और िनगरानी उपकरण का 
प्रितिनिध×व करत ेहɇ क्यɉिक वे उन बातɉ का पता करत ेहɇ जो िलिखत िरकॉडर् से पता करना 
सभंव नहीं है। वे अनौपचािरक सिुवधाओ ंके साथ ही सरकारी सेवाओ ंऔर िविशçट पिरयोजनाओं 
ɮवारा प्रƧ×त सिुवधाओ ंसिहत सभी पानी और èवÍछता सिुवधाओ ंके बारे मɅ समदुाय की िèथित 
का िवजुअल िवæलेषण करन े के िलए मदद करत ेहɇ। मानिचत्रण प्रिक्रया इन सेवाओ ं के िलए 
िविभÛन सामािजक आिथर्क समहूɉ की पहंुच को समझने मɅ मदद करता है। यह भी प्राÜत की 
सेवा का उपयोग करने के सबंधं मɅ (और िकतना करते हɇ) सेवाएं के िलए भगुतान करत ेहɇ, जो 
घरɉ का आकलन करने मɅ मदद करता है। 
सामािजक मानिचत्रण करन ेके िलए समय और उ×कृçट सिुवधा की काफी मात्रा मɅ आवæयकता 
है। मानिचत्रण के िलए चनुा èथल कɅ द्रीय होना चािहए जहाँ सभी वगɟ और दोनɉ िलगंɉ के लोग 
एक बड़ ेसमहू मɅ एक िवèतािरत अविध के िलए, मौसम से सरंिक्षत Ǿप मɅ इकट्ठा हो सकɅ । 
तैयारी 
मपै िकये जान े वाले क्षेत्र पर सहमत होन े के एक िदन पहले सुिवधा देन े वाले समदुाय के 
प्रितिनिधयɉ (मिहला और पुǽष दोनɉ) के साथ इस गितिविध पर चचार् करते हɇ। पिरयोजना की 
योजना बनाने की प्रयोजनɉ के िलए, एक पिरयोजना के हèतक्षेप का परूी आबादी को कवर जाने 
के िलए शािमल होना होगा। 
बड़ े बिèतयɉ के िलए, अक्सर घरेल ू èतर तक परेू पड़ोस का नक्शा करना दçुकर है। इसके 
बजाए, प्रासिंगक बिुनयादी सिुवधाओ ंऔर सेवाओं, साथ ही, अमीर गरीब, और मÚयवतीर् वगɟ को 
िदखने के िलए क्षेत्र की एक सामाÛय लेआउट तैयार की जाती है। 
प्रिक्रया 

सिुवधा देन ेवाले अßयास का उƧेæय बतात ेहɇ, और सिुवधाओं की एक सचूी तैयार करन ेके िलए 
एक चचार् शǾु करते हɇ िजससे नक्श ेपर सकेंत िकए जा सकɅ । मिहलाए ंऔर पुǽष, या तो एक 
साथ या अलग-अलग समहूɉ मɅ जसैा िलगं सबंधंɉ की अनमुित हो Ǿप मɅ, नक्श ेबनात ेहɇ। 
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नìश ेको कागज के एक बड़ ेशीट पर, या जमीन पर èथानीय èतर पर उपलÞध सामग्री जैसे 
कंकड़, रंग का पाउडर, िसक्के, टहिनयाँ, प×ते, इ×यािद का इèतेमाल करके बनात ेहɇ िजससे िक 
घरɉ, मिंदरɉ, सड़कɉ, इ×यािद की प्रमखु िवशषेताओ ंका प्रदशर्न करने के िलए उपयोग करते हɇ। 

टीम मौजूदा èवÍछता की िèथित के बारे मɅ जानकारी इकट्ठा करने के िलए और लोगɉ की सधुार 
के प्रकार की पसदं पर चचार् करन ेके िलए मानिचत्र का उपयोग करता है।  

यह सखं्या, प्रकार, और शौचालय की सिुवधा के èथान,सावर्जिनक और िनजी दोनɉ के बारे मɅ 
और उन घरɉ के बारे मɅ जहाँ èवÍछता शौचालय का उपयोग करना आसान नहीं है,की जानकारी 
रखता है। पानी की आपूितर् सेवाओं की पयार्Üतता, िवæवसनीयता, और कवरेज की जांच की जाती 
है क्यɉिक èवÍछता प्रौɮयोिगिकयɉ के िवकãप की सीमा को प्रभािवत करता है जो प्रभावी ढंग से 
काम कर सकता है। 

पॉकेट वोिटगं 
उƧेæय 

यह उपकरण सवेंदनशील िवषयɉ के बारे मɅ जानकारी प्राÜत करन ेके िलए िवशषे Ǿप से उपयोगी 
है िजनके बारे मɅ लोगɉ को सावर्जिनक Ǿप से अपन ेिवचार åयक्त करने मɅ िहचक महससू होती 
है। सकं्षेप मɅ, िवकãप या पिरǺæयɉ की एक Įृखंला प्रèततु की जाती है, और िफर åयिक्त सिुवधा 
देने वालɉ के समक्ष गुÜत 'वोट' ɮवारा उनके प्रæन के जवाब देत ेहɇ। लोग, उदाहरण के िलए, वे 
उनके 'वोट' का उपयोग करके वतर्मान मɅ खुले मɅ शौच अßयास की पुिçट करत ेहɇ। मतदान 
अमीर हो या गरीब पǽुषɉ या मिहलाओ ंके समहूɉ को Úयान मɅ रख कर िकया जाता है। 

प्रिक्रया 

सिुवधा देन ेवाला एक प्रæन देता है, और सभंव जवाब का प्रितिनिध×व करन ेसाइटɉ के िचत्रɉ का 
एक सेट आमतौर पर समहू के सामने एक बड़ ेकपड़ा मɅ सलंग्न करके लटका कर प्रèततु िकया 
जाता है। प्र×येक तèवीर के नीचे कपड़ ेमɅ छोटी सी जेब िसली होती है। कपड़ ेको (उदाहरण के 
िलए एक छोटे से कमरे मɅ,) छुपा कर उिचत जगह मɅ रख िदया जाता है और समहू के सदèयɉ 
को उिचत जेब मɅ टोकन या एक छोटे से प×थर रखकर अपना गुÜत मतदान देना होता है। 

प्र×येक मतदान सत्र के बाद, समहू के िनçकषɟ के एक िवæलेषण के िलए वोट िगने जाते है। 
सिुवधा देन ेवाले समानता, मतभेद, और पिरवतर्न का िवæलेषण करन ेके िलए समहू का वोिटगं 
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पैटनर् की ओर Úयान खीचंत ेहै। यह मौजूदा तरीकɉ या सेवाओ ंऔर बदलाव की आवæयकता पर 
आगे चचार् के िलए आधार प्रदान करता है। 

िचत्र मौजूदा हालात के कई पहलओंु की जांच करन ेके िलए इèतेमाल िकया जा सकता है और 
यह पता लगान ेके िलए भी की लोगɉ को िकस तरह का सधुार पसदं होगा। इस उपकरण के 
उपयोग से उभरते उपयोगी जानकारी मɅ िनàन शािमल हो सकते है: 
 मौजदूा जल İोत और वे इèतेमाल का उƧæेय। (उदाहरण के िलएः क्या पीन ेके िलए उथले 

कुओ ंइèतेमाल िकया जाता हɇ?)  
 अमीर और गरीब पिरवारɉ से पुǽषɉ, मिहलाओ ंऔर बÍचɉ ɮवारा मौजूदा सिुवधाओं के 

उपयोग के èतर सिहत शौच प्रथाएं।  
 अमीर और गरीब, मिहलाओ ंऔर पुǽषɉ के बीच सधुार के िलए åयवहार मɅ अतंर और 

वरीयता।  
 बुिनयादी सिुवधाओं और सेवाओं मɅ अÛय सभंािवत सधुार के साथ तुलना मɅ साफ-सफाई से 

जुड़ी प्राथिमकता।  

िहतधारकɉ की बठैक 
उƧेæय 

िहतधारकɉ की बठैक जांच के तहत मƧुɉ पर खुली चचार् का पोषण करन े के िलए कई 
गितिविधयɉ का उपयोग करता है जो इस मामले मɅ समदुाय और èवÍछता सुधार के िलए 
प्राथिमकता हो सकता है। प्रितभािगयɉ मɅ जनता के प्रितिनिधयɉ और जल आपिूतर् और èवÍछता 
सेवाओं के (जहां प्रासिंगक) िनजी क्षते्र प्रदाता शािमल हɇ। 

प्रिक्रया 

छोटे और मÚयम आकार के शहरɉ मɅ, 'िहतधारकɉ बैठकɅ  वाडर् या के्षत्रीय èतर पर सबसे अÍछी 
तरह आयोिजत की जाती है। लोक सेवा प्रदाता के कायार्लयɉ के िलए िवरोध के Ǿप मɅ, पयार्Üत 
èथान के साथ एक तटèथ जगह बठैक के िलए उपयुक्त है। 

जहां तक सभंव हो, प्रितभािगयɉ के प्रितिनिधयɉ को शािमल करना चािहए: 

 सेवा िवतरण एजɅिसयां िजनमɅ प्रबंधक, इंजीिनयर और सामािजक िवकास के कमर्चारी (यिद 
हो तो) शािमल हɇ। 
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 प्रासिंगक सामािजक िबचौिलयɉ (गैर-सरकारी सगंठन, समदुाय आधािरत सगंठन), यिद कोई 
हो। 

 अÛय सबंिंधत संèथाओं, उदाहरण के िलए, èकूल जहाँ èकूली èवÍछता मɅ सधुार की 
पिरकãपना हो रही हɇ। 

 पानी और èवÍछता सबंंधी कायɟ मɅ शािमल अÛय िवशषेज्ञ कायर्कतार् जसेै राजिमèत्री या 
सामदुाियक èवाèØय कायर्कतार्।  

िक्रयाएँ 

िनàनानुसार एक बैठक हो सकती है।  

1. प्रितभािगयɉ ɮवारा आ×म पिरचय सिहत औपचािरक उɮघाटन। 

2. पिरचया×मक आइसबे्रकर åयायाम। एक आइसबे्रकर Įेणीबद्ध बाधाओं को तोड़न े का कायर् 
करता है ओर बातचीत, साझा करन े और एक साथ सीखन े के िलए अनुकूल एक 
अनौपचािरक, आरामदायक जलवाय ुपैदा करता हɇ।  

3. एजɅड ेपर मह×वपूणर् िवषयɉ पर चचार्। यह मह×वपूणर् है िक हर िकसी के िवचारɉ को सनुा 
जाये और िविभÛन िहतधारक समहूɉ के िवचारɉ को दजर् िकया जाये।  

िहतधारकɉ की बठैक मɅ भाग लेन ेवालɉ की सीमा, सुिवधा के िलए एक मह×वपूणर् चनुौती के 
आधार पर है। सभी प्रयासɉ को यह सिुनिæचत करना चािहए िक सèंथानɉ के पदानुक्रम की 
कायर्वाही मɅ पिरलिक्षत हो, यानी िक गरीब या मिहला प्रितभािगयɉ को पçृठभिूम मɅ यही चला 
जाना चािहए जबिक समदुाय के अिभजात वगर् और पिरयोजना के कमर्चािरयɉ कɅ द्र मचं ले। सभी 
की बराबर की भागीदारी सिुनिæचत करन ेके िवशषे देखभाल की जानी चािहए। ऐसी सलाह दी 
जाती है िक èथानीय भाषा मɅ िनपुण पेशवेर सिुवधा देन ेवाले का इèतेमाल िकया जाये। एक 
सिुवधा देन ेवाला और एक या दो साथी सिुवधा देन ेवाले या िरकॉडर्र की एक टीम बेहतर है। 

यह मह×वपणूर् है िक सिुवधा देने वाले और िरकाडर्र बहुत सतकर्  रहɅ - उÛहɅ प्रितभािगयɉ की 
िविभÛन Įेिणयɉ के बीच समहू की गितशीलता के िवशषे सिुवधाओ ंको भाँपन ेऔर जब िवचार 
लगातार िभÛन हो तो जब नोɪस बनान ेके िलए सक्षम होना चािहए।  
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ट्रांसेक्ट वॉक 
उƧेæय 

ट्रांसेक्ट वॉक का इèतेमाल èथानीय िनवािसयɉ के नजिरए से एक समदुाय मɅ मौजूदा पानी और 
èवÍछता सबंंधी सिुवधाओ ंके एक िसहंावलोकन हािसल करने के िलए िकया जा सकता है। 

प्रिक्रया 

ट्रांसेक्ट वॉक के दौरान, एक प्रितिनिध उपयोगकतार् समहू िजसमɅ मिहलाओ ं और èथानीय 
समदुाय से पुǽषɉ के साथ फैिसिलटेटर (िजनमɅ से एक इंजीिनयर होना चािहए) शािमल हɇ, 
समदुाय के एक छोर से दसूरे तक चलते हɇ। वॉक के दौरान िनवािसयɉ के साथ बातचीत से 
मौजदूा सेवाओ ं की पयार्Üतता, कायर्क्षमता एव ं उपयोग, साथ ही साथ उनके प्रचालन और 
रखरखाव के िलए िव×तीय और सèंथागत åयवèथा की जानकारी िनकलती है। 

वॉक को िनàन पर िटÜपणी के िलए एक अवसर प्रदान करना चािहए: 

 जल İोतɉ की आपिूतर्, उनके èवÍछता (िनèतÞधता, गुदा सफाई, और åयिक्तगत èवÍछता) 
के उपयोग के सबंधं मɅ।  

 िविभÛन सामािजक आिथर्क समहूɉ से शौचालय युक्त घर।  

 साझा और सावर्जिनक शौचालय की सिुवधा।  

 ड्रनेेज और सीवरेज िसèटम।  

 èथान जहां अपिशçट जल िनकासी चनैलɉ या प्राकृितक जल छोड़ ेजाते है।  

 ऐसे के्षत्र जहां अपिशçट जल (इस मामले मɅ, अपिशçट जल के उपयोगकतार्ओं पर आगे चचार् 
फायदेमदं होगी) पुन: उपयोग िकया जाता है।  

इसका इèतेमाल समदुाय मानिचत्रण åयायाम से प्राÜत जानकारी की दबुारा जाँच मɅ िकया जा 
सकता है। चलने के दौरान प्राÜत की मह×वपणूर् जानकारी दजर् की जानी चािहए और समुदाय की 
मह×वपूणर् आवæयकता और चनुौितयɉ का एक िसहंावलोकन प्रदान करना चािहए। 
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पिरिशçट ख 

प्रौɮयोिगकी िवकãपɉ की लागत 
एक तकनीकी िवकãप के एक प्रारंिभक मãूयांकन मɅ लागत आकलन और सचंालन और 
रखरखाव की लागत का अनुमान है, और पिरयोजना के िव×तपोषण, लागत साझा करन,े और 
राजèव पीढ़ी के िलए उपलÞध िवकãपɉ पर िवचार शािमल है। उ×तराद्धर् मह×वपूणर् है यिद 
प्रचालन और रखरखाव िनरंतर िकया जा रहा है। 

इस चरण पर, लागत सही होने की आवæयकता नही ंहै, लेिकन यह पहचान करना मह×वपूणर् है 
िक सभंािवत लागत, èटाफ लागत और अÛय खचर् के साथ जुड़ ेिछपे पिरचालन लागत क्या हɇ। 

एक èवÍछता प्रणाली के सभी घटकɉ को लागत मɅ िवचार िकया जाना चािहए िजसमɅ सबंंिधत 
परोक्ष नाली और अपिशçट उपचार जहां लाग ू हो, शािमल हɇ। जब हम िविभÛन िवकãपɉ की 
लागत की तुलना करत ेहɇ, तो Úयान मɅ रखना मह×वपूणर् है मौजदूा सिुवधाए ँ 'सकं लागत' का 
प्रितिनिध×व करत ेहɇ िजसका अथर् है एक ऐसा åयय जो िक पहले से ही िकया गया है और अगर 
एक वैकिãपक प्रणाली को अपनाया गया था वो åयथर् हो जायेगा। दो åयापक Ǻिçटकोण मलू 
लागत और आवतर्क लागत का अनुमान लगान े के िलए िकया जा सकता है; एक साईट पर 
सिुवधाओ ंके िलए और एक नेटवकर्  प्रणाली के िलए। 

इस तरह भखूडं सुिवधाए ँजैसे घरेल ूशौचालय और नािलयɉ की लागत गणना िविशçट घर 
लेआउट का उपयोग कर के की जा सकती है। जबतक िक एक िवशषे पिरयोजना या योजना के 
अतंगर्त सिÞसडी उपलÞध ना हो, तब तक आम तौर पर ये लागत, और सीवर कनके्शन की 
लागत उपयोगकतार्ओ ंɮवारा वहन िकया जाता है। सामाÛयतः वे नगरपािलका की लागत का 
िहèसा नही ंहै लेिकन सामØयर् और भगुतान करने की इÍछा रखन ेवाले उपयोगकतार्ओ ंके िलए 
मह×वपूणर् प्रभाव नहीं है। नेटवकर्  प्रणाली के िलए जैसे सीवरेज और जल िनकासी के िलए, 
सामाÛय Ǿप मɅ एक योजना के आवतर्क लागत की गणना की जाती है, और िफर इÛहे सिुवधा 
पाने वाले पिरवारɉ की सखं्या के िहसाब से िवभािजत करत ेहɇ िजससे िक सावर्जिनक या साझा 
घटकɉ के िलए हर घर को औसत कीमत दी जा सके। 

ऑन-Üलॉट सुिवधाएं की पूंजी लागत 
अलग-अलग मदɉ के िलए लागत का अनुमान लगाया जा सकता है: 
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1. पूणर् मदɉ के िलए बाजार दर के आधार पर एकमæुत लागत (Įम और ठेकेदार के लाभ की 
लागत सिहत)। एक मानक इकाई (उदाहरण के िलए, एक गɬढे शौचालय को एक मानक 
िडजाईन करने के िलए) की लागत का आकलन करन ेके िलए सबसे आसान तरीका िपछल े
योजनाओं के िलए ठेकेदारɉ ɮवारा उद्धृत की कीमतɉ का उãलेख है। हालांिक, यह िविशçट 
घटकɉ की लागत के बारे मɅ जानकारी प्रदान नहीं करता है, इसिलए बढ़ी कीमत या िडजाईन 
सशंोधन की अनुमित को समायोिजत करना मिुæकल हो जाता है।  

2. िबल की मात्रा। èथानीय मानक दरɉ का उपयोग करन ेवाले घटकɉ, सामग्री, और Įम की 
कीमत को सयंुक्त लागत के आधार पर लेन ेके मामले मɅ इसे प्र×येक इकाई के िलए प्राÜत 
िकया जा सकता है। इस िवचार के तहत हम प्र×येक प्रौɮयोिगकी की सही लागत की 
समझने मɅ सक्षम हɉगे और बाजार की कीमतɉ के साथ तुलना करन ेके िलए एक बɅचमाकर्  
के Ǿप मɅ इèतेमाल िकया जा सकता है। 

एक नेटवकर्  प्रणाली की लागत का आकलन 
एक नेटवकर्  प्रणाली के िलए लागत का आकलन करन ेमɅ पहला कदम प्राथिमक, माÚयिमक 
और ततृीयक सिुवधाओ ंके िलए घटकɉ के एक पदानुक्रम की èथापना है। इस प्रकार प्र×येक 
èतर पर िविभÛन घटकɉ की लागत का अनुमान लगाया जा सकता है। 
प्राथिमक और ɮिवतीयक सुिवधाएं 
नािलयɉ और मखु्य कलेक्टर सीवर के िलए, लागत अलग-अलग आकार के पाइप और प्र×येक 
के िलए आवæयक लबंाई के िलए इकाई लागत के आधार पर गणना की जा सकती है। लागत 
के इस क्षेत्र के िलए पेशवेर सहायता की आवæयक है। 
लागत एक तािलका मɅ सकें्षप िकया जा सकता है, िजसमɅ इकाई लबंाई के अनुसार प्र×येक सीवर 
या नाली की लàबाई, इसके आकार, और प्रित इकाई लबंाई लागत हो, और िकसी भी अितिरक्त 
लागत (उदाहरण के िलए, सड़क बहाली) को िदखाए। कुछ आइटम के िलए उदाहरण èवǽप, 
पिàपंग èटेशनɉ-इन मदɉ के िलए अलग भ×त ेबनान ेकी आवæयकता होगी। इन आकंड़ɉ का 
उपयोग कर के कुल लागत की गणना की जा सकती है। 
ततृीयक सुिवधाएं 
इस प्रकार ततृीयक èतर की सिुवधाए ं (èथानीय नाली और नािलयɉ) की प्रित हेक्टेयर लागत 
की गणना की जा सकती है: 
1. इलाके के िविशçट आवास प्रकार और घन×व के साथ क्षेत्र चनुɅ। 



101 
 

2. प्र×येक क्षेत्र के भीतर िनिहत पिरवारɉ (या सभंािवत िनिहत) की सखं्या िनधार्िरत करɅ।  

3. एक ततृीयक सीवरेज और/या जल िनकासी प्रणाली के िडजाईन करɅ ऐसा मन के चले िक 
उस क्षेत्र की सेवा करन े के िलए प्रणाली क्षेत्र के िकनारे पर एक माÚयिमक सिुवधा से 
जुड़गेा।  

4. ततृीयक प्रणाली के िलए आवæयक माल और Įम की लागत के अनुमान का उपयोग कर 
मात्रा का एक िवधेयक तैयार करɅ। लागत के अनुमान मɅ घरेल ूकनके्शन को बाहर रखना 
चािहए, जो घरेल ूèतर के अनुमान मɅ शािमल है।  

5. कुल गणना की लागत को क्षेत्र ɮवारा िवभािजत करɅ िजससे प्रित हेक्टेयर औसत लागत 
िमलेगी और पिरवारɉ की सखं्या से िवभािजत करने से घर का प्रित औसत लागत िमलेगा।  

इस अßयास को कई िविशçट क्षेत्रɉ और औसत पिरणाम करना चािहए। पिरणाम का 
इèतेमाल सामान िवशषेताओ ं वाले सभी के्षत्रɉ के िलए ततृीयक सिुवधाओ ंकी लागत का 
अनुमान लगाने के िलए िकया जा सकता है। 

आवतर्क लागत का आकलन 
आवतर्क लागत प्रबधंन ऊपरी खचȶ सिहत सचंालन और सिुवधाओ ंके रखरखाव के खचर् हɇ। वे 
èथानीय पिरिèथितयɉ के अनुसार बहुत िभÛन हɉगे; उदाहरण के िलए, एक सीवर के सचंालन 
और प्रबधंन मɅ अÍछा ढ़ाल और पयार्Üत अपिशçट संग्रह सेवाओ ंके साथ एक के्षत्र की तुलना मɅ 
खराब ठोस अपिशçट प्रबधंन के साथ समतल के्षत्रɉ मɅ काफी Ïयादा लागत होने की सभंावना 
है। 

सचंालन, रखरखाव, और पुनवार्स लागत को Úयान मɅ रखा जाना चािहए 

 नािलयɉ और अपिशçट िनपटान की िनयिमत सफाई; 
 उपकरण और सामग्री की खरीद; 
 सिुवधाओ ंका रखरखाव, उदहारण के िलए सावर्जिनक शौचालय और अÛय; और  
 èपेयर पाɪर्स और प्रितèथापन लागत 

आवतर्क लागत पर थोड़ी उपयोगी जानकारी ही अक्सर उपलÞध होती है। अतः, िक्रयाÛवयनɉ और 
रखरखाव के तरीकɉ का मागर्दशर्न, िविभÛन प्रितिनिध के्षत्रɉ मɅ, लागतɉ को अिभलेिखत करन ेहेतु 
आवæयक हो जाता है। इसको करन ेके िलए चरण कुछ इस प्रकार से हɉगे: 
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1. कुछ पयार्Üत Ǿप से बड़ ेके्षत्रɉ का चयन करɅ िजससे िक एक अथर्पूणर् अनुमान िलया जा सके 
(उदाहरणतया, एक पूरा वाडर् या गहृ िवकास िनकाय)। 

2. सचंालन और रखरखाव के तरीकɉ पर सहमित बनायɅ। 

3. इन तरीकɉ को एक हÝत ेके समयांतराल के दौरान, लागतɉ पर िनगरानी, सेवा की गुणव×ता 
और अÛय कोई भी आने वाली समèयाओ ंको Úयान मɅ रखते हुए िक्रयािÛवत करत ेरहɅ।  

4. यिद आवæयक हो, सचंालन और रखरखाव िविध मɅ कुछ बदलाव करत ेरहɅ और इनपुट और 
आउटपुट के बीच मɅ क्या सàबÛध है यह बेहतर तरीके से समझने के िलए इस िविध को 
दोहराते रहɅ।  

5. इससे उपलÞध पिरणामɉ को पूरे शहर के िलए आविधर्त करɅ। 

जीवन चक्र लागत 
जीवन चक्र लागत खाता पूंजी और आवतर्क लागत और इस जीवन चक्र के अंत मɅ बुिनयादी 
सिुवधाओ ंको बदलन ेकी आवæयकता को समािहत करती है। एक èपे्रडशीट का सजृन, हरेक 
तकनीकी के िलए, एक िदए गए समयांतराल मɅ, प्रासिंगक लागतɉ और राजèव को िदखने हेतु 
िकया जा सकता है, और इसका उपयोग सबसे कम लागत वाले प्रभावी िवकãप के चयन हेत ु
िकया जा सकता है। 

मुद्राèफीित की दर के िलए लेखाकंन  

जैसा िक, िव×तीय िवæलेषण धन रािश के वाèतिवक भगुतान और पूरे प्रोजेक्ट के दौरान पाए 
गए भगुतान को प्रकट करता है, यह आवæयक हो जाता है िक मदु्राèफीित की दर के हरेक 
सभंाग पर पड़न ेवाले प्रभाव को जहाँ पर आवæयक हो Úयान मɅ रख कर समायोजन िकया जाये। 
िभÛन मदु्रा èफीित की दरɅ िविभÛन सभंागɉ पर लागू हो सकती हɇ और यह खचɟ और राजèव 
दोनɉ पर लाग ूहोना चािहए (लेिकन खाता और Þयाज भगुतान पर नहीं)।  

िनकाय जो उपयोगकतार् को ऊँचे और अिनिæचत èतर के åयय से दो चार करात ेहɇ, वे इस प्रकार 
के मदु्रा èफीित के वातावरण मɅ जोिखम पूणर् हɇ। साधारणतया, तकनीिकयाँ िजनकी िनमार्ण 
लागत अिधक पूवार्नुमेय हो और ये आयातɉ पर कम िनभर्र हɉ, वे मदु्रा èफीित के वातावरण से 
अछूती रहती है, जो िकसी प्रकार के िनकाय के चयन मɅ एक मह×वपूणर् कारक हो सकता है।  
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पिरिशçट ग 
संचालन और रखरखाव के िलए संèथागत िवकãप 

तािलका 22 (पçृठ 75 पर), शहरी èवÍछता सेवाओ ंके प्रचालन और रखरखाव के िलए िवकãपɉ 
की परास का सारांश प्रèततु करती है। 
Úयान मɅ रखन ेयोग्य मखु्य िबदं ुहɇ: 
 घर और पड़ोस सिुवधाओ ंका प्रबधंन। 
 जोनल और शहर èतर (प्राथिमक) बुिनयादी ढांचे के प्रबधंन। 
 सचंार और समदुाय के सपंकर्  प्रबधं। 
घरेल ूèतर पर प्रचालन और रखरखाव आम तौर पर एक घर िजàमेदारी के Ǿप मɅ माना जाता 
है; नगर िनगम की भागीदारी आमतौर पर इस तरह के एकीकृत कम लागत èवÍछता योजना के 
Ǿप मɅ सरकार के कायर्क्रमɉ के तहत शौचालयɉ की èथापना करने के िलए ही सीिमत है। 
हालांिक, कुछ सेवाओ ंको बाहरी समथर्न की आवæयकता हो सकती है, कम से कम, िनक्षालन 
गɬढɉ और सेिÜटक टɇक और प्रवाह के िनपटान हेत ुकीचड िनपटान के िलए नहीं। यह दोनɉ 
कायɟ; गɬढे खाली करन ेकी प्रथा को बढ़ावा देने के िलए और एक गɬढे खाली करन ेवाली सेवा 
उपलÞध है, यह सिुनिæचत करन े के िलए आवæयक हो सकता है। नगर पािलका, एक लाइन 
िवभाग, गैर-सरकारी सगंठन या िनजी ऑपरेटर, सभी सभंवतया इस सेवा को प्रदान कर सकते 
हɇ। 
कुछ कायर्क्रमɉ न,े समदुाय और नगर िनगम एजɅिसयɉ की भिूमका को एक औपचािरक Ǿप, 
सàबंिधत बुिनयादी सिुवधाओ ं के èतर के आधार पर िदया है। आमतौर पर, घरɉ को –संभवत 
लेन या पड़ोस सिमितयɉ- के माÚयम से, ‘आतंिरक’ बुिनयादी सिुवधाओ ंऔर सेवाओ ं के िलए 
िजàमेदार बनाया जाता है। िजसका अथर्, èथानीय èतर नािलयɉ, नाली, अपिशçट सगं्रह अंक, 
जल िवतरण नेटवकर्  और इसी तरह अÛय वèतएुं है; सरकारी एजɅिसयां अपनी िजàमेदारी, 'बाहरी' 
बुिनयादी ढांचे और सेवाओ ं जैसे िक ɮिवतीयक और टं्रक नािलयɉ और सीवर, थोक पानी की 
आपिूतर् लाइनɉ, और अÛय के Ǿप मɅ सेवाओ ंसिुनिæचत करन ेके िलए बरकरार रहती है। नगर 
िनगम और समदुाय के बीच गितिविधयɉ मɅ अÍछे पिरचालन सबंंध बनाए रखना मह×वपूणर् है। 
जहाँ एक से अिधक प्रबधंन िवकãप सभंव प्रतीत होता है, वहां पर िविभÛन क्षेत्रɉ की क्षमता पर 
िवचार करना मह×वपूणर् है। तो, उदाहरण के िलए, नगर िनगम एजɅिसयɉ के पास सामदुाियक 
सपंकर्  के िलए कौशल या ससंाधनɉ की कमी है, लेिकन मजबतू सामदुाियक सगंठनɉ की 
उपिèथित है तो समदुाय प्रबधंन पड़ोस के èतर पर पसदंीदा िवकãप हो सकता है।  
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यह भी िवचार करन े के िलए भी मह×वपूणर् है िक अÍछे प्रदशर्न के िलए िकस प्रकार के 
प्रो×साहनो को प्रबधंन के िविभÛन िवकãपɉ के तहत सचंािलत िकया जायेगा। सेवा प्रदान करने 
के कुछ क्षेत्र हɇ िजनको परंपरागत Ǿप से नगर पािलकाओ ंया लोक èवाèØय यांित्रकी िवभागɉ 
ɮवारा प्रबिंधत िकया गया है, लेिकन बहुत ही िनराशाजनक पिरणामɉ के साथ- सावर्जिनक 
शौचालय एक प्रमखु उदाहरण हɇ। अनौपचािरक या िनजी क्षेत्र के ऑपरेटरɉ के साथ, प्रचालन और 
रखरखाव के िलए करार, सेवा प्रदान की बेहतर गुणव×ता मɅ पिरणाम हो सकत ेहɇ, जब तक िक 
सेवा वािणिÏयक Ǿप से åयवहायर् है और अनुबंध, अÍछे प्रदशर्न के िलए प्रो×साहन प्रदान करता 
है और िविनिदर्çट मानकɉ से हटन ेपर दंड लगाता है।  
िविभÛन सèंथागत िवकãपɉ पर कुछ अितिरक्त िटÜपिणयां नीचे प्रदान की गयी हɇ। 

नगरपािलका सेवाओं का िवतरण 
अिधकांश नगर पािलकाओं के पास एक बड़ा और Ïयादातर अकुशल èवÍछता कायर्बल है, जो 
इस तरह के नालɉ और नािलयɉ के रखरखाव और सफाई के Ǿप मɅ अकुशल और अधर्कुशल Įम 
प्रधान कायɟ हेत ुकायर् के िलए आदशर् जगह है। कुछ लोग एक शुãक के एवज मɅ एक गɬढे या 
सेिÜटक टɇक को खाली करन ेकी सेवा प्रदान करत ेहɇ।  
वहाँ अक्सर इस तरह के उपचार सयंंत्रɉ के सचंालन के िलए और अिधक जिटल सेवाएं प्रदान 
करन े के िलए काफी सीिमत क्षमता होती है, िवशषे Ǿप से छोटे नगर पािलकाओ ंमɅ, जहा ँ
िवशषेज्ञ उपकरण या èटाफ नहीं है, यह एक राÏय एजɅसी, आम तौर पर लोक èवाèØय यांित्रकी 
िवभागɉ की िजàमेदारी हो सकती है।  
जो भी सगंठन शािमल हɉ, नगर पािलका की एक कɅ द्रीय भिूमका है िजसको वह नहीं छोड़ 
सकती है: चाहे वह िनगरानी करन ेऔर सेवा प्रदान करन ेके मानकɉ को लाग ूकरने के िलए या 
सेवाएँ èवउ×पािदत या बाहर अनुबंिधत हɉ। जहाँ िनगरानी की कमी है, वहां सेवा प्रदाता आसानी 
से अपनी िजàमेदािरयɉ से बच और मानकɉ को िगरा सकत ेहɇ। 

गैर-सरकारी संगठनɉ की भागीदारी 
बहुत बार, इस तरह के सगंठनɉ के ɮवारा एक èवÍछता कायर्क्रम के िलए वैãय ूबढ़ाना समदुाय 
के साथ िमलकर काम करन ेकी क्षमता के Ǿप मɅ पिरलिक्षत होता है और इसमɅ प्रारंिभक योजना 
और आकलन की आवæयकता है; क्षमता िनमार्ण मɅ; नई घरेल ूसिुवधाओ ंकी èथापना के दौरान; 
और सचंालन और रखरखाव मɅ। नगर पािलका और èथानीय िनवािसयɉ के बीच सचंार के प्रबधं 
इस भिूमका के िलए कɅ द्रीय भिूमका िनभा सकता है। यह इसिलए, नगर पािलका के िलए 
मह×वपूणर् है गैर-सरकारी सगंठनɉ के साथ बस िनजी ठेकेदारɉ के Ǿप मɅ ही åयवहार न करे 
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बिãक भागीदारɉ की तरह उÛहɅ माने, िवशषे Ǿप से जहा ंसमदुाय का समथर्न नए िनवशे की 
सफलता के िलए कɅ द्रीय भिूमका मɅ है। कुछ मामलɉ मɅ, यह एक अनुबंध की अपेक्षा एक 
समझौता ज्ञापन के तहत इस तरह के सगंठनɉ के साथ काम करना बेहतर हो सकता है, तािक 
सगंठन की èवततं्रता समदुाय की Ǻçटी मɅ घटी हुई न लगे।  
जहां, गैर-सरकारी संगठनɉ के िलए एक सभंािवत भिूमका की पहचान की गई है वहां यह नहीं 
मान लेना चािहए िक कोई भी èथानीय सगंठन, इस कायर् को पूरा या वैध तरीके से समदुाय का 
प्रितिनिध×व कर सकता है। यह जांच करना मह×वपूणर् है एक सगंठन के कायर् के िलए सही 
कौशल की परास, िसद्ध अनुभव और आवæयक पैमाने पर काम करन ेकी क्षमता क्या है। कुछ 
गैर-सरकारी संगठनɉ के एक छोटे पैमाने पर बहुत प्रभावी होते हɇ लेिकन एक बार सेवा के 
िवèतार के पæचात प्रबधंकीय मांगɉ को पूरा नहीं कर सकते।  
यह पहचानना भी मह×वपूणर् है िक जबिक ऐसे सगंठनɉ के मानवीय उƧेæय हो तो उÛहɅ अपने 
पिरचालन लागत को कवर करन ेकी आवæयकता होती है। इसिलए, उÛहɅ सौपे गए िकसी भी 
काम के िलए उÛहɅ पयार्Üत Ǿप से मआुवजा िदया जाना चािहए। िनरंतरता भी मह×वपूणर् है; गैर 
सरकारी सगंठनɉ का अपने कमर्चािरयɉ को नगर िनगम के कायर् के बीच िनिçक्रयता की लबंी 
अविध के दौरान आिथर्क सहायता जारी रखना मिुæकल हो सकता है। 

समदुाय प्रबधंन 
सामदुाियक प्रबधंन एक सिुवधा या सेवा के िलए दीघर्कािलक समुदाय की िजàमेदारी से ता×पयर् 
रखता है और कुछ मामलɉ मɅ यह बुिनयादी ढांचे या सेवा के कानूनी èवािम×व को भी शािमल 
करता है। हालांिक, यह आमतौर पर पड़ोस समहूɉ या अÛय समदुाय आधािरत सगंठनɉ के िलए 
उपयोग िकया जाता है। समदुाय के सदèय èवय ंकाम को कर सकत े हɇ या एक प्रबधंकीय 
भिूमका िनभा सकत ेहɇ और एक तीसरी पाटीर् को भगुतान कर सकत ेजैसे िक उनके िलए कायर् 
करन ेपर एक ठेकेदार या एक समदुाय आधािरत सगंठन को।  
जबिक समदुाय के प्रबधंन मɅ कुछ पहल सफल रहे हɇ, शायद ही कभी सामदुाियक समहूɉ के 
ɮवारा सेवाओ ंका प्रबधंन िबना शहर èतर के प्रबधंन सरंचनाओं के ɮवारा उपलÞध िकसी आधार 
और समÛवय के साथ िकया गया है। इसके अलावा, यह धारणा है िक गरीब लोगɉ के पास 
िवशुद्ध Ǿप से èवैिÍछक समय और पे्ररणा मह×वपूणर् कायɟ के िलए उपलÞध होगा, बहुत गुमराह 
करन ेवाली है। िवशषे Ǿप से शहरी बिèतयɉ मɅ जहाँ पर आपसी गहन जुड़ाव वाले समदुाय की 
कमी होती है। िनजी ठेकेदारɉ के साथ, यह सेवा की िव×तीय åयवहायर्ता और एक उÍच èतर के 
िलए काम करन ेके िलए प्रो×साहन पर िवचार करन ेके िलए मह×वपूणर् है।  
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िनजी क्षेत्र की भागीदारी 
तािलका 22 मɅ िनजी क्षेत्र की िक्रयाÛवयन और रखरखाव मɅ भागीदारी के िलए िवकãपɉ की एक 
िवèततृ सारणी शािमल की गयी है, िवशषे, समयबद्ध सेवाओ ंके प्रावधान से पूरी तरह से èवतंत्र 
सेवा के प्रावधान तक जहाँ िनजी एजɅसी सेवाओ ंका िवकास और देना अपने èवय ंके ससंाधनɉ 
का उपयोग करके करती है। आम तौर पर, िनजी के्षत्र को दोहन करन ेकी आवæयकता, अपनाई 
गयी प्रौɮयोिगकी की जिटलता के साथ बढ़ जाती है। यह बात, िवशषेज्ञ इंजीिनयिरगं èटाफ के 
िबना छोटे नगर पािलकाओ ंके मामले मɅ िवशषे Ǿप से सच है। यह कह देन ेके पæचात, सèती 
िवशषेज्ञ ठेकेदारɉ की उपलÞधता अक्सर छोटे शहरɉ मɅ सीिमत है, जहा ँतक सभंव हो सके सरल 
तकनीक अपनाने के िलए बाÚयता बढ़ाएं।  

िनजी के्षत्र की भागीदारी का सबसे अÍछा प्रदशर्न उपयुक्त ठेकेदारɉ के चयन और प्रभावी 
िडजाईन और ठेके के पयर्वेक्षण पर िनभर्र करता है। सेवा िवतरण के मानक èपçट Ǿप से जािहर 
िकये जाने और नगर पािलका ɮवारा लागू िकए जाने की आवæयकता है। 

बहु िहतधारकɉ की भागीदारी 
भागीदारी èथापना से बहुत कुछ हािसल हो सकता है जहाँ िनगम, िसिवल सोसाइटी सगंठन और 
िनजी ठेकेदार, भागीदारी अनुबंध के छत्र के नीचे एक ही लêय की प्रािÜत हेत ुकायर् करत ेहɇ। 
उदहारणतया एक िवकेिÛद्रत अपिशçट जल शोधन सयंतं्र िनगम के प्रितिनिध×व èथािपत िकया 
जा सकता है, सरकारी सहायता के साथ या एक गैर-सरकारी सगंठन के साथ जो सामदुाियक 
भागीदारी को बड़ा रहा हो, और एक िनजी ठेकेदार के साथ जो िक िवशषेज्ञ रखरखाव कायɟ हेतु 
िनयोिजत िकया जाएं।  

सवȾ×तम Ǿप मɅ, साझदेारी शािमल सèंथानɉ की िविभÛन शिक्तयɉ को एक åयापक सेवा िवतरण 
पैकेज जो िक सेवा प्रदान करन ेकी सभी आवæयकताओ;ं तकनीकी, सèंथागत, सचंार, और अÛय 
को Úयान मɅ रखती है, को प्राÜत करन ेके िलए बढ़ान ेका कायर् करती है। भागीदािरयɉ के अतंगर्त 
पदɉ और िजàमेदािरयɉ का समिुचत िनधार्रण अ×यंत आवæयक है, तािक ये पद हरेक भागीदार 
की शिक्तयɉ से मेल खा सकɅ । केवल सचूनाओ ंको बांटन ेका कायर् ही नहीं बिãक िनणर्य लेन ेमɅ 
भागीदारी सिुनिæचत करना भी बहुत Ïवलतं िवषय है यिद भागीदारी को अपनी शिक्त का 
मह×तम उपयोग करना है। 
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तािलका 22: शहरी èवÍछता सेवाओ ं का िनमार्ण, िवतरण के िलए सèंथागत िवकãप, और 
रखरखाव  

शीषर्क िववरण प्रयोÏयता उदाहरण 
नगर सेवा 
िवतरण 

नगर पािलका के èवय ंके 
कायर्बल ɮवारा प्र×यक्ष 
सेवा प्रावधान। 

Įम प्रधान अकुशल और 
अधर्कुशल कायर्, िवशषे Ǿप 
से, सचंालन और माÚयिमक 
और प्राथिमक बुिनयादी ढांचे 
के रखरखाव। हालांिक, 
क्षमता और एक अÍछा 
काम करने के िलए 
प्रो×साहन दोनɉ को सीिमत 
िकया जा सकता है। 

सीवर रखरखाव। 
उपचार सयंंत्रɉ के 
आपरेशन। सेिÜटक 
टɇक की कीचड 
िनकालन े की 
प्रिक्रया। 

समदुाय या समदुाय आधािरत सगंठन की भागीदारी 
सामदुाियक 
करार 

समदुाय को िनिदर्çट 
िनमार्ण कायɟ और/या 
रखरखाव कायɟ के िलए 
(आमतौर पर एक समदुाय 
आधािरत सगंठन के 
माÚयम से) िजàमेदारी दी 
जाती है। समदुाय के 
सदèय सीधे काम कर 
सकत े हɇ या अÛयɉ को 
िनयुक्त कर कायर् को 
िनçपािदत कर सकत ेहɇ 

Įम प्रधान काम िजनमɅ 
बहुत ही िवशषे कौशल की 
आवæयकता नहीं है, वह 
क्षमता- िनमार्ण और आय 
सजृन के आधार के Ǿप मɅ 
इèतेमाल िकया जा सकता 
है; नए या सुधार सिुवधाओ ं
के सामदुाियक èवािम×व को 
बढ़ाने के िलए भी। 

घरेल ूशौचालयɉ का 
िनमार्ण। खदुाई 
और उथले नाली 
को िबछाना। 

समदुाय प्रबधंन èथानीय सिुवधाओ ं के 
िलए सामदुाियक èवािम×व 
और िनयंत्रण (आमतौर पर 
एक समदुाय आधािरत 
सगंठन के माÚयम से)। 

समदुाय सीधे सिुवधाए ं
प्रबधंन कर सकता है या 
एक तीसरे पक्ष िनयुक्त कर 
सकता है। 

सावर्जिनक 
शौचालय Þलॉकɉ का 
िक्रयाÛवयन। 
सेिÜटक टɇक को 
खाली करना? 
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शीषर्क िववरण प्रयोÏयता उदाहरण 

गैर सरकारी सगंठन की भागीदारी 
सामदुाियक 
अनुबंध और 
प्रबधंन को 
सहायता 

गैर सरकारी सगंठन 
क्षमताओ ंऔर सामदुाियक 
प्रबधंन और अनुबंध को 
आसान बनता है और 
समदुाय की ओर से नगर 
िनगम एजɅिसयɉ के साथ 
जुड़ाव बनाये रखता है। 

िनगम की इÍछा िक वे 
सामदुाियक प्रबिंधत सेवा के 
साथ समÛवयन और उसको 
माÛयता दे। 

ऑन-साईट 
सिुवधाओ ंका 
िनमार्ण और 
सावर्जािनक 
शौचालय Þलॉक्स 
का प्रबधंन। 

गैर सरकारी 
सगंठन प्रबधंन 

गैर सरकारी सगंठन 
िनमार्ण का प्रबधंन, सेवा 
प्रदान करना और/या 
èथानीय èतर पर 
सिुवधाओ ंके रखरखाव की 
åयवèथा Ïयादातर एक 
भागीदारी के तहत (नीचे 
देिखये) करत ेहै, 

गैर सरकारी सगंठन की 
भिूमका का èकोप समदुाय 
आधािरत Ǻिçटकोण मɅ 
अपनी तकनीकी और 
प्रबधंकीय क्षमता और 
कौशल पर िनभर्र करता है। 

ऑन-साईट 
सिुवधाओ ंका 
िनमार्ण और 
सावर्जािनक 
शौचालय Þलॉक्स 
का प्रबधंन। 

िनजी क्षेत्र की भागीदारी 
आतंिरक 
सेवाओ ंके िलए 
िवशषेज्ञ 
सहायता 

सरकारी एजɅसी èवÍछता 
सेवाएँ सीधे तौर पर 
िक्रयािÛवत करती हɇ 
लेिकन िनजी क्षेत्र की 
सहायता से, कुछ िवशषे 
तरह की किमयɉ को भरने 
हेत ुÏयादातर एक लघु 
अविध के िलए। 

नगर पािलका या लाइन 
िवभागɉ के भीतर उपलÞध 
न होन ेवाली समयबद्ध 
गितिविधयɉ का कौशल 
और/या उपकरण की 
आवæयकता। 

िवशषेज्ञɉ का िबना 
खुदाई के सीवर 
िनमार्ण मɅ। 

सेवा अनुबंध सरकारी संèथा मखु्य 
अनुबंधकतार् है लेिकन कुछ 
िविशçट मामलɉ मɅ सेवा 
प्रदान के िलए अनुबंध कर 

वहां लाग ूहै जहा ँिनगम के 
पास सेवा देने हेत ुमानव 
और िव×त ससंाधनɉ की 

सेिÜटक टɇको को 
खाली करना और 
अंतवर्èतओु ंका 
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शीषर्क िववरण प्रयोÏयता उदाहरण 

लेती है (साधारणतया 2 
या 3 साल के िलए) 

कमी है।  उपचार या खा×मा 
आईईसी, सचंार का 
प्रावधान 

प्रबधंन अनबुंध 
– िबना िकसी 
िनमार्ण के 

अनुभवशील कायर्कतार्, 
सभी का प्रबधंन देखन ेहेत ु
िनयुक्त िकया गया, या 
वह सफाई सेवा का एक 
भाग है (आदशर् Ǿप मɅ 
पांच या सात साल से) 

िनगम न ेकुछ नई सेवाएँ 
या बुिनयादी ढांचɉ को 
अिधग्रहीत िकया हो पर वह 
आतंिरक Ǿप से इस क्षमता 
के प्रबधंन मɅ अक्षम हो; 
और वह भी जहाँ èथानीय 
क्षमताए ंकुछ अिधक वैãयू 
जोड़ने वाले साधनɉ का 
आयोजन करɅ। (िवशषेज्ञ 
कौशलɉ या उपकरणɉ) 

उपचार Üलांटो और 
सावर्जािनक 
शौचालय Þलॉक्स 
का िक्रयाÛवयन 

प्रबधंन अनबुंध 
–िकसी िनमार्ण 
के साथ 

जैसा िक ऊपर िदया गया 
है, लेिकन पंूजीगत कायɟ 
को समािहत करता है जो 
िक सावर्जिनक क्षेत्र ɮवारा 
िव×तपोिषत है (आदशर् Ǿप 
मɅ पांच या सात साल से) 

नगर िनगम के एक एजɅसी 
ɮवारा की तलुना मɅ जहाँ 
प्रबधंन ठेकेदार ɮवारा 
िनमार्ण अिधक लागत 
प्रभावी सािबत हुए। 

िवकɅ द्रीकृत 
अपिशçट जल 
उपचार सयंंत्रɉ, 
सावर्जिनक 
शौचालय Þलॉकɉ का 
िनमार्ण और 
िक्रयाÛवयन 

पट्टा िनजी ऑपरेटर एक सेवा 
के सभी पहलओु ंका पूरा 
िनयंत्रण लेता है और 
राजèव प्रवाह को िनयिंत्रत 
करता है। सचंालक 
पिरसपंि×तया ंसावर्जिनक 
èवािम×व (प्रायः 12+ वषर्) 
मɅ रहते हɇ, एक वािषर्क 
शुãक का भगुतान करता 

अÍछे खासे राजèव सजृन 
के िलए इसमɅ कुछ गुंजाईश 
होनी चािहए तािक रखरखाव 
से लाभ िलया जा सके 

िवकेिÛद्रत सेवेरेज 
िनकायɉ और 
सावर्जािनक 
शौचालय Þलाको का 
िक्रयाÛवयन। 
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शीषर्क िववरण प्रयोÏयता उदाहरण 

है। 
èवततं्र सेवा 
प्रावधान 

अपने खुद के ससंाधनɉ का 
उपयोग करत ेहुए िनजी 
के्षत्र ɮवारा सीधे तौर पर 
èथानीय सेवाओ ंका 
िवकास और उनको प्रदान 
करना। 

सेवा के िलए समिुचत 
èथानीय माग होनी चािहए। 

िनजी शौचालय 
Þलाको का िनमार्ण 
और िक्रयाÛवयन। 
[सवंधर्न और] घरेल ू
शौचालयɉ का 
िनमार्ण। सेिÜटक 
टɇकɉ को खाली 
करना और/या 
पिरवहन और 
कीचड़ का िनपटान 

बहुिहतधारकɉ की भागीदारी 
ɮिव और 

ित्रकोणीय क्षेत्र 
भागीदारी 

सावर्जिनक, िनजी और/या 
नागिरक समाज सगंठनɉ 
के एक अनबुंध या 
समझौता ज्ञापन ɮवारा 
èथािपत एक साझा 
पिरचालन ढांचे के भीतर 
काम करत ेहɇ। इसमɅ 
सयंुक्त Ǿप से सचंािलत 
एक सेवा कंपनी जो िक 
सयंुक्त Ǿप से सचंािलत 
और प्रबिंधत की जाये, की 
èथापना शािमल हो सकती 
है। 

िहतधारकɉ के पास 
मãूयवान कौशल और 
ससंाधन हɇ और एक साथ 
काम करन ेके िलए तयैार 
हɇ। 

कम आय वाले 
समदुायɉ मɅ, जहाँ 
समदुाय लामबदंी 
कौशल, िनजी के्षत्र 
की तकनीकी 
क्षमता की 
आवæयकता है, उन 
के्षत्रɉ मɅ साईट पर 
èवÍछता सिुवधाओ ं
का िवकास 
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पिरिशçट घ 

प्रौɮयोिगकी डटेा शीɪस 

साईट पर èवÍछता 
 एकल नमकीन पानी िपट के साथ Ýलश शौचालय का बहाव 
 डबल नमकीन पानी िपट के साथ Ýलश शौचालय का बहाव  
 सेिÜटक टɇक 
 सांप्रदाियक शौचालय Þलॉक 

अपिशçट पिरवहन 
 कीचड िनपटान ट्रकɉ (वैकुटग) 
 परàपरागत सीवरेज 
 उथला सीवरेज 
 परàपरागत सीवरेज 

अपिशçट जल और कीचड़ उपचार 
 ऑक्सीकरण खाई 
 जैिवक कांटे्रक्टर के घूणर्न 
 अवायवीय बफेलड िरएक्टर 
 रीड बेड  
 अपिशçट िèथरीकरण तालाब 
 सिक्रय कीचड़ प्रिक्रया 
 जैिवक िमलने वाले िफãटर द्रवीकृत वाितत िबèतर िरएक्टर  
 उÍÍगामी अवायवीय कीचड़ कंबल (यूएएसबी) 
 उÍÍगामी अवायवीय िफãटर  
 डकवीड तालाब 
 
 
 
नोटः प्रौɮयोिगकी, सटीक पूंजी और सचंालन लागत, सभी के िलए और èथान के िलए, सामग्री के प्रकार, 
इसकी उपलÞधता, Įम, पर िनभर्र है। िदए गए आंकड़ े2007 का एक åयापक अनुमान है। 
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साईट पर èवÍछता: एकल लीच िपट के साथ Ýलश शौचालय का बहाव 
 

यह क्या है? 
 काले पानी के ऑन-साईट िनपटान, हटाने और आगे के इलाज के िलए पहले, मल पदाथर् के 

लàबे समय के िलए भडंारण िजससे िक उसका आिंशक Ǿप से सड़ना सभंव हो सके, के िलए 
एक तकनीकी क्षमता। 

 मल पदाथर् भिूमगत गɬढा जो िक एक खुले तौर पर जुड़ े हुए ईंटो की सरंचना की सीध मɅ 
होता है तािक जल भिूम अवशोिषत होन ेमɅ सक्षम हो सके, मɅ इकठ्ठा हो जाता है। 

 िपट शौचालय अिधरचना के तहत सीधे िèथत हो सकता है या कीचड़ िनपटान के िलए पहँुच 
सक्षम करन ेके िलए ऑफसेट िकया जा सकता है। 

यह कहा ँलाग ूहोता है? 

 एकल लीच िपट, ऑन साईट èवÍछता का एक सामाÛय और कम लागत वाला प्रकार है 
िजसका शहरी क्षेत्रɉ मɅ एक बहुत बड़ी प्रयोÏयता है लेिकन यह एक िकफायती और èवÍछ 
मल कीचड़ सगं्रह और उपचार सेवा के प्रावधान पर िनभर्र हɇ। 

 िनक्षालन गɬढɅ उपयुक्त हɇ जबिक पानी का उपयोग प्रित िदन प्रित åयिक्त कम से कम 25 
लीटर है। हालांिक, घर के सभी अपिशçट से िनपटन ेके िलए इèतेमाल िकया जा सकता है, 
जब िक प्रित åयिक्त पानी का उपयोग िमट्टी िवशषेताओ ंऔर भजूल èतर पर िनभर्र करत े
हुए प्रित िदन 50 लीटर से अिधक नही ंहै। अपिशçट उ×पादन अिधक है, तो नमकीन पानी 
गɬढɉ को Þलकैवॉटर के िनपटान के िलए जल िनकासी या सीवरेज प्रणाली के माÚयम से गे्र 
पानी की परोक्ष िनपटान के साथ इèतेमाल िकया जा सकता है। 

 अभेɮय िमट्टी जैसे िक रेतीली िमट्टी या चट्टान के Ǿप मɅ नमकीन पानी गɬढɉ के उपयोग मɅ 
बाधा डालती हɇ। एक उÍच पानी टेबल भी अपिशçट अवशोषण करन ेकी िमट्टी की क्षमता को 
कम कर सकत ेहɇ। इन िèथितयɉ मɅ, गɬढ़े और शौचालय अिधरचना उठाया जाना चािहए 
और रेत की एक परत अपिशçट जल की घुसपठै को बढ़ावा देन ेके गɬढे के आसपास प्रदान 
की जानी चािहए। नमकीन पानी गɬढɉ का उपयोग करत ेसमय Úयान रखा जाना चािहए उन 
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िèथितयɉ मɅ जहां भजूल पानी की आपूितर् के िलए इèतेमाल िकया जाता है। 10 मीटर की 
Ûयनूतम दरूी एक नमकीन पानी गɬढे और एक उथले कुए ंके बीच माÛय है। 

संचालन और रखरखाव आवæयकताएं 

 गɬढे पूणर् हो जाने पर, इसमɅ कीचड का िनपटारा िकया जाना चािहए। मल सामग्री के सपंकर्  
मɅ आन े से ऑपरेटर या क्लीनर को रोकन ेके िलए कुछ तरीकɉ का इèतेमाल िकया जाना 
चािहए। पचाया और असतंुिलत कीचड़ का इलाज िकया जाना चािहए और सरुिक्षत Ǿप से 
िनपटाया जाना चािहए। 

अितिरक्त बुिनयादी सुिवधाओं या उपचार की आवæयकताएं 

 समय-समय पर, कीचड़ को पुन: उपयोग या िनपटान करन े से पहले एकत्र िकया और 
उपचािरत िकया जाना चािहए इलाज िकया जाना चािहए। सगं्रह तरीकɉ को èवÍछ होना 
चािहए और जो िक कायर्कतार्ओ ंऔर मल के बीच सपंकर्  को रोकन ेका कायर् कर सके। 

सीमाएं और जोिखम 

 मलमतू्र का मानवɉ ɮवारा कीचड िनपटान और इसके अंधाधुधं िनपटान का åयापक अßयास 
एक प्रमखु èवाèØय जोिखम प्रèततु करता है। 

 भजूल के प्रदषूण की सभंावना है यिद गɬढे का तला भजूल तािलका के ऊपर कम से कम 2 
मीटर की दरूी पर है और लोग गɬढɉ के करीब िèथत उथले कुओ ंसे पीने के पानी को इकट्ठा 
करत ेहɇ। गहरी भिूमगत जल भी दिूषत हो सकता है अगर अंतिनर्िहत जमीन िफशरड रॉक 
है।  

 कई उदाहरण हɇ जब गɬढे शुǾ मɅ अÍछी तरह से काम करत ेहɇ लेिकन समèयायɅ बाद मɅ 
आती हɇ जब पानी का उपयोग बढ़ जाता है। इस िèथित मɅ, िनवािसयɉ ɮवारा अक्सर सतही 
जल िनकासी åयवèथा से अपने शौचालय को जोड़ने का प्रबधं िकया जाता है। 

 नमकीन पानी गɬढɉ को सामाÛय Ǿप से मलेै पानी की åयवèथा के िलए तैयार नही ंिकया 
जाता है, न ही ये कई बार गɬढɉ मɅ बहाया जाता है और यह उफनत ेहुए बहाव मɅ पिरणत 
होकर, पास के घरɉ के िलए उपद्रव और èवाèØय सàबÛधी खतरɉ का कारण बन सकता है। 
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प्रबंधन की åयवèथा 

 रखरखाव की लागतɉ की िजàमेदारी मखु्यतया घर के मािलक की होती है, िजसको िकसी 
िनजी या सरकारी सेवा को, गɬढे सामग्री के उपचार और िनपटान के िलए और परोक्ष 
पिरवहन हटाने के िलए भगुतान करना होता है। 

इसकी कीमत िकतनी होती है? 

 पंूजी लागतः 3,500 ǽपये से काफी िभÛन होता है (यूएस$85)3 ऊपर की ओर, सपुर èट्रक्चर 
िनमार्ण और जमीन की िèथित पर िनभर्र करता है। जमीनी èतर से ऊपर शौचालय बढ़ान ेसे 
िनमार्ण लागत मɅ विृद्ध होगी। 

 पिरचालन लागतः प्रित वषर् लगभग ǽपए 200-300 (यूएस$5-7) 

अÛय प्रौɮयोिगिकयɉ के िलए िलकं 

 खाली िपट और मल कीचड़ उपचार। 

िचत्र 7: ऑफसेट एकल िपट के साथ Ýलश शौचालय को बहाव 

 
İोतः कैरक्रॉस, सɇडी, और िरचडर् िफएचम उçणकिटबधंीय मɅ पयार्वरणीय èवाèØय अिभयांित्रकी: एक पिरचया×मक पाठ। 

                                                            
3 अमेिरकी डॉलर = 41 भारतीय ǽपए (लगभग अक्टूबर 2007 के Ǿप मɅ)। Ǿपांतरण दरɉ 
https://www.cia.gov/library/publications/theworld‐factbook/fields/2076.html; से कर रहे हɇ; पाठ मɅ सभी 
Ǿपांतरण लगभग हɇ। 
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साईट पर èवÍछता: डबल लीच पीट के साथ Ýलश शौचालय का बहाव  
 
यह क्या है? 

 मल सामग्री को पाचन के िलए काफी लबें समय की अविध के िलए सगं्रहीत करत ेसमय 
उसका हािनरिहत Ǿपांतरण करन े के िलए कालामेह की साईट पर िनपटान के िलए एक 
तकनीक। पचे हुए कीचड को आगे िकसी भी इलाज के िबना खाद या िमट्टी के कंडीशनर के 
Ǿप मɅ इèतमेाल िकया जा सकता है।  

 मल सामग्री को रखन ेके िलए दो भिूमगत कोठिरयां प्रदान की जाती है। यह सामाÛय Ǿप से 
शौचालय से प्रितसतुंिलत होता है और कम से कम एक मीटर दरू होना चािहए। शौचालय से 
िनकली एक पाइप एक छोटे िवपथन कक्ष मɅ जाती है, जहां से अलग अलग पाइप दो 
भिूमगत कक्ष मɅ जाती है। गɬढा एक एकल गɬढे की बनावट की तरह, खुले सयंुक्त भवन 
की ईंट के साथ होने चािहए। प्र×येक गɬढा मल कीचड की कम से कम 12 महीने की सचंय 
को धारण करन ेके िलए तैयार िकया जाना चािहए।  

 जब तब एक कक्ष मल कीचड से पूरा भर जाएं तब तक उसमɅ कालामेह छोडा जाता है। बाद 
मɅ िनवर्हन को दसूरे कक्ष मɅ बदल िदया जाता है। दसूरा कक्ष मल कीचड से भर जाएं उससे 
ठीक पहले, पहले गɬढे की सामग्री को बाहर खोदा जाता है। भडंारण के समय के दौरान, 
पाचन मɅ यह सिुनिæचत करना चािहए िक यह िबना गंध का और रोगजनकɉ से मकु्त है।  

यह कहा ंलाग ूहोता है?  

 कम से मÚयम सघनता वाले क्षेत्र मɅ, िवशषे Ǿप से शहर के आसपास के क्षेत्रɉ मɅ, जहा ं
गɬढा èथािपत करन ेके िलए भखूडं पर या उसके तरंुत बाहर जगह है और जहा ंपच े हुएं 
कीचड को खाद और िमट्टी के कंडीशनर के Ǿप मɅ èथानीय के्षत्रɉ और/या बगीचɉ मɅ लागू 
िकया जा सके। इस तकनीक का भारत सरकार की एकीकृत कम लागत èवÍछता योजना 
(आईएलसीएस) मɅ åयापक Ǿप से इèतेमाल िकया गया है।  

 जहा ं िमट्टी या भजूल èतर की िवशषेताओ ंके आधार पर प्रित िदन प्रित åयिक्त पानी का 
उपयोग 30-50 लीटर की रɅज है। 
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 जहा ंपानी की तािलका की गहराई गɬढे के नीचे और पानी की तािलका के बीच एक èपçट 
2 मीटर की ऊÚवार्धर दरूी की अनुमित के साथ, 3 मीटर या उससे अिधक है।  

 अभेɮय िमट्टी और नलकूप की िनकटता से सबंंिधत एकल लीच गɬढे के िलए प्रितबंिधत और 
नलकूप भी दोहरी लीच पीट को लाग ूहोता है।  

संचालन और रखरखाव की आवæयकताएं  

 गɬढे का वैकिãपक Ǿप से इèतेमाल िकया जाना चािहए और िवपथन कक्ष सलुभ होना 
चािहए िजससे िक प्रवाह कक्षɉ के बीच बांटा जा सके।  

 पचा हुआ कीचड हटाने से पहले अपिशçट जल कभी भी पहले कक्ष मɅ वापस नही ंआना 
चािहए।  

अितिरक्त बुिनयादी सुिवधा या शोधन की आवæयकताएं  

 यिद पची हुई सामग्री का इèतेमाल èथानीय खेतɉ और बगीचɉ मɅ न िकया जा सके, तो कृिष 
भिूम पर पुन: उपयोग के िलए शहर के बाहर के क्षेत्रɉ के िलए पिरवहन का प्रावधान िकया 
जाना चािहए।  

प्रितबंध और जोिखम 

 गहृèथ लोगɉ को शायद प्रणाली समझ मɅ न आएं और पिरणाम के Ǿप मɅ वैकिãपक Ǿप से 
गɬढɉ का इèतेमाल न कर सके, और शायद भरे हुए गɬढे को कम से कम एक साल के 
िलए आराम करन ेके िलए छोड सकत े है िजससे िक सामग्री नçट हो और हािनरिहत बने। 
इसिलए èथापना के समय सचंालन और रखरखाव की आवæयकताओ ं का èपçटीकरण 
आवæयक है।  

 गɬढे और प्रदिूषत भजूल के आसपास की िमट्टी के माÚयम से प्रसािरत हो सकता है, जोिक 
एक सभंिवत समèया है यिद पानी पीने के िलए इèतेमाल िकया जाएं।  

प्रबधंन की åयवèथा 

सचंालन और रखरखाव की िजàमेदारी मखु्य Ǿप से गहृèथ के साथ िटकी हुई है, िजÛहɅ यह 
सिुनिæचत करन ेकी आवæयकता है िक गɬढे सही क्रम मɅ इèतेमाल िकए ंजाते है और उिचत 
समय पर खाली िकए जाते है।  
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इसकी कीमत िकतनी होती है? 

 मखु्य लागत: बदलता है, अिधरचना िनमार्ण की जानकारी और खुदाई की आसानी पर िनभर्र 
करता है, लेिकन मानक एकीकृत कम लागत èवÍछता योजना की िडजाईन की Ûयूनतम 
लागत 5,000 ǽपये (यूएस$120) है।  

 सचंालन लागत: लगभग, 200-3000 ǽपये (यूएस$5-6) प्रित वषर्।  

िचत्र 8: प्रितसतंुिलत जुडवा गɬढɉ के साथ Ýलश शौचालय का बहाव  

 
İोतः डÞãयूएचओ 2003। िवæव èवाèØय संगठन, िजनीवा से अनुमित के साथ तैयार की गई प्रितिलिप। 

लीच पीट 
िवपथन 
कक्ष 
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साईट पर èवÍछता: सेिÜटक टɇक 

यह क्या है?  
 सेिÜटक टɇक एक गडा हुआ कक्ष है िजसमɅ घरेल ूअपिशçट जल (आमतौर पर कालामेह और 

मलैा पानी दोनɉ) इकठ्ठा और सगं्रहीत होता है और जैिवक कचरे का अवायवीय िèथितयɉ के 
तहत इलाज करता है। 

 सेिÜटक टɇक से बिह:प्रवाही धारा को साईट पर अतं:èपंदन प्रणाली (सोखना या नाली क्षेत्र) या 
एक छोटे बोर मल िनकास åयवèथा मɅ छोड़ा जाना चािहए, या सतह के पानी मɅ छोडने से 
पहले साईट पर इलाज िकया जाना चािहए। प्रथा मɅ, कई सेिÜटक टɇक रोगजनक प्रवाह का 
सीधे खुली नािलयɉ मɅ िनवर्हन करती है, िजससे èवाèØय का जोिखम खडा होता है।  

 मानक सेिÜटक टɇक की िडजाईन मɅ दो कक्ष शािमल िकए गए हɇ। भारत मɅ अपनाई कुछ 
सेिÜटक टɇक िडजाईन मɅ तीन कक्ष है। सबसे Ïयादा इलाज पहले कक्ष मɅ होता है।  

 एक अÍछी तरह से प्रबिंधत सेिÜटक टɇक अपिशçट जल मɅ से लगभग 50-60 प्रितशत 
जैिवक भार दरू करती है। 

यह कहा ंलाग ूहोता है?  
 सेिÜटक टɇक अलग-अलग घरɉ, मकानɉ या सèंथागत भवनɉ के समहूɉ जहां कोई मल िनकास 

åयवèथा का नेटवकर्  नहीं है वहां से िनकले अपिशçट जल का आंिशक उपचार प्रदान करन ेके 
िलए åयापक Ǿप से इèतेमाल िकया जाता है।  

 शहर की आसपास की बिèतयɉ या कम घने शहरी क्षेत्रɉ मɅ एक तØय के कारण िक उÛहɅ 
िकसी भी कɅ द्रीकृत बुिनयादी सुिवधाओ ंकी आवæयकता नहीं है उनके िलए उपयुक्त।  

 आम तौर पर मÚयम और उÍच आय वाले पिरवारɉ के िलए पक्के [èथायी] घरɉ के साथ 
जुड़ना।  

 सखुान े के कायर् के िलए, सेिÜटक टɇक से प्रवाह के अंत:èपंदन के िलए िमट्टी की िèथित 
उपयुक्त होनी चािहए। एक सêुम आद्रर् प्रदेश बढ़ी हुई वाçप-èवेद के नुकसान और नमी 
उɮग्रहण के माÚयम से मदद कर सकता है। मलैा पानी सेिÜटक टɇक मɅ छोडना नही ंचािहए।  
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संचालन का तरीका 

 ठोस पदाथर् टɇक मɅ बस जाते है और अवायवीय Ǿप से पचाव होता है। यह कीचड की मात्रा 
को कम करता है और लीिचगं प्रणाली को अवǽद्ध िकए िबना गंदे पानी को जमीन मɅ 
अंतःèपंदन के िलए सक्षम बनाता है।  

 कीचड टɇक मɅ बैठ जाता है और मीथेन और अÛय गैसɉ को िरहा करके समय के साथ 
अवायवीय Ǿप से हजम होता है।  

संचालन और रखरखाव की आवæयकताएं  

 सेिÜटक टɇक से अपिशçट को हटा देना चािहए और िनपटान करन ेसे पहले इलाज के िलए 
बंद साईट पर ले जाना चािहए।  

अितिरक्त बुिनयादी सुिवधाएं 

 सेिÜटक टɇक खाली करना  

 अपिशçट का उपचार  

प्रितबंध और जोिखम 

 सेिÜटक टɇक का सबसे बडा नुकसान उसका खचर् और सखुान ेया नाली क्षेत्र के िलए आवæयक 
जगह है। अक्सर लीिचगं प्रणाली का िनमार्ण नहीं होता और प्रवाह का खुली नाली मɅ सीधा 
िनवर्हन करना आम बात है। 

 सेिÜटक टɇक अक्सर बहुत Ïयादा गदंा पानी प्राÜत करता है। पिरणाम के Ǿप मɅ, सेिÜटक टɇक 
मɅ अवधारण समय अपयार्Üत होता है और सखुाना जलदाब से अितभािरत हो जाता है। इसका 
मतलब है िक सेिÜटक टɇक को िनयिमत Ǿप से खाली करन ेकी आवæयकता है, लेिकन 
अिधक सामाÛयत: गहृèथ सोखना नजर अदंाज करत ेहै और सीधे सतह के पानी के िनकास 
से अितप्रवाह जोड़ देत ेहै।  

 बदार्èत का अितभार और बड़ ेअतंवार्ह के कारण िनपटान के के्षत्र मɅ गडबडी (आमतौर पर 
मलेै पानी के िनवर्हन से) सेिÜटक टɇक की क्षमता को प्रभािवत कर सकता है और अितिरक्त 
ठोस को सोखने के िलए बहन ेमɅ पे्रिरत कर सकता है।  

 सेिÜटक टɇक के प्रदशर्न की िनगरानी शायद ही कभी की जाती है और िनजी सफाईकतार् को 
िनयिंत्रत करने का िविनयमन समèयाग्रत है।  
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प्रबंधन की åयवèथा  
 सचंालन और रखरखाव की िजàमेदारी सपंि×त के मािलक के साथ िनिहत है।  
 सेिÜटक टɇक खाली करने और अपिशçट का उपचार सयंंत्र मɅ सुरिक्षत िनपटान सिुनिæचत 

करन ेके िलए नगर उपयोिगता या िनजी ठेकेदारɉ की आवæयकता है।  

इसकी कीमत िकतनी होती है? 
 मखु्य लागतः ईंट या कंक्रीट से िनिमर्त एक पारंपिरक सेिÜटक टɇक काफी घरेल ू िनवेश है, 

लेिकन पूवर्िनिमर्त Üलािèटक या कंक्रीट के छãले से बने सèत े िवकãप उपलÞध है। लागत 
6000 से लेकर 15000 ǽपये (यूएस$140-360) है।  

 सचंालन लागत: 500-1500 ǽपये (यूएस$12-37) से िभÛन होता है जोिक हर कुछ वषɟ मɅ 
एक बार खाली करन ेकी बारंबारता, टɇक के आकार और उपचार सयंंत्र से दरूी पर िनभर्र 
करता है। 

िचत्र 9: सेिÜटक टɇक और सोखन ेके साथ Ýलश बहाव शौचालय  

 
İोतः डबãयूएचओ 2003। िवæव èवाèØय संगठन, िजनीवा से अनुमित के साथ तैयार की गई प्रितिलिप। 

सखुाना 
सेिÜटक 
टɇक 
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साईट पर èवÍछताः सामुदाियक शौचालय Þलाक 
यह क्या है?  

 एक सामुदाियक शौचालय Þलाक िनवािसयɉ के एक समहू या पूरी बèती के िलए प्रदान की 
गई एक साझी सिुवधा है। आम तौर पर Ýलश बहाव तकनीक इèतेमाल की जाती है हालांिक 
कुछ èथानɉ मɅ सखूी ‘पािरिèथितक èवÍछता’ (ईकोसन) शौचालय Þलाक पेश िकए गए है। 
धोने की सुिवधा कभी-कभी Þलाक मɅ शािमल की जाती है।  

यह कहां लागू होता है?  

दो िèथितयां है जहां सामदुाियक शौचालय Þलाक उपयुक्त है:  

 सामदुाियक शौचालय Þलाक मखु्य Ǿप से कम आय वाले अनौपचािरक और अवधै बिèतयɉ 
मɅ जहा ंघर कनके्शन बहुत महंगा है या जगह की कमी और/या भिूम कायर्काल समèयाओं 
के कारण åयवहायर् नही ंहै वहां इèतेमाल िकए जाते है।  

 बाजार, रेलवे èटेशन या अÛय सावर्जिनक क्षेत्र जहा ंकाफी सखं्या मɅ आम जनता गुजरती है 
वहां आम जनता के ɮवारा सामियक उपयोग के िलए सावर्जिनक शौचालय Þलाक प्रदान िकए 
गए है।  

संचालन और रखरखाव की आवæयकताएं  

 सचंालन और रखरखाव की आवæयकताएं अपनाई गई तकनीक पर िनभर्र करती है: (क) यिद 
सिुवधा का एक नाली मɅ िनवर्हन होता है, तो सचंालन और रखरखाव की आवæयकताएं मखु्य 
Ǿप से शौचालय Þलाक को èवÍछ रखन े के िलए Úयान कɅ िद्रत करेगी; और (ख) यिद 
शौचालय Þलाक साईट पर अपिशçट जल इकठ्ठा और उपचार कर रहा है तो सचंालन और 
रखरखाव का बोझ (कीचड खाली करने के सिहत) अिधक हो जाएगा।  

अितिरक्त बुिनयादी सुिवधाएं या शोधन की आवæयकताएं  

 शौचालय Þलाक या तो नाली मɅ या सेिÜटक टɇक मɅ िनवर्हन होत ेहै – मिुक्त या पुन: उपयोग 
की आवæयकताओ ंके आधार पर साईट पर अितिरकत सभंािवत उपचार के साथ।  
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प्रितबंध और जोिखम 

 मखु्य जोिखम यह है िक नगर पािलका (या अनुबंिधत ओपरेटर) Þलाक को उिचत Ǿप से 
नही ंरखती है िजससे िक यह गंदा होता है और अप्रचार मɅ आ जाता है।  

 लोग उपयोगकतार् के प्रभार से िवचिलत हो सकत े है और सिुवधा िबना इèतेमाल िकए रह 
जाती है। 

 िवæवसनीय पानी और िबजली की आपूितर् आवæयक है, लेिकन हमेशा उपलÞध नहीं है।  

 यिद मिहलाए ंऔर बÍचे वहा ंजाने के िलए असरुिक्षत महससू कर रहे हो तो वे सिुवधा का 
उपयोग नहीं कर सकते।  

प्रबंधन की åयवèथा 

 शौचालय Þलाक सामदुाियक या सावर्जिनक है उसके आधार पर प्रबधंन िवकãप की एक 
Įृखंला सभंव है। सामदुाियक Þलाक आम तौर पर नगर पािलका, एक गैर सरकारी सगंठन 
(एनजीओ) या एनजीओ के समथर्न के साथ एक समदुाय आधािरत सगंठन ɮवारा प्रबिंधत 
िकया जाता है।  

इसकी कीमत िकतनी होती है? 

 मखु्य लागतः èथान, अपिशçट िनपटान की åयवèथा, अनबंुध की अविध, और ऐसे सब कई 
कारकɉ पर िनभर्र करता है। प्रारंिभक िनवेश का मãूय 8,00,000 ǽपये (19,500 अमेिरकी 
डॉलर) की सीमा मɅ हो सकता है। 

 सचंालन लागत: आकार, èथान, और ऐसे सब पर िनभर्र करता है, लेिकन सालाना 2,00,000 
ǽपये (4,000 अमेिरकी डॉलर) से अिधक हो सकती है।  

उदाहरण 

 सलुभ इंटरनेशनल ने भारत मɅ गैर-सरकारी सगंठन-प्रबिंधत शौचालय Þलाक का बीडा उठाया 
है और कई शहरɉ मɅ सिुवधाओ ंका सचंालन कर रही है।  

 èपाकर्  और शãेटर एसोिसएɪस जैसी सीबीओ और एनजीओ ने मुंबई और पुणे मɅ शौचालय 
Þलाक के समदुाय प्रबधंन को बढ़ावा िदया है। èपाकर्  ɮवारा अपनाया गया Ǻिçटकोण मुबंई मɅ 
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िवæव बɇक-िव×त पोिषत पिरयोजना मɅ शािमल िकया गया था। इस कायर्क्रम के तहत िविशçट 
प्रित सीट लागत 80,000 ǽपये (2,000 अमेिरकी डॉलर) थी और शौचालय Þलाक मɅ पानी 
की आपूितर्, उपिर टɇक, िबजली, सेिÜटक टɇक, और एक कायर्वाहक का कमरा शािमल था।  

 बीओआरडीए और उसके गैर-सरकारी सगंठन के भागीदारɉ (एफईडीआईएनए, 
ईएक्सएनओआरए सिहत) ने बंगलोर और अÛय शहरɉ मɅ समदुाय प्रबिंधत शौचालय Þलाक 
को बढ़ावा िदया है। यह समदुाय आधािरत सगंठनɉ ɮवारा सफलतापवूर्क प्रबिंधत िकया जा 
रहा है लेिकन खासकर जहां साईट पर उपचार है वहां तकनीकी मƧुɉ के साथ मदद करन ेके 
िलए चल रहे समथर्न की आवæयकता है।  

 नई िदãली मɅ, नगर पािलका न ेहèतातंरण ठेके का िनमार्ण, सचंालन, और हèतातंरण के 
माÚयम से िनजी उɮयिमयɉ की भागीदारी को सचंािलत िकया है। ठेके की एक मखु्य 
िवशषेता यह है िक सचंालकɉ को िवज्ञापन की जगह के Ǿप मɅ पिरसर की सड़क का सामना 
कर रही दीवारɉ का उपयोग करन ेकी अनुमित दी जाती है। यह उÛहɅ पयार्Üत राजèव उ×पÛन 
करन ेके िलए सक्षम बनाता है।  

िचत्र 10: सामदुाियक शौचालय Þलाक  

 
İोतः िफलीपींस èवÍछता İोत पुèतक और िनणर्य सहायता, डबãयूएसपी-ईएपी। 
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अपिशçट पिरवहनः वाहन को कीचड से खाली करना (वेक्यूटग) 
यह क्या है?  

 वेक्यूटग एक उपकरण है िजससे गɬढे शौचालय और लीच पीट को एक वेक्यूम पंप के साथ 
एक 500 लीटर टɇक मɅ एक åहीलबेस पर उसे चलाने के िलए एक छोटे इंजन के साथ खाली 
िकया जाता है।  

 ढाका, बांग्लादेश मɅ िवकिसत एक सशंोिधत प्रणाली (वेक्यूटग माकर्  II के Ǿप मɅ जाना जाता 
है) मɅ टे्रलर पर एक बडी क्षमता की टंकी है िजसे एक वाहन ɮवारा खींचा जाता है।  

यह कहां लागू होता है?  
 सकंरी गिलयɉ के साथ उÍच सघनता वाली अनौपचािरक बिèतयɉ मɅ जहां पारंपिरक िनवार्त 

ट्रक अनुपलÞध हो या वाहनɉ की पहंुच मिुæकल हो वहा ंइèतमेाल िकया जा सकता है।  
 एकत्र िबदं ुसे उपचार की सिुवधा, नगर पािलका की नाली, या एक मÚयवतीर् सगं्रह िबदं ुतक 

जहा ंसे बड़ ेपारंपिरक कीचड ट्रकɉ से एकत्र िकया जा सके वहां से एक कम दरूी पर (माकर्  I 
के िलए अिधकतम 1 िकमी. और माकर्  II के िलए 5 िकमी.) मल कीचड की ढुलाई के िलए 
इèतेमाल िकया जाता है।  

संचालन का तरीका 
 गɬढे मɅ एक छोटी åयास वाली नली डाली जाती है और वेक्यूम दबाव के तहत मलमतू्र को 

िनकालन ेके िलए इèतमेाल िकया जाता है िजसे वेक्यूटग के Ûयाधार पर िèथत मोटर ɮवारा 
उ×पÛन िकया जाता है।  

 गɬढे मɅ अक्सर समय के साथ समेिकत हुए जमे ठोस को ढीला करन ेके िलए अितिरक्त 
पानी की आवæयकता होती है।  

 िनवर्हन िबदं ुकी िनगरानी के बाद, यिद अपिशçट को ऊंचे भडंारण टɇक के िलए उठान ेकी 
आवæयकता हो तो वेक्यूटग टɇक को गुǽ×वाकषर्ण ɮवारा या दबाव के तहत खाली िकया जाता 
है।  

संचालन और रखरखाव की आवæयकताएं  
 दो प्रिशिक्षत सचंालक देखरेख के तहत वेक्यूटग को संचािलत कर सकत ेहै और मशीन की 

सफाई और रखरखाव, गɬढा खाली करन,े मशीन को िनपटान कɅ द्र तक चलाने, और मामलूी 
मरàमत के िलए ले जाने के िलए िजàमेदार हो सकत ेहै।  
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 सचंालकɉ को शौचालय कचरे की खतरनाक प्रकृित के बारे मɅ चतेावनी दी जानी चािहए और 
उÛहɅ रबड के जतू,े रबर के दèताने, उपरी पोशाक, और कीटाणनुाशक साबनु प्रदान करना 
चािहए।  

 वेक्यूटग को Ûयनूतम मरàमत और èपेयर पाɪर्स के साथ सचंालन और रखरखाव के िलए 
तैयार िकया गया है, लेिकन कुछ रोधा×मक मरàमत उसके इçटतम जीवन और पिरचालन 
प्रदशर्न को सिुनिæचत करेगा। रखरखाव मɅ साÜतािहक चेक-अप और जब यह टूट जाता है 
उसके िलए एक अंशकािलक मैकेिनक की आवæयकता है।  

अितिरक्त बुिनयादी सिुवधाए ंया उपचार की आवæयकताए ं
 एकत्र कीचड को उपचार सिुवधा या मल िनकास åयवèथा मɅ छोडने की आवæयकता है। 

वैकिãपक Ǿप से, अपिशçट को पिरवहन से पूवर् अèथायी Ǿप से एक बड़ ेकीचड़ प्रसèंकरण 
सिुवधा मɅ सगं्रहीत िकया जा सकता है।  

प्रितबंध और जोिखम 
 èथानीय जल िनकासी चनैलɉ मɅ मल कीचड को डालने से रोकन े के िलए सचंालकɉ का 

िनयमन मह×वपूणर् है।  
 एक गहरे (>2 मीटर) शौचालय से कठोर कीचड जुटान ेके िलए सक्शन पंप शायद पयार्Üत 

शिक्तशाली न हो सके।  
 गɬढे मɅ ठोस अपिशçट सक्शन पाइप मɅ अवरोध कर सकता है या उसे फाड सकता है।  
 िसèटम केवल आिथर्क Ǿप से åयवहायर् है यिद उपयोगकतार् खाली करन े के शुãक का 

भगुतान करने के िलए तैयार है, जोिक अèवÍछ तरीकɉ का उपयोग कर रहे अनौपचािरक 
ठेकेदारɉ की तुलना मɅ अिधक हो सकता है।  

प्रबधंन की åयवèथा 
 वेक्यूटग का इèतेमाल करके छोटे पैमाने पर कीचड खाली करन े का कायर् गैर सरकारी 

सगंठन या छोटे िनजी उɮयिमयɉ ɮवारा प्रबिंधत िकया जा सकता है।  
इसकी कीमत िकतनी होती है? 
 मखु्य लागत: आयाितत या èथानीय èतर पर िनिमर्त उपकरणɉ के उपयोग पर काफी िनभर्र 

करता है।  
 सचंालन लागत: èपेयर पाɪर्स आयात करन ेकी आवæयकता पर िनभर्र करता है। 
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अÛय प्रौɮयोिगिकयɉ के िलए किडया ं 
 मलीय कीचड उपचार।  
आवेदन का उदाहरण  
 सलुभ इंटरनेशनल सामािजक सेवा संगठन, भारत।  
आगे की जानकारी के İोत  
 सयंुक्त राçट्र के आवास के माकर्  II वेक्यूटग शौचालय खाली करने के वाहन के िलए 

पिरचालन और रखरखाव की िनयम पुिèतका। सयंुक्त राçट्र के आवास/सयंुक्त राçट्र मानव 
बèती कायर्क्रम, नैरोबी।  

 अलबाèटर, जी., और आई. ईसाईआस. 2003। ‘मानव कचरे को हटाना: वेक्यूटग समाधान। 
पयार्वास वाद-िववाद, केस èटडीज’। िसतंबर 2003, खंड 9 (सखं्या 3)। सयंुक्त राçट्र के 
आवास, नैरोबी।  

िचत्र 11: एक वेक्यूटग 

 
İोतः सयंुक्त राçट्र-आवास, नैरोबी से अनुमित के साथ तैयार की गई प्रितिलिप।  
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अपिशçट जल पिरवहन: परंपरागत मल िनकास 
यह क्या है?  

 परंपरागत मल िनकास åयवèथा मɅ घरेल ूऔर अÛय सपंि×तयɉ से िनकले अपिशçट जल को 
िनपटान या उपचार सिुवधा तक ले जान ेके िलए पाइप, मनैहोल, और पंिपगं èटेशनɉ (सपाट 
के्षत्रɉ मɅ) की एक बंद åयवèथा होती है।  

यह कहां लागू होता है? 

 परंपरागत मल िनकास åयवèथा शहरी क्षेत्रɉ मɅ आवासीय, वािणिÏयक और औɮयोिगक क्षेत्रɉ 
से िनकले अपिशçट जल के िनपटान के िलए बड़ ेपमैाने पर इèतेमाल िकया जाता है।  

संचालन और रखरखाव की आवæयकताएं  

 सीवर और मनैहोल कक्षɉ मɅ कभी-कभी सरंचना×मक मरàमत या बदलने की आवæयकता 
होती है, और टूटे हुए और लापता मनैहोल कवर को तुरंत बदल देना चािहए।  

 गुǽ×वाकषर्ण सीवर मɅ, अपिशçट जल और ठोस को उपचार सयंंत्र तक ले जान ेके िलए नाली 
की लाइन के साथ Üलािवत िकए जात े है। यिद नाली को आ×म-सफाई वेग के िलए रखी 
जाती हो, तो उÛहɅ थोड े िनयिमत रखरखाव की आवæयकता होनी चािहए। हालांिक जहां 
िगरना सीिमत है और/या तूफान बंद करके गाद नाली मɅ प्रवेश करती हो वहा ंमल जमना 
एक समèया हो सकती है। ऐसी िèथितयɉ मɅ, ǽकावटɉ को दरू करने के िलए आविधक डडं ेसे 
िहलाना, Ýलिशगं या फुहार की आवæयकता होती है।  

 जहा ं पिàपंग की आवæयकता है, वहां पंप और अÛय जुड े िवɮयुत-यांित्रक उपकरणɉ के 
सचंालन और रखरखाव के िलए काफी अिधक Úयान देन ेकी आवæयकता होगी।  

अितिरक्त बुिनयादी सुिवधाएं या उपचार की आवæयकताएं 

 परोक्ष अपिशçट जल उपचार की आवæयकता है।  



128 
 

प्रितबंध और जोिखम 

 िवशषे Ǿप से जहा ंपिàपगं की आवæयकता है या गाद और अÛय ठोस प्रभावी ढंग से नाली 
से बाहर नहीं िकए जाते वहा ं सचंालन और रखरखाव की लागत अिधक हो सकती है। 
पिरणाम èवǾप, कई सेवा प्रदाता प्रणाली को कायार्×मक रखने के िलए सिÞसडी पर भरोसा 
करत ेहै।  

 अक्सर सीवर मɅ भारी गाद भर जाती है और जलदाब क्षमता खो देता है या परूी तरह से 
अवǽद्ध हो जाता है।  

 भारी वषार् की घटनाओं के दौरान अवैध तूफानी जल का सगं्रह मल िनकास åयवèथा की 
नाली के जलदाब अिधभार को जÛम दे सकता है। इससे अपवाह के प्रवाह मɅ मलमतू्र के 
साथ दिूषत बहाव सडकɉ और कभी-कभी घरɉ मɅ बह सकता है।  

 िबजली की लागत बचान ेके िलए, पिàपगं èटेशन सचंालक अक्सर आन ेवाली नाली के औधें 
èतर से ऊपर गीले कुएं मɅ अपिशçट जल के èतर को बनाए ंरखता है। यह आने वाली सीवर 
मɅ प्रवाह वेग को कम कर देता है और तजेी से गाद बनाने लगता है।  

 कई मामलɉ मɅ एक मल िनकास åयवèथा मलजल उपचार सयंतं्र से अलगाव मɅ बनाई जाती 
है और दो जडुते नही ंहै।  

 उÍच कनेक्शन शुãक और भगुतान करने की कम इÍछा के कारण गहृèथ उनकी सिुवधाओं 
को नाली के नटेवकर्  से नही ंजोड सकता। 
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अपिशçट पिरवहन: उथला सीवरेज 
यह क्या है? 

 आवासीय के्षत्रɉ के उपयोग के िलए िवकिसत, भारी यातायात के कारण ये सीवर अपेक्षाकृत 
उथले गहराई मɅ रखा जा सकता है। 

 एक सरल िडजाईन और लेआउट िनरीक्षण कक्षɉ के बजाय मेनहोल के साथ प्रयोग िकया 
जाता है। यह िनमार्ण लागत को कम करता है, सफाई की सिुवधा देता है, और यह घरɉ के 
िलए प्रणाली से जड़ुना आसान और सèता बनाता है। 

यह कहाँ लागू होता है? 

 यह िवशषे Ǿप से घन ेअनौपचािरक बिèतयɉ के िलए उपयकु्त है जहा ँइमारतɉ और सड़कɉ 
के अिनयोिजत, अिनयिमत लेआउट की वजह से सीवर लाइन िबछाना अक्सर समèया का 
कारण है। 

 यह उÍच आय आवासीय क्षेत्रɉ मɅ भी èथापना लागत को कम करन ेके िलए इèतेमाल िकया 
जा सकता है। 

 यह एक िवकेÛद्रीकृत मलजल उपचार सिुवधा ɮवारा समिथर्त िकया जा सकता है। 

संचालन और रखरखाव आवæयकताएं 

 उथला सीवरेज को ǽकावटɉ को दरू करने के िलए कभी-कभी Ýलिशगं की आवæयकता हो 
सकती है, लेिकन अब नहीं तािक पारंपिरक नाली जब तक िक व ेसमतल ढ़ाल पर ना हो। 

 नाली और िनरीक्षण कक्षɉ मɅ कभी कभी सरंचना×मक मरàमत या बदलाव की आवæयकता 
होगी। 

अितिरक्त बुिनयादी सुिवधा या उपचार आवæयकताएं 

 परोक्ष अपिशçट जल उपचार की आवæयकता है। 

सीमाएं और जोिखम 
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 िनजी सपंि×त के माÚयम से èथािपत करना समèयाग्रèत हो सकता है िजससे èथानीय 
समदुायɉ के साथ काम करन ेमɅ काफी प्रयास की आवæयकता होती है। िनवािसयɉ िसèटम से 
कनके्ट करन ेके िलए और िनजी घटक बनाए रखने के िलए पे्रिरत िकया जाना चािहए। 

 समदुायɉ को अक्सर ǽकावटɉ से िनपटने के िलए सावर्जिनक एजɅसी से समथर्न की 
आवæयकता होती है। बदलते आबादी के साथ इस तरह की समèयाएं समदुायɉ मɅ बढ़ सकती 
है, क्यɉिक नए िनवासी उनके संचालन और रखरखाव की िजàमेदािरयɉ से अनजान हो या 
अिनÍछुक हो। 

प्रबंधन की åयवèथा 

 नेटवकर्  एक कɅ द्रीकृत सेवा ɮवारा प्रबंिधत िकया जा सकता है या, वैकिãपक Ǿप से, िनजी 
(घर कनेक्शन और लेन नाली) और सावर्जिनक (कलेक्टर और मखु्य नाली) घटक मɅ 
िवभािजत िकया जा सकता है। उपयोगकतार्ओ ंको लेन सीवर के प्रबधन के िलए िजàमेदार 
बनाया जा सकता है जबिक सावर्जिनक सेवा प्रदाता मखु्य नाली के प्रबधंन के िलए 
िजàमेदार बना होता है। उपयोगकतार् एक िनजी ऑपरेटर की सेवाओ ंको रोजगार दे सकते है 
या एक सहकारी बना सकते हɇ। 

इसकी कीमत िकतनी होती है? 

 यह प्रौɮयोिगकी पारंपिरक सीवरेज की तुलना मɅ सèता है। लागत मɅ कटौती मखु्य Ǿप से 
िनàन प्रकार से होगी: 

– िनचले उ×खनन सèंकरण। 

– महंगे मनैहोल की बजाय सरलीकृत िनरीक्षण कक्षɉ का प्रयोग करना। 

– घटे हुई पाइप åयास और लेआउट की लबंाई। 

 पंूजी लागत: लगभग ǽ. 50,000/m3/िदन प्रवाह (1,200 अमरीकी डॉलर)। मÚयम िनवेश 
लागत कम है अगर जनसखं्या घन×व अिधक है, कनके्शन की सखं्या बड़ी है, और 3-4 घरɉ 
मɅ एक कनेक्शन को साझा िकया हुआ है। 
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 पिरचालन लागतः ǽ. 215/m3 (5 अमरीकी डॉलर) या ǽ. 1,800/मी (40 अमरीकी डॉलर) की 
पाइप लाइन, सीवर लाइन और िनरीक्षण की िनयिमत Ǿप से सफाई पर आधािरत तंत्र। 

åयावहािरक अनुभव के उदाहरण 

 आंध्र प्रदेश मɅ रामागुडंम नगर पािलका ने भी अÍछे प्रभाव के èलम èवÍछता के िलए इस 
तकनीक को अपनाया है। 

 उथला सीवरेज (िजसे 'कंडोिमिनअल' सीवरेज के Ǿप से जाना जाता है) ब्राजील मɅ 1980 के 
दशक के बाद से बड़ ेपमैाने पर उÍच और िनàन दोनɉ आय आवासीय के्षत्रɉ मɅ इèतेमाल 
िकया गया है। हाल ही मɅ, इस प्रौɮयोिगकी को बोलीिवया, पेǾ, और दिक्षण अफ्रीका मɅ पेश 
िकया गया है। 

आगे की जानकारी का İोत 

 सीपीएचईईओ 1993 सीवरेज और सɅट्रल पिÞलक हेãथ के मलजल उपचार एवं पयार्वरण 
इंजीिनयिरगं सगंठन पर मनैअुल। शहरी िवकास मतं्रालय। 

 जल और èवÍछता कायर्क्रम 2005 कंडोिमिनअल जल का अनुभव और ब्राजील मɅ सीवरेज 
िसèटम। वािशगंटन डीसी। 
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अपिशçट जल पिरवहनः छोटे-बोर सीवरेज 
अÛयथा सेिÜटक टɇक एÝÝलएंुट िडèपोजल èकीम (एसटीईडीएस) या सेवेरेड इÛसेÜटर टɇक 
िसèटàस (एसआईटीएस) के Ǿप मɅ जाना जाता है। 

यह क्या है? 

 यह सकंर प्रणाली है जो घरेल ूअपिशçट जल िनकासी के िलए छोटे åयास नाली से जड़ुा 
इंटरसेÜटर टɇक से िमलकर बनता है। इंटरसेÜटर टɇक मɅ ठोस को िनकालने का मतलब है िक 
सीवर मɅ केवल तरल ले जाया जाता है और इसिलए पाइप छोटे åयास का हो सकता है, 
और परंपरागत सीवरेज के मकुाबले समतल ढ़ाल पर बनाया जा सकता है। 

यह कहा ँउपयुक्त है? 

 वहाँ उिचत है जहा ँअपिशçट उ×पादन कम से कम 25 एलपीसीडी है। 

 कम ढ़ाल वाली èथलाकृित का पिरणाम कम खुदाई वाले गहराई मɅ हो सकता है। इसिलए, 
समतल क्षते्रɉ मɅ एक छोटा बोर सीवरेज अÍछा िवकãप हो सकता है िवशषे Ǿप से जहांजल 
èतर पास है। 

 यह एक लागत प्रभावी तरीका प्रदान कर सकता हɇ िजससे सेिÜटक टɇक को पारंपिरक नाली 
की सेवाओ ंको तुलनीय èतर तक उÛनयन कर सकता है। 

 इसे वहा ंइèतेमाल िकया जा सकता है जहाँ गɬढे वाले Ýलश का मल और शौचालय और 
घरेल ूमलैा पानी का िनपटारा साईट पर िमट्टी और/या भजूल की िèथित के कारण नहीं 
िकया जा सकता है, लेिकन पारंपिरक सीवरेज को चलन ेके िलए अपयार्Üत पानी है। 

संचालन का तरीका 

 ठोस टɇक के नीचे बैठ जाता है और गंदे पानी का आिंशक अवायवीय तोरण होता है। सतह 
पर तैरने वाला सêूम तरल, िवभािजत पच ठोस के साथ साथ, सीवर मɅ छोड़ िदया जाता 
है। 

संचालन और रखरखाव आवæयकताएं 

 इंटरसेÜटर टɇक को आविधक मल और ठोस पदाथɟ के िनपटान की आवæयकता होती है। 
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अितिरक्त बुिनयादी सुिवधायɅ या उपचार की आवæयकताएं  

 इंटरसेÜटर टɇकɉ के अपिशçट को छोटे बोर सीवरेज के माÚयम से ले जा कर पारंपिरक 
सीवरेज मɅ छोड़ा जा सकता है या एक िवकेÛद्रीकृत अपिशçट जल उपचार सयंंत्र मɅ èथानीय 
èतर पर उपचािरत िकया जा सकता है। 

सीमाएं और जोिखम 

 छोटे बोर सीवरेज िसèटम नाली के पिरचालन और रखरखाव मɅ सेिÜटक टɇक और नालɉ के 
दोनɉ का सयंुक्त रखरखाव से जडुी समèयाए ंएक हो सकती हɇ। यह िèथित िवकट हो जाती 
है जहाँ सचंालन और रखरखाव, èवािम×व और भिूमकाओ ंऔर िजàमेदािरयɉ को अÍछी तरह 
पिरभािषत या से èवीकािरत नहीं िकया गया है। 

प्रबंधन की åयवèथा 
 åयिक्तगत पिरवार सामाÛयतः केवल प्र×येक इंटरसेÜटर टɇक (सेिÜटक टɇक के साथ) के 

रखरखाव के िलए िजàमेदार हɇ जबिक सीवर नेटवकर्  को एक सांप्रदाियक प्रबंधन åयवèथा 
की आवæयकता होती है। इस प्रणाली को बनाए रखन ेऔर िनयिमत Ǿप से टɇक साफ करने 
के िलए एक कɅ द्रीय सेवा प्रदाता या छोटे िनजी ऑपरेटर को कायर्रत िकया जा सकता है। 

इसमɅ िकतना खचर् आता है? 
 पंूजी लागतः पारंपिरक प्रणािलयɉ के िलए की तलुना मɅ काफी कम है। िदखाई गई इकाई के 

िलए लगभग 28,100 ǽ. (685 अमरीकी डॉलर)। डीèलिूडगं मɅ मोटे तौर पर 2,500 ǽपए 
(60 अमरीकी डॉलर) हर पांच साल पर खचर् होत ेहɇ। 

 पिरचालन लागतः èथलाकृित पर िनभर्र करता है। कम पिàपगं Ïयादा लागत लेती है 
िजसका कारण टɇकɉ से कीचड़ की आविधक हटाने की लागत के िखलाफ कम गहराई को 
सतंुिलत करना है।. 

अÛय प्रौɮयोिगिकयɉ के िलए िलकं  
 मल कीचड़ की िनकासी 
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åयावहािरक अनभुव के उदाहरण 
 सीवडर् इंटरसेÜटर टɇक िसèटम (एसआईटीएस) ऑèटे्रिलया मɅ सफलतापूवर्क इèतेमाल िकया 

गया है; पािकèतान, दिक्षण अफ्रीका, और मालदीव मɅ भी उदाहरण हɇ। 

आगे की जानकारी के İोत 
 ओिटस आर. जे., और डी.डी. मारा। 1985. छोटे बोर सीवरेज िसèटम का िडजाईन। सीरीज 

टैग तकनीकी नोट #14 िवæव बɇक, वािशगंटन डी.सी. सिैनकोन वेबसाईट पर 
www.sanicon.net/titles/topicintro.php3?topicId=8. Website www‐wds.Worldbank.org 

िचत्र 12: छोटे बोर सीवरेज 

 
İोत: कलबेरम×तेन एट अल 1982 के बाद।  
 

सीवर 

èलोप 

मैला पानी इनलेट
Ýलश शौचालय 
का बहाव 

कीचड़

सेिÜटक टɇक
झाग
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अपिशçट जल उपचारः ऑक्सीकरण नाली 
ये क्या है? 
 लबें ठोस प्रितधारण समय के साथ प्रदषूक हटाने की दक्षता मɅ सधुार करन े के िलए एक 

सिक्रय कीचड़ उपचार प्रिक्रया। 
 ये आम तौर पर िसगंल या मãटीचनैल िवÛयास के होत ेहɇ िजसके साथ एक िरगं, अंडाकार 

या घोड़ ेकी नाल के आकार का बेिसन होता है। 
 कै्षितज या खड़ी जलवाहक यह सिुनिæचत करत ेहै िक गदें पानी का अपिशçट ऑक्सीकारण 

हो गया है और चनैल मɅ एक पिरपत्र प्रवाह को बढ़ावा देत ेहɇ। 

यह कहा ँलाग ूहोता है? 
 यह छोटे समदुायɉ और अलग सèंथानɉ से ǽक-ǽक कर बहती नाली के उपचार के िलए सबसे 

उपयुक्त है जहाँ èथापना के िलए पयार्Üत भिूम है। 

संचालन का तरीका 
 लàबा हाईड्रोिलक अवधारण समय और पूरा िमĮण, झटका भार या हाईड्रोिलक उछाल के 

प्रभाव को कम कर देता। 
 यह अÛय एरोिबक शोधन प्रिक्रयाओं से भी कम कीचड़ पैदा करती है इसका कारण ठोस 

प्रितधारण का लàबा समय और िवèतािरत जैिवक गितिविध है। 

संचालन और रखरखाव की आवæयकताएं 
 उपचार सयंतं्र के कुशल काम करत े रहने के िलए एक कुशल अपिशçट इंजीिनयर और 

िवɮयुत मकेैिनक तकनीिशयन की आवæयकता है। 
 कीचड़ मɅ उÍच जल की मात्रा होती है, लेिकन जल हटाना अपेक्षाकृत आसान और पारंपिरक 

सिक्रय कीचड़ सयंंत्र के कीचड़ से छोटी मात्रा मɅ होता है। 
 कुल िबजली की लागत िवèतािरत प्रितधारण समय की वजह से पारंपिरक सिक्रय कीचड़ से 

अिधक है। 

अितिरक्त बुिनयादी सुिवधाएं या उपचार आवæयकताएं 
 एक प्राथिमक अवसादन टɇक से शुǽआत की जा सकती है, लेिकन कई प्रणािलयां प्राथिमक 

अवसादन हटा सकती हɇ। 
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 अितिरक्त बायोमास एक िवशदु्धक मɅ िनकाल िदया जाता है और कुछ िरएक्टर मɅ सिक्रय 
बायोमास की पयार्Üत सांद्रता बनाए रखने के िलए ऑक्सीकरण खाई मɅ लौटा िदया जाता है। 
िवशदु्धक ɮवारा एकत्र अितिरक्त कीचड़ से पानी हटाया जाता है और िनपटान से पहले इसका 
शोधन िकया जाना चािहए। 

सीमाएं और जोिखम  
 प्रवाह िनलंिबत ठोस की सांद्रता सिक्रय कीचड़ प्रिक्रया के अÛय संशोधनɉ की तलुना मɅ अपेक्षाकृत 

अिधक हɇ। 
 िवɮयुत की आवæयकता पारंपिरक सिक्रय कीचड़ प्रिक्रयाओं की तलुना मɅ अिधक है जो उÍच 

शिक्त लागत और एक िवæवसनीय िबजली की आपिूतर् की आवæयकता के िलए अग्रणी है। 

प्रबंधन की åयवèथा 
 ऑक्सीकरण खाइया,ं सिक्रय कीचड़ पौधɉ के मकुाबले संचािलत करने मɅ सरल हɇ, लेिकन वे 

कचरा िèथरीकरण तालाबɉ की तलुना मɅ काफी अिधक जिटल हɇ। 

ये िकतनी लागत लेता है? 
सयंंत्र क्षमता (m3/िदन) पंूजी लागत (अमरीकी डॉलर 

मɅ)* 
वािषर्क ओ एंड एम लागत (अमरीकी 

डॉलर मɅ) 

200 419,400 4,900 
600 600 6,900 
2,000 1,470,500 10,300 

*1 अमरीकी डॉलर = 41 भारतीय ǽपए (लगभग अक्टूबर 2007 के Ǿप मɅ). Ǿपांतरण दर यहाँ से िलए 
गए हɇ: https://www.cia.gov/library/publications/the‐  world‐factbook/fields/2076.html; पाठ मɅ सभी 
Ǿपांतरण अनुमािनत हɇ। 

िचत्रा 13: ऑक्सीकरण खाई 
 
 
 
 

İोतः फोटो िफलीपींस èवÍछता İोत पुिèतका और िनणर्य सहायता, डÞãयूएसपी-ईएपी से है। 

अंत:प्रवाही 

ɮिवतीयक 
चैàबर 

प्रवाह 

वापसी कीचड़ 

ब्रश-प्रकार 
जलवाहक 
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अपिशçट जल उपचारः घूणर्न जैिवक कॉÛटैक्टर 
ये क्या है? 
 एक घणूर्न जिैवक कॉÛटैक्टर िडèक की एक Įृंखला से बने होत ेहɇ जो आिंशक Ǿप से गंदे पानी 

मɅ डूबे होत ेहɇ और धीरे-धीरे घमूकर सिक्रय बकै्टीिरया को जिैवक कचरे को पचान ेकी अनुमित 
देत ेहɇ। 

यह कहाँ लागू होता है? 
 यह प्रौɮयोिगकी छोटे समुदायɉ और अलग संèथानɉ के िलए सबसे प्रभावी है जहाँ èथापना के 

िलए पयार्Üत भूिम है। हालांिक, संचालन और रखरखाव की समèयाओं (नीच ेदेखɅ) की वजह से, 
यह आम तौर पर इसकी अनशंुिसत भारत मɅ उपयोग के िलए नहीं की जाती है। 

 घरेल ू सीवेज, अपिशçट, और डयेिरयɉ, बेकरी, भोजन प्रोसेसर, पãप और पेपर िमãस के 
अपिशçट, और अÛय जैव सड़ सकने औɮयोिगक िनवर्हन प्रिक्रया ɮवारा उपचािरत िकया जा 
सकता है। 

संचालन का तरीका  
 जसेै-जसेै िडèक घमुत ेहɇ, बायोमास की एक िफãम, उनकी सतह पर बढ़ती है, अपिशçट जल के 

साथ संपकर्  मɅ आता है और जवै उप-घटक काबर्िनक पदाथर् का उपचार करता है। वायुमंडलीय 
ऑक्सीजन को बायोिफãम मɅ बैक्टीिरया के िलए पहुचाया जाता है जब िडèक अपिशçट जल से 
बाहर होत ेहै। 

 जब कतर्न बलɉ ɮवारा िडèक को गǽु×वाकषर्ण के बल के साथ संयुक्त Ǿप मɅ घमुत े हɇ तो 
अितिरक्त बायोमास िडèक को बबार्द कर देता है।  

 िनàन जिैवक कॉÛटैक्टर प्रौɮयोिगकी घणूर्न के लाभ मɅ शािमल हɇ:- 
–  पारंपिरक उÍच दर िमलने वाले िफãटर की तलुना मɅ लंबे समय संपकर्  समय (8 से 10 गनुा 

अिधक) के कारण उÍच èतर का उपचार; और 
–  हाईड्रोिलक या जिैवक लदान मɅ पिरवतर्न करने के िलए पारंपिरक सिक्रय कीचड़ प्रिक्रया से 

कम संवेदनशीलता। 
 घणूर्न जिैवक कॉÛटैक्टर प्रिक्रया जवै रासायिनक ऑक्सीजन मांग (बीओडी) के 80-90 प्रितशत 

को दरू करने के िलए िडजाईन िकया जा सकता है, लेिकन पणूर् नाइट्रीकरण तभी प्राÜत िकया जा 
सकता है जब जिैवक लोड दर कम से कम 5 ग्राम बीओडी/m2/िदन हो। 

संचालन और रखरखाव 
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दैिनक आधार पर, संचालन और रखरखाव की बहुत ही कम आवæयकता है, लेिकन शाÝट का टूटना 
और िडèक चलने वाले तंत्र मɅ खराबी से समèया हो सकती है। 

अितिरक्त शोधन आवæयकताएं 
 एक घूणर्न जैिवक कॉÛटैक्टर मɅ कÍच ेनगरपािलका अपिशçट जल नहीं डालना चािहए। घूणर्न 

जैिवक कॉÛटैक्टर प्रिक्रया के पहले धयैर्, मलबे, और अ×यिधक तेल या तेल को हटाने के 
िलए प्राथिमक टɇक आवæयक है। कुछ मामलɉ मɅ, महीन èक्रीन (0.03-0.06 इंच) èथािपत 
िकया जा सकता है। 

 अितिरक्त बायोमास िवशुद्धक मɅ िनकाल िदया जाता है जो घूणर्न जैिवक कॉÛटैक्टर का 
पालन करता है। िफर यह कीचड़ उपचार की आवæयकता होती है। 

सीमाएं और जोिखम  
 क्यɉिक मोटर िबजली पर िनभर्र है, िबजली कटौती के पिरणामèवǽप घणूर्न जैिवक कॉÛटैक्टर 

के िवफल होने की सभंावना है।  
 शाÝट, िडèक, और मोटर सभी को रखरखाव की आवæयकता है।  
प्रबंधन की åयवèथा 
 कुछ प्रितिदन के प्रबधंन åयवèथा के साथ एक आ×म सलंग्न प्रणाली। हालांिक, यांित्रक भागɉ 

पर प्रणाली की िनभर्रता का मतलब है कुशल किमर्यɉ के रखरखाव और मरàमत के िलए 
आवæयता।  

इसकी लागत िकतनी है? 
 पंूजी लागतः 3,360,000 ǽ. (81,000 अमरीकी डॉलर) प्रित एमएलडी क्षमता।  
 पिरचालन लागतः उÍच आपरेिटगं लागत, प्रित माह 14,000 ǽपये (340 अमरीकी डॉलर) के 

के्षत्र मɅ।  
िचत्र 14: जिैवक कंटक्टर घूणर्न 

 
İोतः िफलीपींस èवÍछता İोत पिुèतका और िनणर्य सहायता, डÞãयूएसपी‐ईएपी। 
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  अपिशçट जल शोधनः अवायवीय चक्राकर भट्ठी 
अÛयथा चक्राकार सेिÜटक टɇक के Ǿप मɅ जाने।  
यह क्या है?  
 एक अवायवीय चक्राकार भट्ठी समान आकार के िèथरीकरण कक्ष से बना होता है िजसका 

पहला कक्ष पारàपिरक टɇक, जो Įृंखला मɅ åयाविèथत कक्षɉ ɮवारा पीछा िकया जाता है।  
 पहले कक्ष से पार होन ेपर, बदले मɅ मल शषे िडÞबɉ के माÚयम से नीचे से ऊपर गुजरता 

है। बच ेहुए कीचड़ और आन ेवाले तरल के बीच गहन सàपकर्  उपचार की क्षमता की विृद्ध 
करता है।  

यह कहा ँलाग ूहै? 
 चक्राकार भट्ठी टɇक सभी प्रकार के अपिशçट जल के िलए उिचत है (घरेल ूसिहत) लेिकन 

इसकी उÍच जैिवक लदान के साथ क्षमता वदृ्धी होती है और इसिलए काले जल के उपचार 
के िलए सबसे अिधक उिचत है।  

 छोटे समदुाय योजनाओं के िलए और नगरपािलका नालɉ तक ना पहंुचन ेवाले आवासीय 
िवकासɉ के िलए उिचत है।  

संचालन का तरीका 
 प्र×येक कक्ष मɅ सिक्रय जैिवक कीचड़ के िनलिàबत ऊणर्न के कàबल ɮवारा के माÚयम से 

गुजरन ेके Ǿप मɅ चक्राकार भट्ठी भौितक शोधन और अवायवीय पाचन का िमĮण शािमल 
करता है।  

 अपिशçट जल इस प्रभाव के साथ नीचे से ऊपर बहता है िक मल कण तरल के ऊपर 
बहाव के िवǾद्ध िèथर हो जाए। Ïयादा आसानी से िवघिटत पदाथɟ के कक्ष मɅ पचाये जाने 
के बाद ऐसे पदाथɟ का पाचन जो िवघिटत होन ेमɅ किठन है चक्राकार भट्ठी के ऊपरी बहाव 
मɅ èथान लेता है।  

 उपचार प्रदशर्न सिक्रय जैिवक पदाथर् की उपलÞधता पर िनभर्र है लेिकन सामाÛयतया 65 
प्रितशत सीओडी (70 प्रितशत बीओडी) हटाना।  

संचालन और रखरखाव 
 पहले कक्ष से मल को आविधक हटाने के िलए पयार्Üत प्रबधं अवæय िकये जायɅ। चक्राकार 

कक्ष मɅ मल का जमाव कम होना चािहये।  
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 यɮयिप िनयिमत अंतराल पर मल हटाना आवæयक है, यह मह×वपूणर् है िक कुछ सिक्रय 
मल प्र×येक कक्ष मɅ िèथर उपचार प्रिक्रया को बनाने हेत ुबचा रहे।  

अितिरक्त उपचार आवæयकताएं  
 अंितम कक्ष उपचार प्रदशर्न उÛनयन हेत ुएक अवायवीय ÎÛनी को शािमल कर सकता है।  
 शोधन पæचात सतही जल या िसचंाई उपयोग के िलए छोड़ने से पहले एक नरकट परत या 

पिरपक्वता तालाब िवषाक्तता कम और घुलनशील ऑक्सीजन èतर मɅ विृद्ध करना 
आवæयक है।  

सीमाएं और जोिखम 
 सचंालन और रखरखाव आसानी से अंदेखा, प्रदशर्न मɅ कमी को प्रो×साहन देता है।  
प्रबंधन åयवèथा 
 प्रणाली èपçटत: मजबतू और चलाने मɅ आसानी है लेिकन åयविèथत तकनीकी प्रबधंन 

आवæयक है 
इसकी लागत िकतनी है? 
 पंूजी लागतɅ: 14,000 लीटर/िदन सÛयंत्र के िलए Ǿ0 750,000 (18,200 अमरीकी डॉलर)  
 प्रचालिनक लागतɅ: 14,000 लीटर/िदन सÛयंत्र के िलए Ǿ012,000 (300 अमरीकी डॉलर) 

प्रित वषर्, Ǿ00.86/लीटर/िदन (0.02/लीटर/िदन अमरीकी डॉलर) के समान 
अÛय जानकारी का İोत 
साèसे. एल. 1998 डीईɬÞãयूएटीएस: डीसɅट्रलाइóड वेèटवाटर िसèटàस इन डवेलिपगं कंट्रीज़, 
बे्रमेन ओवेसीर्ज़ िरसचर् एंड डवेलÜमɅट एसोिसएशन, (बीओआरडीए), बे्रमेन जमर्नी. 
िचत्र 15: अवायवीय चक्राकार भट्ठी 

 
İोतः िफलीपींस èवÍछता İोत पिुèतका और िनणर्य सहायता, डÞãयूएसपी‐ईएपी। 
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 अपिशçट जल शोधन: नरकट परत 
िनिमर्त आद्रर्भिूम, लगाये क्षैितज बजडी छÛनी, उपसतह प्रवाह आद्रर्भिूम या जड़ क्षेत्र उपचार के 
Ǿप मɅ भी जाना जाता है 

ये क्या है?  

 नरकट परत प्राकृितक अिभयांित्रक उपचार प्रणाली है जो घुलनशील काबर्िनक अशुिद्धयɉ को 
आ×मसात करन ेके िलए तज़ेी से बढ़ने वाले पौधɉ की प्रजाित का उपयोग करता है। भौितक 
जमाबंदी, पौधɉ ɮवारा िकया गया प्रकाश सæंलेषण, जड़ के्षत्र मɅ जीवाणुओ ंɮवारा िवघटन और 
छनन अपिशçट जल गुणव×ता मɅ उÛनयन लाने का एक िमĮण है।  

 िविभÛन उपचार अनुप्रयोगɉ के िलए नरकट परत के कई प्रकार है। क्षिैतज उप-सतह प्रवाह 
प्रणाली घरेल ूअपिशçट जल उपचार के िलए सबसे उिचत है जबिक उÚवार्धर प्रवाह मल के 
िनजर्लीकरण और सेÜटज के उपचार के िलए उपयोगी है।  

 नरकट मÚय मɅ लगाये जात ेहɇ। सामाÛयतया उपयोग मɅ लाये जान ेवाले पौधे है कैट्टिलस, 
बुलरअशसे और नरकट, åयापक जड़ प्रणाली के कारण फै्रगमाइɪस ऑèटे्रिलस के साथ आदशर् 
होगा।  

ये कहाँ लागू होगा?  
 नरकट ɮवीतीयक और ततृीयक उपचार उपलÞध कराता है और åयापक िवèतार के अपिशçट 

जल, सेÜटज और बदलत ेमजबूितयɉ और िमĮण के शौच मल का उपचार करा सकता है।  
 वे सीओडी सामग्री की 150-200 िमग्रा./ली. (बीओडी 70-90 िमग्रा0/ली0) से कम की मात्रा 

के साथ पूवर्उपचािरत (पूवर्िèथिरत) घरेल ूया औɮयोिगक अपिशçट जल के िलए उपलÞध है।  
 सबसे सामाÛय उपयोग घरɉ, उɮयोगɉ और छोटे समदुायɉ से अपिशçट जल के अितिरक्त और 

उÛनत उपचार उपलÞध कराता है। तकनीकी होटलɉ, िशिवरèथल, िरजॉटर् और िवĮाम के क्षेत्रɉ 
के िलए भली-भांित उिचत है।  

संचालन का तरीका 

 नरकट परत उपचार का अनुकरण करता है जो पानी से प्रदषूकɉ को हटाने के िलए पौधɉ और 
प्राकृितक Ǿप से जिैवक, रासायिनक और भौितक प्रिक्रयाओ ंके सयंोजन पर िनभर्र करते हुए 
आद्रर्भिूम मɅ रहता है।  
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 मÚय की परतɉ और मदृा का सतंÜृत और वातावरण के प्रित अनावतृ होने के Ǿप मɅ उपचार 
प्राय: अवायवीय होता है।  

 पौधɉ की मखु्य भिूमका िनèयंदक मÚय मɅ उनकी जड़ɉ के ɮवारा ऑक्सीजन का पिरवहन है 
हालांिक जड़ ेिनèयंदकɉ के बंद होने को कम करती है।  

संचालन और रखरखाव आवæयकताऐं  

 सचंालन और रखरखाव आवæयकताऐं साधारण है लेिकन प्रणाली प्रदशर्न सिुनिæचत होना 
आवæयक है। वे अितिरक्त शैवाल, िनèयंदक माÚयम की ऊपरी परत से कभी-कभी खुरचना 
और तरैती गाद परत, Üलािèटक और मलबɉ को हटाना शािमल करता है।  

 कीड़ɉ और बदबू की समèया जब तक अपिशçट जल बजरी और बाल ू के नीचे है समèया 
नही ंहोनी चािहये। अÛयथा, कीटनाशी िछड़काव मÍछरɉ और अÛय कीड़ɉ को िनयंित्रत करने 
के िलए उपयोग िकया जाना चािहए।  

 प्रवेिशका और िनगर्म ɮवारɉ को आविधक साफ करना चािहये। िनèयंदक माÚयम अतंत:बंद 
हो जाता है और प्र×येक 8 से 15 वषɟ मɅ बदलना चािहये।  

 पौधɉ को काटना चािहये।  

अितिरक्त उपचार आवæयकताऐं  

 माÚयम को बंद होन ेसे बचान ेके िलए अपिशçट जल को िनलिàबत ठोसɉ से पूवर्उपचािरत 
होना आवæयक है। इस कारण से, नरकट परत अवसादी टɇक, सेिÜटक टैक, चक्राकार भट्ठी या 
अÛय अवायवीय उपचार के Ǿप मɅ प्राथिमक उपचार का पीछा ɮिवतीयक उपचार के िलए 
बेहतर उपयोग होगा।  

 मल उ×पादन अपेक्षाकृत कम है जैसा िक ठोस नरकट परत मɅ या पर रह जाते है।  

सीमाएं और जोिखम 

 सचेत आकार आवæयक है या सिुनिæचत करने के िलए िक िनèयंदक माÚयम के टुकड़ े
आकार और गुणव×ता मɅ उिचत हो।  
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 नरकट परत बड़ी मात्रा मɅ जगह चाहता है, 5 मी02 प्रित åयिक्त, पिरिèथितयɉ पर िनभर्र, 
अय्र इसिलए शहरी क्षेत्रɉ मɅ भी हमेशा उपयुक्त नहीं है।  

 सतह पर जल भराव, प्रवेिशका पाइप मɅ Ǿकावट, िनगर्म ɮवार पर िनकास साथ कायर् और 
समèयाओ ं ɮवारा बदब ूका कारण हो सकती है जो पिरणामत: नरकट परत मɅ िवषाक्त 
पिरिèथितयɉ का िवकास कर सकती है।  

 बंद और अितभािरत नरकट परत अपिशçट जल को सतह के ऊपर आन ेका कारण बन 
सकती हɇ जो मÍछरɉ और अÛय कीटाणओु ंकी समèया का कारण हो सकती है।  

प्रबंधन åयवèथाएं 

 यɮयिप प्रिकया प्राकृितक है, िनिमर्त आद्रर्भिूम जिटल प्रणाली है जो सवंहनीय प्रदशर्न को 
सिुनिæचत करन ेके िलए िवशषेज्ञ ज्ञान और तक्नीकी िवशषेज्ञता चाहती है।  

इसकी लागत िकतनी है?  

 पंूजी लागतɅ: क्षैितज प्रवाह परत के िलए अनुमािनत लागत ǽ. 1,300/मी2 ($30/मी2) और 
ऊÚवार्धर प्रवाह प्रणाली के िलए ǽ. 2,100/मी2 ($50/मी2), भिूम लागत छोड़कर।  

 प्रचालिनक लागतɅ: 3 या 4 वषɟ के अतंराल पर नरकट काटने के िलए मजदरू लागतɉ को 
प्रमखुता से शािमल करता है।  

अÛय जानकारी का İोत 

 साèसे, एल. 1998 डीईडÞãयूएटीएसः डीसɅट्रलाइÏड वेèटवाटर िसèटàस इन डवेलिपगं कंट्रीज़, 
बे्रमेन ओवेसीर्ज़ िरसचर् एंड डवेलÜमɅट एसोिसएशन, (बीओआरडीए), बे्रमेन जमर्नी. 

 यूएस-ईपीए. 2000. मÛैयुअल/कंèट्रक्टेड वेटलɇɬस ट्रीटमɅट ऑफ मुिनिèपल वेèटवाटरस। िरपोटर् 
ईपीए/625/आर-99/010. यूनाइटेड èटेɪस इंवायरÛमɅटल एजɅसी, ऑिफस ओफ िरसचर् एंड 
डवेलपमɅट, िसिÛसनाटी, ओहायो 45268।  
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िचत्र 16: अपिशçट जल शोधन प्रिक्रया 

 
İोत: िफिलिपसं èवÍछता İोत पुिèतका एव ंिनणर्य सहायक, डÞãयूएसपी-ईएपी।  
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अपिशçट जल और शौच मल उपचार: अपिशçट िèथरीकरण तालाब 
 

वे क्या है?  
अपिशçट िèथरीकरण तालाबɉ के तीन प्रकार है और ये सामाÛयतया दो या तीन चरणɉ की 
उपचार प्रणाली प्रिकया उपलÞध कराने के िलए Įखंला मɅ जड़ु ेरहते है। ये हɇ: 
 अवायवीय तालाब: तुलना×मक Ǿप से छोटे और गहरे (3-4 मी.) जहा ँवातन के िलए नहीं 

चािहये। वे कÍचा मल प्राÜत करत ेहै जो अवायवीय जीवाणओु ंɮवारा उपचािरत िकया जाता 
है, जबिक मल को तालाब मɅ नीचे बनता है अवायवीय सêूम-जीवाणओु ंɮवारा पचाया जाता 
है।  

 वैकिãपक तालाबः िवèततृ सतही के्षत्र के साथ िछछला (1.5-2 मी.) बजाय अवायवीय 
तालाबɉ के। वे सतह के समीप वायवीय के्षत्र और एक गहरे अवायवीय के्षत्र को शािमल करत े
हɇ।  

 पिरपक्व तालाबः प्रकाश के पहंुचन ेहेत ुिवèततृ सतही के्षत्र के साथ िछछला (1-1.2 मी.)। वे 
वैकिãपक तालाबɉ से उपचािरत प्रवाह प्राÜत करत े है और मलैापन, रोगजनकɉ और 
पोषकत×वɉ को हटाने के िलए ततृीयक उपचार उपलÞध करात ेहै।  

ये कहाँ अनुप्रयोग होगा?  
 अपिशçट िèथरीकरण तालाब पयार्Üत खुली जगह के साथ मÚयम से िनàन जमाओ ंके िलए 

उपयुक्त है, लेिकन सàभव बदबओू ंके कारण आवासɉ के नज़दीक िèथत नही होना चािहए।  
 वे मजबतू उपचार प्रिक्रया उपलÞध करात े है जो िविभÛन प्रकार और सांद्रता की अपिशçट 

जल के िवèततृ प्रकारɉ के साथ समाधान कर सकता है।  
 तालाब िवशषे Ǿप से उिचत है जहाँ रोगाणुओ ंको हटाना उपचार का मह×वपूणर् उƧेæय है।  
 अपिशçट िèथरीकरण तालाब म×èयपालन प्रणाली (डक्वीड, जल कुàभी या म×èय उ×पादन) 

के साथ सयंुक्त िकया जा सकता है।  

संचालन का प्रकार 
 70-95 प्रितशत बीओडी हटाना (सीओडी हटाना: 65 से 90 प्रितशत तक) से लàबी अविध 

तक रखन ेके साथ उÍचभािरत तालाबɉ की उपचार क्षमता अपिशçट जल के जैव िवघटन पर 
िनभर्र करता है।  
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 रोकन ेके समय के साथ उपचार क्षमता मɅ विृद्ध होती है लेिकन अिधक सखं्या मɅ तालाबɉ 
की िèथित मह×वपूणर् नहीं है (एक तालाब को दो तालाबɉ मɅ िवभािजत करना कायर् क्षमता 
को लगभग 10 प्रितशत बढ़ा देता है।) 

 तालाब प्रणाली को सदै्धािंतक िनधार्िरत क्षमता से अिधक भार प्राÜत होन ेपर भी ठीक से 
कायर् करना चािहये लेिकन वे अिनयिमत Ǿप से असफल हɉगे अगर उनका रखरखाव अÍछा 
नही ंहोगा।  

 अवायवीय और वैकिãपक तालाबɉ मɅ उपचार सêूम कीटाण ुगितिविध और िनलिàबत ठोसɉ 
और मल के िèथरीकरण पर िनभर्र है, जबिक पिरपक्व तालाबɉ मɅ यह सौर िविकरण, 
प्रािणÜलवकɉ ɮवारा अनसुरण, और प्रकाश सæंलेषण ɮवारा अàल बनाये जानी से प्राÜत होता 
है।  

संचालन और रखरखाव आवæयकताएं  
 वैकिãपक तालाबɉ की शǽुआत शािमल करता है काई सèंकृित के िवकास और एक उÍच 

भािरत अवायवीय तालाब जो बɮब ूको अवमकु्त कर सकता है जबतक िक गाद सतह को 
ढक न ले।  

 िनयिमत सचंालन और रखरखाव आसान है लेिकन मल हटान े के िलए åयवèथायɅ बनाना 
आवæयक है। प्राय: यह तालाबɉ के िरक्तीकरण और हाथ से कीचड़ को हटाने के ɮवारा 
िकया जाता है।  

 मिक्खयɉ के प्रजनन को रोकने के िलए साल मɅ कई बार िछड़काव आवæयक हो सकता है।  
अितिरक्त उपचार आवæयकताएं  
 ित्रèतरीय प्रिक्रया पूणर् उपचार प्रणाली है। केवल अितिरक्त आवæयकता तालाबɉ से कीचड़ को 

हटाने के बाद उपचार करना है।  
सीमाएं और जोिखम 
 तालाब के िलए बहुत सारी जगह की आवæयकता होती है, कम से कम प्रित åयिक्त 5 वगर् 

मीटर।  
 अधूरी आकृितया,ं हाइड्रॉिलक लघु सिकर् िटगं और खराब सचंालन और रखरखाव प्रदशर्न को 

कम करा सकत ेहɇ।  
 बदब ूऔर कीड़ɉ से सàबंिधत सàभव समèयायɅ हɉगी अगर तालाबɉ का प्रबधंन ठीक से नही 

होगा या भािरत होगा।  
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प्रबंधन åयवèथाएं 
 प्रदशर्न और सचंालन और रखरखाव अßयास पयर्वेक्षण और िनगरानी की आवæयकता है।  
इसकी लागत िकतनी है?  
 पंूजी लागतɅ: ǽ. 1.5 िमिलयन/एमएलडी क्षमता (US $36,500/एमएलडी)  
अÛय जानकारी का İोत 
 मारा, डी,डी 1997. िडज़ाइन मÛैयअुल फॉर वेèट èटेबलाइज़ेशन पॉÛɬस इन इंिडया. लगैून 

टेक्नॉãजी इंटरनेशनल लीɬस, यूनाइटेड िकंग्डम 
(WWW.LEEDS.AC.UK/CIVIL/CERI/WATER/TPHE/PUBLICAT/PDM/INDIA.HTML) 

 आथर्र, जे.पी. 1983. ‘नोɪस ऑन द डीज़ाइन अंद ऑपरेशन ऑफ वेèट èटेबलाइज़ेशन 
पॉÛɬस इन वॉमर् क्लाइमेट ओफ डवेलिपÛग कंट्रीज़’ टेिक्नकल पेपर, एन.7 वॉिशगंटन, 
डी.सी. 

 पेèकॉड, एम. बी. 1992. वेèटवॉटर ट्रीटमɅट एंड यज़ू इन एग्रीकãचर. फूड एंड एग्रीकãचर 
ऑगȶनाइज़ेशन (एफएओ) इरीर्गेशन अंद ड्रनेजे पेपर 47. यूनाइटेड नेशसं 
(WWW.FAO.ORG/DOCREP/T0551E/T0551E05.HTM) 

 www.irc.nl/page/14622 आईआरसी 2004. ‘वेèट èटेबलाइजेशन पॉÛɬस’ 
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अपिशçट जल एवं मल कीचड़ उपचार: सिक्रय कीचड़ प्रिक्रया 
यह क्या है? 
 यह प्रिक्रया अपिशçट जल के तीĭ िमĮण एव ंवायु सचंारण को सयंुक्त करता है, या तो 

यांित्रक सतह जलवाहक या िफर जलमग्न सपंीिड़त वायु प्रणाली ɮवारा, तािक उपचार हेत ु
Įेçठ पिरिèथितयɉ का िनमार्ण िकया जा सके।  

 वायु सचंारण बेिसन के बाद माÚयिमक िवशदु्धक (èथाई टांक) होता है, िजसका िनमार्ण 
िनलिंबत सêूम जीवɉ (Ýलॉक्स) को िनवर्हन करने से पहले हटाने के िलया िकया जाता है।  

यह कहा ँलाग ूहोता है? 

 इसका इèतमेाल åयापक Ǿप से नगर पािलका अपिशçट जल के उपचार हेत ुमÚयम से बड़ े
कèबɉ के िलए िकया जाता है जहा ँभिूम दलुर्भ तथा िबजली िवæवसनीय होती है।  

सचंालन का तरीका 

 सशक्त वायु सचंरण िवघिटत ऑक्सीजन को शुद्ध करता है तािक वायुजीवी जीवाणु सबंंधी 
उ×पादन हेत ु Įेçठ पिरिèथितयɉ का िनमार्ण िकया जा सके। जीवाण ुसंबंिधत आबादी को 
िनलबंन मɅ बनाए रखा जाता है तथा काबर्िनक पदाथɟ के óयादा मात्रा मɅ खपत के साथ, 
यह तीĭता से बढ़ती रहती है।  

 माÚयिमक िवशुद्धक से िèथर िमक्रोिबयल मल का एक अंश वापस पंप िकया जाता है तािक 
सêूम जीवɉ की सिक्रय आबादी और काबर्िनक पदाथर् को सोखन े हेत ुजिैवक ठोस वèतओु ं
की एक पयार्Üत आपूितर् को अनरुिक्षत रखा जा सके।  

 हालाँिक रोगजनक िनçकाशन धीमी प्रिक्रया है, बीओडी का िनçकाशन एव ंठोस पदाथɟ का 
िनलबंन प्राÜत िकया जा सकता है।  

 प्रदशर्न सêूम Ǿप से माÚयिमक िवशुद्धक के प्रदशर्न तथा माल èथायीकरण िवशषेताओ ंपर 
िनभर्र करता है।  

 माल उ×पादन िरक्टर मɅ माल प्रितधारण के समय पर िनभर्र करता है (एक िवèतािरत वायु 
सचंरण की प्रिक्रया उ×पािदत माल की मात्रा को कम कर सकती है)। अितिरक्त माल को 
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माÚयिमक िवशुद्धक से िनçकािसत िकया जाता है और एक अलग मल-सचंालन प्रिक्रया मɅ 
पंप िकया जाता है।  

संचालन एवं रखरखाव आवæयकताएँ 

 ऑक्सीजन तथा मल की एक िनरंतर आपूितर् अिनवायर् है, इसिलए मल पंप तथा वायु 
सचंरण उपकरण का रख-रखाव मह×वपूणर् है।  

 वायु सचंारण टंकी मɅ िनलिंबत ठोस पदाथर् एव ंिवघिटत ऑक्सीजन èतरɉ की सावधानी से 
िनगरानी तथा िनयतं्रण मह×वपूणर् है।  

उपचार हेतु अितिरक्त आवæयकताएँ  

 पूवर्-उपचार: िसफर्  प्रारंिभक जाँच के होन ेसे, प्राथिमक अवसादन की आम तौर पर ज़Ǿरत 
होती है लेिकन कुछ मामलɉ मɅ यह लÜुत हो जाता है।  

 उपचार के बाद: िनवर्हन आवæयकताओ ंके आधार पर दसूरे िवशुद्धक से उपचािरत प्रवाह को 
अितिरक्त उपचार की आवæयकता हो सकती है।  

 मल उ×पादन तथा उपचार: अितिरक्त मल के संग्रहण, जल िनçकासन एव ंसमािÜत के 
िलए प्रावधान बनाना चािहए।  

सीमाए ँऔर िवपि×तयाँ 

 उÍच ऊजार् सेवन का पिरणाम उÍच आविृत लागत होता है।  

 िबजली आपूितर् मɅ ǽकावट की वजह से प्रदशर्न पर िवपरीत असर होता है, चाहे सिंक्षÜत 
अविध के िलए हो, जो की वायु सचंरण तथा माल पुनः पिरसंचरण के प्रभावɉ के कारण 
होता है।  

 झाग का ऑक्सीजन पिरवहन और प्रदशर्न पर, खासकर सिदर्यɉ मɅ, िवपरीत असर होता है।  

 औɮयोिगक प्रवाह को घरेल ूअपिशçट जल के साथ िमलने से िवषाक्तता एव ंखराबी आ 
सकती है।  
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प्रबंधन की åयवèथा 

 सिक्रय माल प्रिक्रया आम तौर पर पेिÛचदा होती है और अ×यिधक सक्षम एव ंप्रिशिक्षत 
पयर्वेक्षक तथा कािमर्कɉ की आवæयकता होती है जो की प्रभावी Ǿप से प्रणाली का सचंालन 
कर सकɅ ।  

इसका मूãय िकतना है? 

 छोटी क्षमता वाले पɋधे अपिशçट जल की प्रित मात्रा हेत ुअपेक्षाकृत अिधक खचार् करत ेहɇ।  

 मलूधन लागत: N 4.2-4.8 लाख प्रित वषर् प्रित एम.एल.डी. (यूएस$0.10-0.12 लाख प्रित 
एमएलडी) की सीमा के अंतगर्त. लगभग 55 प्रितशत लागत िसिवल िनमार्ण-कायर् के िलए 
होती है तथा बाकी 45 प्रितशत िवɮयुत और यांित्रक कायɟ हेत ुहोता है।  

 िक्रया सचंालन लागत: N 0.43-0.52 लाख प्रित वषर् प्रित एम.एल.डी. (यूएस$10,500-
12,600 लाख प्रित वषर् प्रित एमएलडी) की सीमा के अंतगर्त।  

िचत्र 17: सिक्रय मल प्रिक्रया  

  

 

 

 

 

       िवशुद्धक 

        

      

वायु कंपे्रसर

िरसाइकल 
पपं 

दसूरा प्रवाह वायु सरंक्षणप्रथम प्रवाह 

मल वापसी 

अंितम 
िवशुद्धक 
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अपिशçट जल उपचार: जैिवक िरसाव िनèयंदक (बाइयोलॉिजकल िट्रकिलगं िफãटर) 
यह क्या है? 
 एक "सलंग्ना×मक-िवकास" प्रणाली है िजसमɅ एक व×ृतीय टंकी होती है, िजसमɅ सामिूहक दबे 

हुए बेलनाकर Üलािèटक अथवा फोम Þलॉक्स होत ेहɇ। अपिशçट जल का िनèयंदक से िरसाव 
होता है तथा मीिडयम मɅ बढ़ रहा बायोमास काबर्िनक पदाथर् को वायुपेक्षी िèथितयɉ के 
अंतगर्त िनçकािसत कर देता है।  

यह कहा ँलाग ूहोता है? 
 इसका इèतमेाल èटɅडअलोन उपचार के Ǿप मɅ अथवा सिक्रय मल प्रिक्रया के साथ सयंोजन 

मɅ उÍच सहक्ती अपिशçट जल के िलए प्रारंिभक उपचार के Ǿप मɅ अथवा यूएएसबी प्रवाह 
के िलए उपचार के बाद के सचंालन के Ǿप मɅ हो सकता है।  

 भिूम आवæयकताः 0.28 से 0.65 हेक्टेर प्रित एमएलडी के बीच।  

संचालन का तरीका 
 एक घूणर्न भजुा अपिशçट जल को िवèयÛदक तले के सतह की ओर िवतिरत कर देता है। 

प्रवाह का िनकास िनचले भाग से हो जाता है।  
 मीिडया पर बढ़ रहɅ सêूम पदाथर् काबर्िनक पदाथर् को तोड़ देत ेहɇ तािक प्रवाह की लगातार 

गुणव×ता तथा मल की अÍछी िवशषेताओ ंको उ×पÛन िकया जा सके।  
 बैक्टीिरया ऑक्सीजन का इèतेमाल प्रवाह मɅ जो अमोिनया है उसको पिरवितर्त करन े के 

िलए िकया जाता है तथा बीओडी 65 से 85 प्रितशत तक, नाइट्रोजन 10 से 20 प्रितशत 
तक और कोलीफॉमर् बॅक्टीिरया 60 से 90 प्रितशत तक घट जाता है।  

 प्रवाह का पुनःपिरसचंरण भी कम प्रवाह की िèथित को टालने अथवा गंध एव ंमिक्खयɉ को 
कम करन ेमɅ ज़Ǿरी हो सकता है।  

संचालन एवं अनुरक्षण आवæयकताए ँ
 यह अपेक्षाकृत सरल है हालाँिक द्रव-चािलत भार को िनयंित्रत करना जǾरी है तािक 

बायोिफãम के नुकसान से बचा जा सके। पदɟ की अवǽद्धी को भी िनयंित्रत िकया जाना 
चािहए।  

 टनर्टेबल को अनुरिक्षत रखना भी आवæयक है, साथ ही साथ प×थर िनèयंदक मीिडया को 
पाँच से सात सालɉ या óयादा सालɉ मɅ एक बार साफ करना आवæयक है।  
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उपचार हेतु अितिरक्त आवæयकताएँ  
 पूवर्-शोधन: प्राथिमक अवसादान िनèयंदक तले की अवǽिद्ध से बचन ेके िलए अिनवायर् है।  
 शोधन के बाद: प्रवाह को दसूरे िवशिुद्धकरण की आवæयकता है।  
 कीचड़ शोधनः अितिरक्त माल का सगं्रहण=0.8 िकलोग्राम प्रित िकलोग्राम बीओडी का 

िनçकासन। गाड़ापन, सगं्रहण तथा सुखान ेकी आवæयकता है।  

सीमाए ँऔर िवपि×तयाँ 
 भजुा िवतरण का यांित्रक िवभाजन सामाÛय है, अितिरक्त बायोिफãम िवकास के कारण 

नकाबदंी से ताल बन जाने की वजह से भी एक समèया हो सकती है।  
 उÍच काबर्िनक लोड िनèयंदक मɅ अवायवी पिरिèथितयाँ उ×पÛन कर सकता है, िजससे गंध 

की समèया हो सकती है।  
 िनèयंदक मिखयाँ भी मीिडयम मɅ अपयार्Üत िनèयंदक नामी होन ेके कारण पैदा हो सकती 

हɇ।  

प्रबंधन की åयवèथा 
 तकनीकी देखरेख मɅ कम कुशलता वाले कािमर्कɉ की आवæयकता है।  

इसका मूãय िकतना है? 
 मलूधन लागतः ǽ. 13.2 िमिलयन (यूएस$0.32 लाख) प्रित एमलडी की क्षमता।  

अिधक जानकारी के सूत्र 
 आरसीवला, सोली जे. 1998. वेèटवॉटर ट्रीटमɅट फॉर पोãयूशन कंट्रोल, ɮिवतीय प्रकाशन. 

टाटा मेकग्रा-िहल पिÞलिशगं कंपनी िलिमटेड।  
िचत्र 18: जिैवक िरसाव िनèयंदक  
 

पीएसटी पीएसटी 
 

िरसाव 
िनèयंदक एसएसटी शोिधत 

अपिशçट जल 

èक्रीन और 
डीग्रेटेड सीवेज 

कीचड़ सुखने का तला 
पाचक 
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अपिशçट जल उपचार: द्रिवकृत वातीत तला (एफएबी) िरएक्टर 
यह क्या है? 
 यह एक ऐसी प्रिक्रया है िजसमɅ अपिशçट जल लंब Ǿप से बहत ेहुए हãके िनिçक्रय मीिडयम 

के िवèयंदक तले से होकर एक पयार्Üत गित से गुज़रता है तािक वा तले को द्रिवकृत कर 
सके। एक बैक्टीिरयल बायोिफãम साधन कणɉ पर िवकिसत होती है तथा अपिशçट जल का 
उपचार करता है जब वा उससे होकर गुज़रता है।  

यह कहाँ लागू होता है? 

 भीड़-भाड़ वाले èथानɉ मɅ छोटे से मÚयम बहाव का अÍछा शोधन। बंद िरएक्टर होन े के 
कारण यह सवेंदनशील èथानɉ हेत ुउपयुक्त है।  

संचालन का तरीका 

 बीओडी का िनçकासन प्रवाह एकाग्रता 10 िमिलग्राम प्रित लीटर के साथ और प्रवाह एकाग्रता 
20 िमिलग्राम प्रित लीटर के साथ उÍच िनलिंबत ठोस पदाथɟ का िनçकासन।  

 एफएबी चरण-2 के िलए मल कोलीफ़ोमर्स का िनçकासन।  

 कम िवɮयतु ऊजार् की आवæयकता (99 से 170 िकलो वॉट घंटा प्रित एमएलडी)।  

उपचार हेतु अितिरक्त आवæयकताएँ 

 माÚयिमक èथायीकरण, मल िनçकासन, गाड़ापन तथा सखुाना। सगं्रहण की आवæयकता नहीं 
है क्यɉिक मल मज़बतू है।  

प्रबंधन की åयवèथा 

 सीधा सचंालन परंत ुकुशल कािमर्कɉ की आवæयकता है।  

सीमाएँ और िवपि×तया ँ

 एकèव िनèयंदक मीिडया पर िनभर्रता।  
 तैरत ेहुए Üलािèटक पदाथर् ɮवारा रीएक्टर का अवरोधन तथा द्रिवकृत मीिडया ɮवारा िनगर्म। 

बायोमास की Ïयादा विृद्ध या कम द्रव-चािलत लोड से ǽकावट हो सकती है।  
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 लàबे समय तक बदं रहने से िवषाक्त पिरिèथितयɉ की तरफ ǽझान हो सकता है, और बहुत 
देर तक का èथायीकरण िफर से शुǾ हो सकता है। 

 अलग-अलग मौसम के बदलाव के कारण मीिडयम का अिनिæचत èथािय×व।  

इसकी कीमत िकतनी होती है? 

 पंूजी लागत: 0.5-40 एमएलडी क्षमता के सयंंत्रɉ के िलए ǽपये 5-200 िमिलयन/एमएलडी 
(यूएस$ 0.12-4 िमिलयन/एमएलडी)। िफãटर मीिडया खातɉ लागत का लगभग एक-ितहाई के 
िलए। 

 पिरचालन लागत: ǽपए 0.6-0,75 िमिलयन/एमएलडी/प्रितवषर् (यूएस$14,000-
18,000/एमएलडी/वषर्)।  

िचत्र 19: द्रवीकृत एयरेिटड िबèतर (FAB) िरएक्टर 

 

बायोगैस 

प्रवाह 

पनुचर्क्रण 

द्रवीकृत 
मीिडया 

प्रवाह 
िवतरक 

अंत:प्रवाही 
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अपिशçट जल उपचारः उप Ýलो एनारोिबक èलज Þलɇकेट (यूएएसबी) 
 

ये क्या हɇ? 
 अपिशçट जल एक खड़ े िरएक्टर के Ýलॉक्युलेटेड बायोमास के एक Þलɇकेट के माÚयम से 

ऊपर की तरफ बहता है िजसमɅ एनारोिबक बैक्टीिरया होत े है जो काबȾनकेयस काबर्िनक 
पदाथर् को तोड़त ेहै।  

यह कहा उपयुक्त होता है? 
 उÍच शिक्त अपिशçट जल के िलए सवर्Įेçठ अनकूुल है: Þलकैवॉटर और औɮयोिगक 

अपिशçट, लेिकन कम शिक्त के घरेल ूअपिशçट जल का उपचार भी कर सकत ेहɇ।  
 मÚयम आकार के अपिशçट जल उपचार संयंत्रɉ के िलए उपयुक्त है।  
 यूएएसबी मɅ एरोिबक प्रणािलयɉ की तुलना मɅ कम भिूम की आवæयकता होती है लेिकन 

सीओडी/बीओडी हटाने के मामले मɅ तुलनीय प्रदशर्न प्राÜत करन ेके िलए दसूरे उपचार की भी 
आवæयकता होती है।  

संचालन का तरीका  
 एनारोिबक डाइजेशन के दौरान उ×पादन गैस के बुलबलेु का ऊपर की ओर गित, टरबुलɅस का 

कारण बनता है जो यांित्रक सहायता (mechanical assistance) के िबना िमिक्सगं कर देता है। 
िरएक्टर के शीषर् पर लगे बेफãस गैसɉ की िनकासी को अनुमित देत ेहै लेिकन कीचड़ कंबल 
(èलज Þलɇकेट) के ऑउटÝलो को रोकत ेहै।  

 िरएक्टर मɅ कोई बाहरी ऊजार् की आवæयकता नहीं है,िजससे प्रिक्रया िबजली कटौती की चपेट 
मɅ नही ंआती।  

 घरेल ूअपिशçट जल के बीओडी को 70–100 mg/l और िनलिंबत ठोस को कम से कम 50–
100 mg/l तक ला सकती है, लेिकन नाइट्रोजन और बैक्टीिरया को हटाने की क्षमता ख़राब 
है 

अितिरक्त उपचार की आवæयकता 
 प्रीट्रीटमɅट: èक्रीिनगं और डगे्रीिटगं लेिकन कोई अÛय Ǿप के प्राथिमक उपचार की आवæयकता 

नही ंहै।  
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 पोèटट्रीटमɅटः अÛय एनारोिबक उपचार तकनीक की तरह, UASBs केवल आिंशक उपचार 
प्रदान करता है और शायद ही िनवर्हन मानकɉ (िडèचाजर् èटɇडɬर्स) को पूरा करता है अगर 
उिचत पोèट-ट्रीटमɅट ना िकया गया हो। अभी तक, केवल बेकार िèथरीकरण तालाब प्रणाली 
एक उिचत पोèट-ट्रीटमɅट िवकãप पाया गया है।  

 कीचड़ उ×पादन और उपचारः अÍछी डीवाटिरगं िवशषेताओ ंके साथ अपेक्षाकृत कम कीचड़ को 
अिधक मोटा करन,े सखुाने, और सरुिक्षत िनपटान की आवæयकता है।  

संचालन और रखरखाव आवæयकताऐं  
 िरएक्टर èलज èतर और èलज वापसी की सावधान िनगरानी और िनयंत्रण।  
 लगातार सफाई या डीèलेिजगं का िवतरण या िवभाजन बक्से और बहने वाले पाइप।  
 झाग और Ýलोिटगं द्रåय गाद क्षेत्र से हटाना।  
 छोटी इकाइयɉ के िलए प्रवाह की दर िनयंत्रण करना मिुæकल है।  
 औɮयोिगक अपिशçटɉ को िवषाक्त त×वɉ और सुãफेɪस या सिुãफडसे से िमलने से रोकता है  
प्रबंधन की åयवèथा 
 èटाटर्-अप और िरएक्टर मɅ बायोमास के èतर के िनयंत्रण के दौरान कुशल देखरेख करना।  
सीमाएँ और जोिखम 
 इस अविध के दौरान लॉÛग èटाटर् -अप और एÝÝलएुंट की उÍच प्रारंिभक ऑक्सीजन मांग 

की वजह से प्राÜत जल िनकायɉ मɅ ऑक्सीजन की कमी हो सकती है।  
 सवेंदनशील से मौसमी तापमान पिरवतर्न और सिदर्यɉ मɅ कम हटाने की क्षमता (िरमवूल 

एिफिशएंसी) 
 हवा मɅ ज़हरीली और सगुंिधत हाइड्रोजन सãफाइड और अमोिनया की िरलीज 
 िरएक्टर से èलज वाशर्आउट से अिèथरता होती है िजससे उपचार प्रदशर्न मɅ िगरावट हो 

सकती हɇ और साथ ही एÝÝलएुंट का बीओडी और कुल िनलिंबत ठोस भी बहुत बढ़ जाता है  
इसकी कीमत िकतनी होती है? 
 पंूजी लागत: ǽपये 2.4-3.5 िमिलयन/एमएलडी (यूएस$ 58,500-85,000/एमएलडी) सयंंत्र की 

क्षमता के आधार पर। लगभग 65 प्रितशत लागत िसिवल कायर् और शषे की 35 प्रितशत 
िवɮयुत और यांित्रक कायɟ के िलए है।  
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 पिरचालन लागत: ǽपए 0.07-0.15 िमिलयन/एमएलडी/प्रितवषर् (यूएस$ 1,700-3,600/ 
एमएलडी/वषर्) सयंंत्र की क्षमता पर िनभर्र करता है।  

åयावहािरक अनुभव 
 िमजार्परु मɅ 14 एमएलडी घरेल ूअपिशçट उपचार सयंंत्र।  
 कानपरु मɅ 36 एमएलडी कारख़ाने का अपिशçट उपचार सयंंत्र।  
 भारत मɅ देखɅ: तारे, िवनोद, और अिसत नेमा। अप्रैल 2006 यूएएसबी के माÚयम से सीवेज 

ट्रीटमɅट। प्रौɮयोिगकी- यथाथर् और उàमीदɅ। 22 राçट्रीय सàमेलन पयार्वरण अिभयांित्रकी पर, 
इंèटीटूशन ऑफ़ पिÞलक हेãथ इंजीिनयिरगं और आईटी-बीएचयू, वाराणसी, भारत 

 अÛय िवकासशील देशɉ, िवशषे Ǿप से ब्राजील मɅ अपिशçट उपचार के िलए यूएएसबी उपयुक्त 
फामर् के Ǿप मɅ इèतेमाल िकया जाता है।  

अिधक जानकारी के िलए संदभर् एवं İोत 
 बल, ए. एस., एंड एन. एन. धगत. अप्रलै 2001. ‘अप Ýलोव एनारोिबक èलज Þलɇकेट 

िरएक्टर: अ िरåयु’. इंिडयन जे एनवीरɉ हेãथ,. 43(2):1–82. नेशनल एनवायरनमɅट 
इंजीिनयिरगं िरसचर् इंिèटɪयूट (नीरी). 

िचत्र 20: अपÝलो अनारोिबक èलज ÞलेÛकेट (यएूएसबी) 
 
 
 
 
 
 

 

İोतः एकीकृत Ǻिçटकोण और रेपलीकेबीिलटी। माचर् 1994। इंडो-डच पयार्वरण और èवÍछता इंजीिनयिरगं 
पिरयोजना, कानपुर-िमजार्पुर। 
 
 

गैस आउटलेट 

प्रवाह 

गैस 
सगं्रह 

प्रवाह अंतःप्रवाही पàप 
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अपिशçट जल उपचार: अÜÝलोव अवायवीय िफãटर 
िफक्èड बेड या िफक्èड िफãम िरएक्टर के Ǿप मɅ भी जाना जाता है  
ये क्या है? 
 एनारोिबक िफãटर अपिशçट जल को सिक्रय बैक्टीिरया के सपंकर्  मɅ लाकर अितिरक्त उपचार 

प्रदान करते है। इस प्रिक्रया मɅ गÛदा पानी िफãटर के माÚयम से ऊपर की तरफ बहता है। 
िफãटर सामग्री, जैसे बजरी, प×थर, राख या िवशषे Ǿप से गिठत Üलािèटक के टुकड़ ेिèलम 
बनान ेके िलए बैक्टीिरया को अितिरक्त सतह के्षत्र प्रदान करत ेहɇ 

यह कहां लागू होता है? 
 उन क्षेत्रɉ मɅ जहा ँकम िमट्टी पारगàयता, उÍच जल èतर और/या जगह की कमी की वजह से 

इिÛफãटे्रशन सभंव नही ं है। ऐसे के्षत्रɉ के सेिÜटक टɇक के एÝÝलएुंट के उपचार के िलए यह 
िफ़ãटर उपयकु्त है 

संचालन का तरीका 
 नॉन सेटलएबल और िमले हुए ठोस को सिक्रय बैक्टीिरयल मास के सपंकर्  के माÚयम से 

हटाया जाता हɇ।  
 डाउन Ýलो या अप Ýलो िसèटम के Ǿप मɅ सचंािलत िकया जा सकता है। अप Ýलो आम 

तौर पर पसदं िकया जाता है क्यɉिक इसमɅ सिक्रय बैक्टीिरया के धलू कर बाहर आन ेका कम 
जोिखम है, लेिकन डाउन Ýलो िसèटम मɅ िफãटर की सफाई आसानी से हो जाती है।  

 उपचार की गुणव×ता (जब पूवर् उपचार के साथ सयंुक्त िकया जाए) उÍच 80 प्रितशत 
बीओडी हटाने के Ǿप मɅ िकया जा सकता है।  

संचालन और रखरखाव  
 लगातार सचंालन शुǾ करन े से पहले सिक्रय èलज (उदाहरण के िलए, सेिÜटक टɇक से) 

िफãटर मɅ डाला जाना चािहए 
 बैक्टीिरयल िफãम धीरे-धीरे अिधक मोटा हो जाता है और अतंतः हटा िदया जाना चािहए। 

आमतौर पर गंदे पानी से वापस धोने ɮवारा िकया जाता है।  
अितिरक्त उपचार आवæयकताऐं  
 िफãटर को सेिÜटक टɇक से पहले रखा जाना चािहए।  
सीमाऐं और जोिखम 
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 रखरखाव की कमी के कारण िफãटर Þलॉक हो सकता है। इसके अलावा, िफãटर के नीचे 
िèथत िवतरण पाइप का छेद आसानी से क्लोग्गेड हो जाता है 

 औसत कुल िफ़ãटर मास का 25-30 प्रितशत भाग क्लोिग्गगं के कारण िनिçक्रय हो सकता 
है। राख या रॉक िफãटर पूरी तरह से Þलॉक नही ंहोत ेहै,कम उपचार क्षमता कुछ भागɉ मɅ 
क्लोिग्गंग के सकेंत है 

 छोटे छेद के आकार की वजह से रेत या बजरी िफãटर पूरी तरह से Þलॉक हो सकत ेहɇ। 
िजस की वजह से गÛदा पानी,सेिÜटक टɇक मɅ वापस जा सकता है।  

प्रबंधन åयवèथा 
 िजàमेदारी सामाÛय Ǿप से सपंि×त के प्रबधंक पर हɉगी।  
इसकी कीमत िकतनी होती है? 
 कोई डाटा उपलÞध नहीं है।  
åयावहािरक अनुभव 
 थाईलɇड मɅ िरसचर् मɅ पाया गया िक घर के सेिÜटक टɇक और अप Ýलो एनारोिबक िफãटर की 

पिरचालन समèयाऐ ंक्लोिग्गंग के कारन िवतरण पाइप मɅ छेद से हुई है 
अिधक जानकारी के िलए संदभर् एवं İोत 
 आईआरसी 1997. ऑपरेशनल एंड मɅटेनɅस प्रोÞलेàस ऑफ़ सेिÜटक टɇक िवथ एनारोिबक 

अपÝलो िफ़ãटर. िचआंग मई, थाईलɇड. 
 सागर, जी. 1983. ‘ए ɬवाफर्  सेिÜटक टɇक डवेलÜड इन इंिडया’. वाटरलाइÛस, वॉल 2 (1). 

जुलाई 1983. 
िचत्र 21: अपÝलो अवायवीय िफãटर 

 

बायोगैस 

िनकास 

पनुचर्क्रण

प्रवाह 
िवतरक 

उपचार 
माÚयम 

प्रवाह 

अंतःप्रवाह 
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अपिशçट जल का उपचार: डकवीड तालाब 

यह क्या है? 
 डकवीड (लेमनासी) एक छोटा, तैरने वाला और बहुत जãदी विृद्ध करने वाला जलीय पɋधा है, जो 

उपचार के पूवर् के अपिशçट जल मɅ तीĭ गित से विृद्ध करता है और एक प्रोटीन प्रचुर जैिवक पदाथर् 
का उ×पादन करता है।  

 डकवीड पर आधािरत तालाब के िनकाय, अपिशçट जल से पोषक त×व लेते हɇ और मछिलयɉ, मुिगर्यɉ 
और अÛय लाइवèटॉक के िलए एक बहुत ही पोषक खाɮय पदाथर् का िनमार्ण करते हɇ। मछिलयɉ की 
उ×पादन क्षमता दो से तीन गुना तक, परंपरागत तालाबɉ के मुकाबले अिधक हो सकती है।  

यह कहा ंलाग ूहोन ेयोग्य है? 
 यह कम शिक्त वाले घरेलू अपिशçट जल के उपचार के िलए या प्राथिमक अवसादन के पæचात एक 

पोिलिशगं उपचार के िलए सवर्था उिचत है।  
 इसके िलए अÍछी खासी भूिम की आवæयकता होती है (5-10 वगर् मी. प्रित åयिक्त, 7-या 20 िदनɉ 

के भÖडारण िदवसɉ के िलए)।  
 ग्रामीण और अधर् शहरी क्षेत्रɉ के िलए सवार्िधक उपयोगी।  

िक्रयाÛवयन का तरीका 
 डकवीड आधािरत िनकाय वाèतव मɅ तालाब ɮवारा एक वैकिãपक लैगून के Ǿप मɅ कायर् करने वाली 

परंपरागत लैगून तकनीक का, ही Ǿपांतरण है। िनचली परतɅ अवायवीय होती हɇ।  
 डकवीड बहुत तज़ेी से विृद्ध करती है और इसको मãच या एक प्रचुर तैलीय पदाथर् के Ǿप मɅ उपयोग 

मɅ लाने के िलए कटा जाता है। यह कटान, विृद्ध और अपिशçट जल से पोषक त×वɉ और घुले हुए 
काबर्न के िनकास को बढ़ाता है।  

 शैवालɉ की विृद्ध डकवीड के ɮवारा दी गयी प्रितèपधार् और पोषक त×वɉ के िलए होने वाली 
प्रितयोिगता और संभवतया काबȾिनक पदाथɟ से उ×सजर्न के कारण ǽक जाती है।  

 डकवीड मÍछरɉ के प्रजनन को जल सतह पर एक परत बीचा कर रोक देती है।  

संचालन और रखरखाव की आवæयकता 
 अपेक्षाकृत कम रखरखाव: डकवीड का सतह से लगातार चलने वाला कटान उ×पादन को सुिनिæचत 

करता है, अÛय प्रकार की हिरयाली को उगने से रोकता है, और बांस या समान प्रकार की हरी घास 
के उपयोग करके तरंग िक्रया के िनयंत्रण मɅ सहायक है।  

 तलब मɅ कीचड़ िनपटान की हरेक दो से तीन सालɉ मɅ आवæयकता पड़ती है।  



161 
 

अÛय उपचार या बुिनयादी आवæयकताएं 
 पूवर्उपचार की आवæयकता होगी यिद यह एक अपिशçट जल उपचार िक्रिविध की तरह उपयोग मɅ 

लाया जाये। यह अक्सर एक अपिशçट èथायीकरण तलब का Ǿप ले लेता है लेिकन उपचार के अÛय 
तरीके भी उपयोग मɅ लाये जा सकते हɇ।  

सीमाए ंतथा जोिखम 
 कम प्रकाश भेदन के कारण रोगजÛय जीवो का कम िनपटारा।  
 डकवीड ठंडे मौसम मɅ मर जाती है।  
 यिद प्रवाहɉ को समुिचत Ǿप से िनयंित्रत न िकया जाये तो डकवीड िनकास जल के साथ बह सकती 

है। उपचार की क्षमता बाड़ के दौरान ख़×म हो सकती है।  

प्रबंधन की åयवèथाए ं
 यिद एक छोटे åयापार की तरह सफल हो जाये तो उ×पादन, माकȶ िटगं और िबक्री के िलए तकनीकी 

और वािणिÏयक गुणɉ की आवæयकता होती है।  

यह िकतनी लागत का बैठता है? 
 पूंजी लागत: िबलकुल उसी तरह की जैसा अपिशçट जल तालाबɉ मɅ है, साथ ही कुछ अितिरक्त 

लागत, तैरने वाले सेल पदाथर् की (प्रवाह को िनयंित्रत करने हेतु) है। ǽपये 1। 9 िमिलयन/एमएलडी 
(यूएस $ 46,000/एमएलडी) क्षमता का अनुमान है।  

 पिरचालन लागत: ǽपये 0.18 िमिलयन/एमएलडी/वषर् (यूएस$ 4,000/एमएलडी/वषर्)।  

अÛय प्रौɮयोिगिकयɉ के िलए िलकं 
 अपिशçट िèथरीकरण तालाबɉ।  

आवेदन के उदाहरण 
 डकवीड तालाबɉ को ग्रामीण और शहरी èथानɉ दोनɉ मɅ, िदãली, हिरयाणा, पिæचम बंगाल और उड़ीसा 

मɅ एक सीिमत पैमाने पर संचािलत िकया गया है। इÛहɅ बांग्लादेश मɅ भी इèतेमाल िकया गया है।  

संदभर् और अिधक जानकारी के सूत्र 
 िगजेÛन एच. जे., और एम. इकरामुãलाह डकवीड-आधािरत 1999. पवूर् åयवहायर्ता अÚययन अपिशçट 

जल उपचार और बांग्लादेश मɅ संसाधन वसूली। िवæव बɇक।  
 इकबाल, एस. 1999 डकवीड के एक्वाकãचर की क्षमता, संभावनाओं और सीमाओं के िलए 

िवकासशील देशɉ मɅ संयुक्त अपिशçट जल उपचार और पश ुचारा उ×पादन का अÚययन SANDEC 
िरपोटर् संख्या 6/99। EAWAG, िèवɪजरलɇड।  
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शÞदकोष 

सिक्रय èलजः एक अवायवीय उपचार की िविध िजसमɅ िक जैिवक सड़ सकन ेवाले काबर्िनक 
पदाथर् को तजेी से पाचन मɅ मदद करन ेके िलए अपिशçट जल मɅ ऑक्सीजन और सêूम जीवɉ 
की सांद्रता कृित्रम Ǿप से बड़ा दी जाती है।  

वाितत तालाब या लगैूनः एक प्राकृितक या कृित्रम अपिशçट जल तालाब िजसमɅ यांित्रकीय और 
िवसिरत वायु वाितत अवèथा का उपयोग, प्राकृितक पुनःओक्सीकरण िक्रया को सबंल प्रदान 
करन ेहेत ुिकया गया हो।  

वायवीय उपचारः ऑक्सीजन पर िनभर्र सêूम जीवɉ की मदद से अपिशçट जल के उपचार।  

अवायवीय पाचनः हवा के अभाव मɅ अवायवीय बैक्टीिरया से काबर्िनक पदाथर् का अपघटन।  

अवायवीय लगैूनः अवायवीय िèथितयɉ के तहत एक प्रणाली, िजसमɅ उÍच शिक्त अपिशçट जल 
और कीचड़ के उपचार का प्रितधारण शािमल है।  

बायोकेिमकल ऑक्सीजन की मांगः अपिशçट जल के जैिवक प्रदषूक ताकत का एक मापन 
तरीका है।  

बायोसॉिलडः सीवेज èलज देखɅ।  

Þलकैवॉटरः शौचालय से अपिशçट जल मिुक्त।  

बाãटी शौचालय: एक परंपरागत परÛतु अèवाèØयकर सफाई का तरीका िजसमɅ िक मल पदाथर् 
एक बाãटी मɅ भडंािरत िकये जाते हɇ िजसको िनयिमत Ǿप से सकंिलत (अिधकतर रात मɅ) िकया 
जाता है, और इसको जमादारɉ ɮवारा फɅ कने के िलए ले जाया जाता है।  

शौचालय खाद: मल और बेकार सÞजी से युक्त पदाथर् प्राÜत करन ेके िलए िडज़ाइन िकया गया 
एक शौचालय, िजसका उƧेæय नमी की मात्रा को कम करना और तजेी से अपघटन को बढ़ावा 
देन ेहेत ुएक काबर्न-टू-नाइट्रोजन अनपुात को प्राÜत करना है।  

शुçक शौचालय: शौचालयɉ के सभी Ǿप िजनमɅ िक बहाने के िलए जल की आवæयकता नही ंहै।  

कीचड़ का िनपटान: कीचड़ या अवसािदत ठोस पदाथर् का िनकास कुछ तरह के उपचार टɇकɉ जसेै 
के सेिÜटक/इàहोफ़ टɇक, इंटरसेÜटर टɇक या अवसादन टɇकɉ के ɮवारा।  

िनपटान: िकसी तरल या ठोस पदाथर् का भिूम या जल मɅ िनवर्हन, अवसादन या डिंपगं तािक 
वह वातावरण मɅ प्रवेश कर सके।  
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घरेल ूसीवेज: सभी आवासीय सपंि×तयɉ से िनकाली गई सभी प्रकार का अपिशçट जल, और 
वािणिÏयक और सèंथाओ ंके भवनɉ से िनकला Þलकैवॉटर और गे्रवाटर।  

शुçक èवÍछताः Ýलिशगं या गुदा सफाई के िलए पानी के उपयोग के िबना मानव मलमतू्र का 
िनपटान।  

पयार्वरण èवÍछता (ecosan): यह एक शुçक èवÍछता का एक Ǿप है िजसमɅ èथानीय कृिष 
प्रणािलयɉ मɅ पोषक त×वɉ की रीसाइिक्लगं की सिुवधा के िलए मल और मतू्र को पथृक करना 
शािमल है।  

प्रवाह: िकसी प्रकार के सचंालन या गितिविध से बहन ेवाली गंदे पानी या तरल अपिशçट का 
कोई भी Ǿप।  

मलमतू्र: मल और मतू्र।  

मल कीचड़: पचाया कीचड़ जो िक गɬढे शौचालयɉ और िनक्षालन गɬढɉ से इकट्ठा िकया जाता है।  

गे्रवाटर (यह मलैा पानी के Ǿप मɅ भी जाना जाता है): अपिशçट जल जो धोने और नहान े
गितिविधयɉ ɮवारा उ×पािदत होता है।  

लगैूनः 'अपिशçट जल और मल कीचड़ उपचारः अपिशçट िèथरीकरण पॉÛɬस' पर प्रौɮयोिगकी 
डाटा शीट देखɅ। (पçृठ 104)।  

लीच फीãडः आसपास के िमट्टी मɅ सेिÜटक टɇकɉ के ओवरÝलो के िनपटान के िलए रेत, िमट्टी, 
बजरी और ईंटो से भरी एक खाई।  

िनक्षालन गɬढे (कभी-कभी एक कूड़ े के गɬढे के Ǿप मɅ जाना जाता है): एक भिूमगत टɇक 
िजसका उपयोग वहां िकया जाता है जहा ँकोई सीवर नहीं है और घरेल ूअपिशçट जल का 
िनकास इनमɅ कर िदया जाता है तािक आसपास की िमट्टी मɅ तरल का अवशोषण हो सके।  

मलः मानवीय मल पदाथर् जो िक गुदा सफाई के उपकरणɉ के साथ अथवा िबना हो, जो हाथ से 
हटाने के िलए एक बाãटी या अÛय गोदाम मɅ जमा िकया जाता हɇ। 

भखूडं सफाई: एक सफाई åयवèथा जो की पूरी तरह से िकसी िनजी सèंथा ɮवारा कÞज़े मɅ िलए 
गए Üलाट मɅ हो और इसकी िनकटतम भिूम। साधारणतया, Üलाट मɅ सफाई ‘घरेल ूलेटरीन’ के 
सामान ही है, लेिकन ये कुछ अÛय सिुवधाए ँभी समािहत रखता है जो िक कई घर जो एक साथ 
एक ही Üलाट मɅ हɇ, उनके ɮवारा एक साथ उपयोग मɅ लायी जाती हɇ।  

भखूडं मɅ सिुवधाए:ँ घर के मिलक के भखूंड के अÛदर उपिèथत सफाई िनकाय के सभंाग।  
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परोक्ष èवÍछताः सफाई की एक åयवèथा जो िक अपिशçट (िनवार्त ट्रक से या सीवरेज या 
सेÜटेज/मल कीचड़ से जिनत अपिशçट) का संकलन और पिरवहन त×काल इलाके से दरू एक 
èथान के िलए कर देती है।  

रोगजनक़: बैक्टीिरया, वायरस और प्रोटोजोआ के Ǿप मɅ सêूम जीव जो की रोगɉ के कारण हɇ।  

टपकन दर: दर िजस पर तरल पदाथर् िमट्टी से बहता है।  

गɬढे वाले शौचालय: भखूडं èवÍछता का एक Ǿप िजसमɅ मल के सचंय और अपघटन के िलए 
एक िपट होता है िजससे तरल आसपास िमट्टी मɅ िरसता चला जाता है।  

पोर Ýलश शौचालय: शौचालय का एक प्रकार िजसमɅ एक पानी के एक सील जाल का उपयोग 
बदब ूरोकन ेके िलए और कीड़ɉ को कम करन ेके िलए िकया जाता है।  

èवÍछता: हèतक्षेप, (Ïयादातर शौचालयɉ के Ǿप मɅ सिुवधाओ ंका िनमार्ण) जो िक मलमतू्र के 
प्रबधंन मɅ सधुार और èवÍछता (èवाèØय पूणर्) िèथितयɉ मɅ सधुार करता है।  

सेÜटेज: सचंालन की सफाई के दौरान एक सेिÜटक टɇक से हटा अपिशçट जल और कीचड़ का 
िमĮण।  

सेिÜटक टɇक: सीवेज/काला पानी की अवायवीय उपचार के िलए परोक्ष èवÍछता का एक Ǿप है।  

सीवेज: आवासीय, वािणिÏयक सपंि×तयɉ, सभी शहरी गितिविधयɉ से गंदे पानी का िमĮण। 
इसका एक घटक औɮयोिगक अपिशçट भी हो सकता है।  

सीवर: एक नाली, आमतौर पर एक पाइप जो िक अपने उ×पादन İोत से िनपटान िबदं ुतक 
अपिशçट सपें्रिषत करन ेके िलए प्रयोग िकया जाता है।  

सीवेज èलज (कभी-कभी बायोसॉिलड के Ǿप मɅ कहा गया है): एक अधर् ठोस अवशषे िजसका 
सजृन घरेल ुसीवेज के उपचार के दौरान होता है और िजसमɅ ठोस पदाथर् जो िक अवसादन ɮवारा 
हटाये जाते हɇ और जैवीय èलज जो िक जैवीय उपचार ɮवारा उ×पािदत हɇ, दोनɉ का समावेशन 
है।  

सीवरेज: एक के्षत्र, िजले या शहर मɅ परèपर नाली का एक नेटवकर्  है।  

गɬढे/सोक अव:े एक िपट, आदशर् Ǿप से एक सेिÜटक के बाद आन ेवाला जहाँ से अपिशçट जल 
धीरे-धीरे जमीन मɅ िछिद्रत पक्षɉ और उसके नीचे से बह जाता है।  
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मलैा पानी (गे्र वाटर के Ǿप मɅ भी जाना जाता है): èनान, कपड़ ेधोन,े खाना, खाना पकाने की 
तैयारी, और अÛय åयिक्तगत और घरेल ूगितिविधयɉ से िनकला पानी।  

सपुरèट्रक्चर: èक्रीन या उपयोगकतार्ओ ं हेत ुगोपनीयता और सरुक्षा प्रदान करन े के िलए एक 
शौचालय या बंद इमारत।  

सक्शन ट्रक: एक वाहन जो िक सेिÜटक टɇक और सटे शौचालय गɬढɉ से यंत्रीकृत कीचड़ हटाने 
के िलए प्रयोग िकया जाता है।  

हवादार सधुार गɬढे शौचालय (वीआईपी): एक शुçक शौचालय प्रणाली, जो िक गंध को कम 
करन ेऔर समèयाओ ंको कम करने के िलए, एक काले आतंिरक भाग और एक शीश ेवाले वɅट 
पाइप के साथ िनिमर्त होती है।  

पाइप वɅट: एक पाइप जो िक शौचालय या सेिÜटक टɇक से गैसɉ और बदब ूको भगान ेका कायर् 
करता है।  

अपिशçट जल: घरɉ या वािणिÏयक या औɮयोिगक कायɟ से िकसी भी सतह के पानी/तेज़ बहाव 
वाला पानी और तरल कचरा।  

अपिशçट जल उपचार: यह भौितक, रासायिनक और जैिवक प्रिक्रयाओं का एक सयंोजन है 
िजसमɅ िनलिंबत ठोस, घुले हुए प्रदषूकɉ और रोगज़नक़ɉ को हटाने और पयार्वरण को नुकसान न 
पंहुचा सकने वाले पानी का उपचार करन ेके िलए प्रिक्रयाए ंहोती हɇ।  

पानी कोठरी: एक पात्र, िजसमɅ एक पानी की मोहर होती है, इसमɅ मलमतू्र, पानी का उपयोग कर 
बहा देन ेसे पहले जमा हो जाते हɇ।  

जल मोहर: एक पाइप, चनैल या गɬढे करन ेके िलए एक पैन को जोड़ने के िलए एक यू-आकार 
के पाइप या अधर्गोल कटोरा मɅ आयोिजत जल जो िक सीवर या गɬढे से गसैɉ और कीड़ɉ के 
भगान ेसे रोकन ेके िलए उपयोग मɅ लाया जाता है।  
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