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िवज्ञान भवन, नई िदãली मɅ शहरी अिभशासन मɅ नवाचार पर सàमेलन 
अगèत 26-27, 2013 

सत्र V: नागिरक एव ंसामदुाियक सहभािगता 

नगरीय मामलɉ मɅ नागिरकɉ की सीधी सहभािगता मɅ काफी अंतर हैः शहरी भारत मɅ ग्राम-
सभाओ ंजैसे घटक का काफी अभाव है िजसकी èथापना ग्रामीण क्षते्रɉ मɅ नगरीय मामलɉ मɅ 
नागिरकɉ की सीधी सहभािगता के एक साधन के तौर पर की गई थी। इस िवफलता से सीख को 
िकसी भी नई åयवèथा के कायार्Ûवयन मɅ अपनाया जाना चािहए। उदाहरण के िलए, सामदुाियक 
सहभािगता िवधेयक का उƧेæय èथानीय सरंचनाओ ंको मह×वपणूर् भिूमका आवंिटत करना है, जसेै 
िक क्षेत्र सभा, जो वतर्मान मɅ वाडर् सिमितयɉ के अितिरक्त है। पूरे देश भर के शहरɉ मɅ कई वाडर् 
सिमितयɉ न ेशायद ही िकसी कोई बैठक की होगी और उनकी प्रशासिनक दक्षता मɅ कमी उÛहɅ 
वाडर् पाषर्दɉ के आचरण पर अथवा दबाव समहूɉ के Ǻढ़-सकंãप और क्षमता पर िनभर्र करता है। 

सावर्जिनक िव×तीय प्रबधंन और जवाबदेही, आकंड़ɉ की सटीकता और समयबद्धता के बारे मɅ 
सवाल उठाता है। यह इसे भी मानता है िक नगरीय िव×तीय प्रबधंन के अßयास और जानकारी 
समदुायɉ के िलए आसानी से सलुभ नहीं हो पा रहे हɇ। सलुभता की यह कमी èपटçट तौर पर 
उÛहɅ प्रभािवत करने और ससंाधन प्रबंधन पर नज़र रखने के दायरे, िनवेशɉ की प्राथिमकता मɅ 
मदद करन ेऔर उनकी सेवा प्रदेयता प्राथिमकताओं को अिभåयक्त करने से वंिचत करती है। 
इसके पिरणाम èवǾप 74वɅ सशंोधन मɅ पिरकिãपत उनकी èवाय×तशासी और जवाबदेह बनने की 
क्षमता मɅ कमी आती है। प्रèतािवक सामदुाियक सहभािगता कानून - जो इससे जुड़ ेèतरɉ पर 
क्षेत्र सभाओ ं के माÚयम से नागिरकɉ को नगरीय अिभशासन मɅ एक औपचािरक भिूमका अदा 
करन ेऔर सेवा प्रदेयता के अनुĮवण की सिुवधा देता है - मɅ अभी भी सहमित बनाए जान ेतथा 
िविभÛन राÏयɉ मɅ इसे लागू िकए जान ेकी आवæयकता है (रामनाथन 2007)। 

अपयार्Üत सावर्जिनक प्रकटीकरणः ‘सचूना का अिधकार अिधिनयम, 2005’ और प्रèतािवत 
नगरीय प्रकटीकरण कानून अिनवायर् सावर्जिनक प्रितवेदन प्रणाली की ओर मह×वपूणर् प्रगित को 
दशार्ता है। अतीत मɅ, जानकारी को अिधकतर आतंिरक तौर पर उपयोग िकया जाता थाः नई 
åयवèथा मɅ इस प्रणाली को पिरवितर्त करने का वायदा िकया गया है। इससे नागिरकɉ और 
अÛय िहतधारकɉ को बेहतर जवाबदेही सिुनिæचत करन ेके िलए उसी जानकारी का उपयोग करने 
की अनुमित देगा। साथ ही साथ, सरकार को और अिधक िवæवसनीय बनाने और िनयिमत Ǿप 
से उिचत जानकारी प्रदान करन े के िलए प्रो×साहन भी पैदा करेगा। प्रकटीकरण नीित और 
åयवहार मɅ बड़ ेपमैाने पर पिरवतर्न मɅ समय लगेगा। 



  2 
 

नागिरक प्रितवेदन काडर्स, èथानीय èतर पर प्रकटीकरण अßयास मɅ बड़ ेबदलाव की शǾुआतः 
वषर् 1994 मɅ पिÞलक अफेयसर् सɅटर (पीएसी), एक बɇगलोर-िèथत गरैसरकारी सगंठन (एनजीओ) 
न ेसरकार के कायर्प्रदशर्न पर प्रितवेदन की पिरकãपना की शुǾआत की। पीएसी के अनुभवɉ मɅ 
िनयिमत जानकारी के प्रवाह की मह×ता पर जोर िदया गया है। मुबंई मɅ, शहरी झुिग्गयɉ मɅ 
सेवाओं पर एक नागिरक प्रितवेदन काडर् के िनçकषɟ को ‘नागिरकɉ के मागं चाटर्र’ का मसौदा 
तैयार करने के िलए उपयोग िकया गया था। गुजरात मɅ, èवरोजगार प्राÜत मिहलाओ ं के सघं 
(सेवा) न ेअपन ेनागिरक प्रितवेदन काडर् को प्र×येक क्षते्र हेतु वाडर्-वार िनçकषɟ के आधार पर 
िवभािजत कर सेवाओ ंपर तुलना×मक पिरपे्रêय को शािमल िकया गया था। इससे खराब प्रदशर्न 
वाले वाडɟ के लोग अपन ेवाडर् पाषर्द से èपçटीकरण मांगन े हेत ुप्रो×सािहत हुए और सधुार के 
प्रयास िकए गए। 

मह×वपूणर् प्रæनः िनवासी, åयवसायी, गैर सरकारी सगंठन - दसूरɉ के साथ साथ -  हमारे शहरɉ 
को आकार देने के िनणर्य करने हेत ुिकस प्रकार औपचािरक तथा अनौपचािरक तरीके से योगदान 
दे सकत ेहɇ? 

 अÚयक्षताः Įी अǽण मरैा, सदèय, योजना आयोग एव ंराçट्रीय नवाचार पिरषद 

1. सĮुी भद्रा बी, उप महापौर, कोचीन नगर िनगम 
 शहरी अिभशासन और सेवा प्रदेयता मɅ नागिरक और समदुाय िकस प्रकार भाग ले 

सकत ेहɇ 
2. सĮुी िबजल भट्ट, मिहला हाउिसगं ट्रèट 

 अहमदाबाद और सरूत मɅ जमीनी èतर पर समदुायɉ के साथ कायर् करन ेसे सीखना 
3. Įी एस.एम. िवजयानंद, अितिरक्त सिचव, ग्रामीण िवकास 

 ग्राम सभाएं ओर शहरɉ के िलए सीख 

 

प्र×येक सत्र 1.5 घंटे का होगा - प्र×येक प्रèतुितकरण लगभग 10 िमनट की होगी। शषे एक घटें 
की अविध प्रितभािगयɉ के साथ आपसी पिरचचार् के िलए और मचं के िनधार्रण तथा अÚयक्ष 
ɮवारा सार-सकं्षेपण (10 िमनट) के िलए होगी। 


