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आमुख 

सरकार के मानव ससंाधनɉ का िवकास करन े के िलए अप्रैल 1996 मɅ सबसे पहले 
कािमर्क और प्रिशक्षण िवभाग ɮवारा राçट्रीय प्रिशक्षण नीित तैयार की गई थी। अथर्åयवèथा के 
उदारीकरण, तीĭ आिथर्क िवकास, कोष के अंतरण और पंचायत और शहरी èथानीय िनकाय èतर 
के िलए कायɟ, बढ़ी हुई पारदिशर्ता, वैæवीकरण आिद को Úयान मɅ रखत े हुए, अब कािमर्क एवं 
प्रिशक्षण िवभाग ɮवारा राçट्रीय प्रिशक्षण नीित को सशंोिधत िकया गया है। 

2.  राçट्रीय प्रिशक्षण नीित 2012, अÛय बातɉ के साथ, सभी मतं्रालयɉ/िवभागɉ/सगंठनɉ ɮवारा 
उनके िनयंत्रण के अधीन सवंगɟ के िलए वािषर्क प्रिशक्षण योजना की तैयारी का प्रावधान करती 
है। शहरी िवकास मतं्रालय (सिचवालय) न े सभी गे्रड के कमर्चािरयɉ/अिधकािरयɉ की प्रिशक्षण 
आवæयकताओ ंको शािमल करन ेवाली वािषर्क प्रिशक्षण योजना 2012-13 तयैार की है, जो अÛय 
बातɉ के अलावा, आईएसटीएम ɮवारा आयोिजत िकए जा रहे प्रिशक्षण कायर्क्रमɉ हेत ुकमर्चािरयɉ 
का नामांकन करन,े पे्ररण सामग्री की तैयारी, नए प्रवेशकɉ के िलए पे्ररण (इंडक्शन) प्रिशक्षण और 
साथ ही इन-हाउस प्रिशक्षण पाɫयक्रमɉ के िलए प्रावधान करती है। 

3.  मɇ Įी वी.के. शमार्, सयंुक्त सिचव (प्रशासन) और उनकी टीम और साथ ही एसोिसएटेड 
सदèयɉ अथार्त ्इस मंत्रालय के Įी ए.एस. भाल, आिथर्क सलाहकार और Įीमती िवनोद िजदंल, 
उप सिचव ɮवारा उक्त प्रिशक्षण योजना की तैयारी मɅ िकए गए प्रयासɉ की सराहना करता हँू। 

 

 

(डॉ सधुीर कृçण) 
 

सिचव 

शहरी िवकास मतं्रालय 
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वािषर्क प्रिशक्षण योजना 2012-13 
1. पçृठभिूम: 
1.1 सरकार के मानव ससंाधनɉ का िवकास करन े के िलए अप्रैल 1996 मɅ कािमर्क और 
प्रिशक्षण िवभाग ɮवारा राçट्रीय प्रिशक्षण नीित जारी की गई थी। अथर्åयवèथा के उदारीकरण, 
तीĭ आिथर्क िवकास, कोष के अतंरण और पचंायत और शहरी èथानीय िनकाय èतर के िलए 
कायɟ, बढ़ी हुई पारदिशर्ता, वैæवीकरण आिद न ेसाथ सभी èतरɉ पर िसिवल सेवकɉ के िलए 
चनुौतीपूणर् वातावरण बनाया है। इसिलए एक सशंोिधत राçट्रीय प्रिशक्षण नीित की आवæयकता 
हुई। तदनुसार, राçट्रीय प्रिशक्षण नीित पर एक समीक्षा सिमित का गठन िकया गया था। समीक्षा 
सिमित की अनशुंसाओ ं के आधार पर, कािमर्क एवं प्रिशक्षण िवभाग ɮवारा राçट्रीय प्रिशक्षण 
नीित 2012 को अंितम Ǿप िदया गया है। नीित की मखु्य िवशषेताएँ इस प्रकार हɇ: 

2. सक्षमता फे्रमवकर् :  

2.1 इस बात की बढ़ती हुई माÛयता है िक िकसी भी सगंठन मɅ åयिक्त एक मह×वपणूर् 
संसाधन है; न िक एक लागत।  

2.2 समूह बी और सी के कमर्चािरयɉ को िछटपुट प्रिशक्षण प्राÜत हो रहा है। शासन के तीसरे 
èतर के िनमार्ण के साथ, àयुिनिसपल िनकायɉ के पदािधकािरयɉ के िलए प्रिशक्षण एक 
गंभीर िचतंा का िवषय बन गया है। 

2.3 िसिवल सेवा का Ǿपातंरण करन े के िलए, एक सामिरक मानव ससंाधन प्रबंधन 
(एसएचआरएम) प्रणाली को चलाना अ×यावæयक है। 

2.4 सक्षमताए ँिकसी åयिक्त ɮवारा कायɟ के प्रभावी प्रदशर्न हेत ुआवæयक ज्ञान, कौशल और 
åयवहार को शािमल करती हɇ। 

2.5 सक्षमताओ ंको मोटे तौर पर मलूभतू कौशल और åयावसाियक कौशल मɅ िवभािजत िकया 
जाता है।  

2.6 मूलभतू कौशल हɇ - नते×ृव मɅ प्रवीणता, िव×तीय प्रबधंन, जन प्रबधंन, आईटी, सचंार 
आिद। 

2.7 åयावसाियक कौशल िवशषे कौशल हɇ जैसे िक सड़कɉ का िनमार्ण करना, िसचंाई 
पिरयोजनाए,ँ नागिरक उɬडयन, िचिक×सा देखभाल आिद। 
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2.8 सक्षमता फे्रमवकर्  का मौिलक िसद्धांत है िक प्र×येक कायर् िकसी ऐसे åयिक्त ɮवारा िकया 
जाना चािहए िजसके पास उस जॉब के िलए सक्षमता हो।  

2.9 एक पेशवेर, िनçपक्ष और कुशल िसिवल सेवा, जो िक नागिरकɉ की आवæयकताओं के 
िलए उ×तरदायी है, को िवकिसत करने के िलए प्रिशक्षण हèतक्षेप आवæयक है। ऐसा 
करन ेमɅ, उिचत नैितकता, कायर् के प्रित प्रितबद्धता और समाज के कमजोर वगɟ के िलए 
सहानुभिूत मन मɅ िबठाने हेत ुसावधानी रखी जानी चािहए। 

2.10 प्रिशक्षण मɅ सिुनिæचत िकया जाए िक िसिवल सेवकɉ के पास उÛहɅ सɋपे गए कायɟ को 
प्रभावी ढंग से िनçपािदत करने के िलए अपेिक्षत ज्ञान, कौशल और प्रविृ×त है। 

 

3. मंत्रालयɉ/िवभागɉ/संगठनɉ की ओर से कारर्वाई: 

3.1 िसिवल सेवकɉ को उनके वतर्मान या भिवçय के कायɟ के िलए सक्षमताओ ं से सिÏजत 
करन ेहेतु इस तरह का प्रिशक्षण िदया जाएगा 

क) सेवा मɅ उनके प्रवेश के समय और उिचत अंतरालɉ पर। 

ख) इस तरह का प्रिशक्षण िनàनतम èतर से उÍचतम èतर तक के पदािधकािरयɉ को 
िदया जाना चािहए।  

ग) प्रिशक्षण िकसी कमर्चारी के कैिरयर मɅ अिनवायर् अकंɉ तक ही सीिमत नही ंिकया 
जाना चािहए। जब भी आवæयकता उठे उसे पूरा करने के िलए इसे पारंपिरक 
पाɫयक्रम, दरूèथ और ई-लिनर्ंग के एक िमĮण के माÚयम से उपलÞध कराया 
जाना चािहए।  

घ) सॉÝट िèकल पर प्रिशक्षण सिहत फं्रट लाइन èटाफ के प्रिशक्षण को प्राथिमकता 
दी जाए। 

3.2 िकसी प्रिशक्षण प्रबंधक की िनयुिक्त।  

3.3 मानव ससंाधन और क्षमता िनमार्ण पेशवेरɉ के साथ एक प्रिशक्षण प्रकोçठ बनाना। 
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3.4 मंत्रालय तथा इसके सबंद्ध/अधीनèथ कायार्लयɉ ɮवारा आवæयक दक्षताओ ंऔर मतं्रालय 
तथा इसके सबंद्ध/अधीनèथ कायार्लयɉ के अधीन सवंगɟ के िलए प्रिशक्षण आवæयकताओं 
पर आधािरत सवंगर् प्रिशक्षण योजनाएँ (सीटीपी) िवकिसत करना। 

3.5 कैिरयर मɅ प्रगित के िलए सक्षमता प्रिशक्षण और िवकास को जोड़ना। 

3.6 नए प्रवेशकɉ िलए पे्ररण (इंडक्शन) प्रिशक्षण आयोिजत करना और वेबसाइट पर पे्ररण 
(इंडक्शन) सामग्री अपलोड करना।  

3.7 प्रिशक्षण के िलए त×काल विरçठ अिधकािरयɉ को िजàमेदार और जवाबदेह बनाना।  

3.8 यह सिुनिæचत करने के िलए िक इसके समिुचत िक्रयाÛवयन और िèथरता के िलए 
उपयुक्त प्रिशक्षण िदया जाता है िकसी भी नई योजना मɅ प्रिशक्षण के िलए एक प्रावधान 
शािमल करना।  

3.9 इसके िनयंत्रण के अधीन सभी सवंगɟ के िलए वािषर्क प्रिशक्षण योजना तयैार करना।  

3.10 प्रिशक्षण के िलए धन आवंिटत करना (वेतन बजट का 2.5%)। 

3.11 ऑन-िद-जॉब और इन-हाउस प्रिशक्षण आयोिजत करना।  

3.12 मंत्रालय की वािषर्क िरपोटर् मɅ "प्रिशक्षण और क्षमता िनमार्ण" िवषय पर अलग से खडं को 
शािमल करना। 

4.  शहरी िवकास मतं्रालय  की वािषर्क प्रिशक्षण योजना 2012-13: 

4.1 राçट्रीय प्रिशक्षण नीित 2012 मɅ समािवçट िनदȶशɉ के अनुसार, शहरी िवकास मतं्रालय 
(एमओयूडी) ने िनàनानुसार वािषर्क प्रिशक्षण योजना 2012-13 तैयार की: 

4.1.1 संयुक्त सिचव (प्रशासन) मतं्रालय (सिचवालय) को नोडल प्रिशक्षण प्रबधंक नािमत िकया 
गया है। वह मतं्रालय के सàबद्ध/अधीनèथ कायार्लयɉ ɮवारा िनयुक्त प्रिशक्षण प्रबंधकɉ के 
साथ भी सबंधं èथािपत करेगा। 

4.1.2 िविभÛन प्रिशक्षण सèंथानɉ ɮवारा आयोिजत िकए जा रहे घरेल/ूिवदेशी प्रिशक्षण कायर्क्रमɉ 
से सबंंिधत सभी प्रिशक्षण पिरपत्र जैसे ही मतं्रालय मɅ प्राÜत होत े हɇ मतं्रालय की 
वेबसाइट/इंट्रानेट पोटर्ल पर पिरचािलत िकए/रखे जाएँगे। 



 शहरी िवकास मंत्रालय   

 

Annual Training Plan:  ATP_2012_13_English_12          6 
 

4.1.3 चूँिक शहरी िवकास मंत्रालय तथा आवास एव ं शहरी गरीबी उपशमन मतं्रालय 
(एमएचयूपीए) के सीएसएस, सीएसएसएस और सीएससीएस èटाफ के सबंंध मɅ कॉमन 
कैडर है एमएचयूपीए के èटाफ़ के अिभलेख भी एमओयूडी मɅ रखे जाते हɇ, इसिलए 
एमएचयूपीए के èटाफ के सबंंध मɅ प्रिशक्षण योजना भी एमओयूडी ɮवारा तैयार की 
जाएगी। हालाँिक, चूँिक सबंद्ध/अधीनèथ कायार्लयɉ मɅ तनैात कमर्चािरयɉ के सेवा अिभलेख 
èवयं उनके ɮवारा अनुरिक्षत िकए जाते हɇ, इसिलए सीएसएस, सीएसएसएस, और 

सीएससीएस और साथ ही सबंंिधत कायार्लयɉ के अधीनèथ सवंगɟ से सबंिंधत èटाफ़ के 
िलए प्रिशक्षण योजना, सàबद्ध/अधीनèथ कायार्लयɉ ɮवारा अपनी आवæयकताओ ंके आधार 
पर तैयार की जाएगी। 

4.1.4 सीएसएस, सीएसएसएस, और सीएससीएस èटाफ के िलए अिनवायर् प्रिशक्षण की åयवèथा 
डीओपीएवटंी/आईएसटीएम ɮवारा की जा रही है। आईएसटीएम ɮवारा जनवरी-माचर् 2013 
की ितमाही के दौरान आयोिजत िकए जाने वाले अिनवायर् प्रिशक्षण कायर्क्रमɉ की सचूी 
अनुलग्नक–I पर नीचे दी गई है। यह सिुनिæचत िकया जाएगा िक डीओपीएंडटी 
/आईएसटीएम ɮवारा नािमत èटाफ सबंंिधत िवगं प्रमखुɉ/िवभागाÚयक्ष ɮवारा कायर्भार 
मुक्त कर िदया जाता है। इस सबंंध मɅ एक पिरपत्र जारी करके िवगं प्रमुखɉ/िवभागाÚयक्ष  

को उिचत सलाह दी जा सकती है।  

4.1.5 जनवरी से माचर्, 2013 की ितमाही के दौरान आईएसटीएम ɮवारा आयोिजत िकए जाने 
वाले पाɫयक्रमɉ (अिनवायर् से इतर) की सचूी अनुलग्नक-II पर है। प्रशासन प्रभाग 
िविभÛन िवषयɉ पर आईएसटीएम ɮवारा आयोिजत िकया जा रहे प्रासिंगक पाɫयक्रमɉ मɅ 
कम से कम दो कमर्चािरयɉ को नािमत करेगा। िवगं प्रमखुɉ/सभंागीय प्रमखुɉ से यह 
सुिनिæचत करन े के िलए अनरुोध िकया जाएगा िक प्रशासन प्रभाग ɮवारा नािमत 
कमर्चािरयɉ को प्रिशक्षण के िलए कायर्भार मकु्त िकया जाता है। अपवाद के मामलɉ मɅ 
जहा ँकायार्लय संबंधी आवæयकता के कारण िकसी कमर्चारी को कायर्भार मुक्त नहीं िकया 
जा सकता है, उसी प्रभाग से िकसी वैकिãपक कमर्चारी को उक्त प्रिशक्षण पाɫयक्रम के 
िलए èपेयर करना पड़गेा।  

4.1.6 जनवरी से माचर् 2013 की ितमाही के दौरान, इन-हाउस प्रिशक्षण पाɫयक्रम आयोिजत 
िकए जान ेभी प्रèतािवत हɇ। पाɫयक्रमɉ की सचूी अनुलग्नक- III पर है। 

4.1.7 वषर् 2012-13 के दौरान प्रशासन प्रभाग नए प्रवेशकɉ को प्रदान की जाने वाली प्रेरण 
(इंडक्शन) सामग्री को अंितम Ǿप देगा। इस तरह की सामग्री को उिचत अतंरालɉ पर 
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अɮयतन िकया जाएगा। पे्ररण (इंडक्शन) सामग्री को मतं्रालय की वेबसाइट/इंट्रानेट पोटर्ल 
पर भी रखा जाएगा। 

4.1.8  एमओयूडी वषर् 2013-14 के बाद से नए प्रवेशकɉ के िलए पे्ररण (इंडक्शन) 
प्रिशक्षण/िहदायत (ब्रीिफंग) प्रदान करन ेकी åयवèथा भी करेगा। इस तरह की ब्रीिफंग 
मंत्रालय मɅ हɇडल िकए जा रहे िविभÛन िवषयɉ पर हर सÜताह एक घटें के िलए आयोिजत 
की जा सकती है। प्रितभािगयɉ को िहदायत देन े के िलए सबंंिधत िवभागɉ के सभंागीय 
प्रमखुɉ को आमिंत्रत िकया जा सकता है। 

4.1.9 िव×तीय वषर् 2013-14 और आगे के िलए प्रिशक्षण के िलए बजट हेत ुपयार्Üत प्रावधान 
िकया जाएगा। 

4.1.10 प्रिशक्षण और क्षमता िनमार्ण पर अलग अÚयाय मतं्रालय की प्रिशक्षण गितिविधयɉ पर 
प्रकाश डालत ेहुए मतं्रालय की वािषर्क िरपोटर् मɅ शािमल िकया जाएगा। 

 

**** 
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अनुलग्नक - I 

जनवरी से माचर् 2013 के दौरान आईएसटीएम मɅ आयोिजत िकए जान ेवाले अिनवायर् प्रिशक्षण पाɫयक्रम 

क्र.सं. कोड  पाɫयक्रम शीषर्क  प्रितभािगयɉ का èतर  अविध कब से  कब तक 
1 सीएसएस-डी èतर ‘डी’ 6 वषɟ की सेवा वालेअनभुाग 

अिधकारी 
8 सÜताह 14 जनवरी 

2013 

8 माचर् 2013 

2 ओसीडी उप सिचवɉ/िनदेशकɉ के 
िलए ओिरएंटेशन पाɫयक्रम 

केÛद्रीय सिचवालय जॉइन करने 
वाले उप सिचव/िनदेशक 

1 सÜताह  28 जनवरी 
2013 

1 फरवरी 
2013 

3 सीएसएस-बी èतर ‘बी’  6 वषɟ की सेवा वाले सहायक 5 सÜताह 4 फरवरी 2013 8 माचर् 2013 

4 सीएसएस-डी èतर ‘डी’  6 वषɟ की सेवा वाले अनुभाग 
अिधकारी 

8 सÜताह 4 फरवरी 2013 29 माचर् 2013 

5 सीएसएस-ई èतर ‘ई’  4 वषɟ की सेवा वाले अवर 
सिचव 

6 सÜताह 4 फरवरी 2013 22 माचर् 2013 

6 सीएसएसएस-
3 

èतर III  4 वषɟ की सेवा वाले 
सीएसएसएस के वैयिक्तक सिचव 

3 सÜताह 4 फरवरी 2013 22 फरवरी 2013 

7 सीएसएसएस 
-2 

èतर II  3 वषɟ की सेवा वाले 
सीएसएसएस के िनजी सहायक 

2 सÜताह 18 फरवरी 
2013 

1 माचर् 2013 

8 सीएसएस-डी èतर ‘डी’  6 वषɟ की सेवा वाले अनुभाग 
अिधकारी 

8 सÜताह 18 फरवरी 
2013 

12 माचर् 2013 

9 सीएसएस-ए èतर ‘ए’  4 वषɟ की सेवा वाले सीएसएस 
के यूडीसी 

4 सÜताह 4 माचर् 2013 29 माचर् 2013 

10 सीएसएसएस-

2 
èतर II  3 वषɟ की सेवा वाले 

सीएसएसएस के िनजी सहायक 

2 सÜताह 18 माचर् 2013 29 माचर् 2013 
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अनुलग्नक-II 
जनवरी से माचर् 2013 के दौरान आईएसटीएममɅ आयोिजत िकए जान ेवाले अिनवायर् प्रिशक्षण से इतर पाɫयक्रम 

क्र.सं. कोड  पाɫयक्रम शीषर्क  प्रितभािगयɉ का èतर  अविध कब से  कब तक 
1. ईआर èथापना िनयम िवषय के साथ åयवहार करने वाले 

अिधकारी और èटाफ़ 

1 सÜताह 7 जनवरी 2013 11 जनवरी 2013 

2. आरटीआई-
पीआईओ 

आरटीआई सावर्जिनक 
सूचना अिधकारी 

सावर्जिनक सूचना अिधकारी/ 
केÛद्रीय सावर्जिनक सूचना 

अिधकारी 

2 िदन 14 जनवरी 2013 15 जनवरी 2013 

3. बीएमएस मूलभूत प्रबंधन सेवा 
पाɫयक्रम 

विरçठ/किनçठ िवæलेषक/अनु.अिध./ 
सहायक/तकनीकी सहायक/आर.ए. 

8 सÜताह 21 जनवरी 2013 15 माचर् 2013 

4. डÞãयूपीसीएन-

2 

मंत्रालय नोɪस तयैार 
करने पर कायर्शाला 

अवर सिचव ½ िदन 25 जनवरी 2013

(एफएन) 

- 

5. एएफएस िव×तीय Þयौरɉ का 
िवæलेषण 

समूह ए और ऊपर के अिधकारी 3 िदन 28 जनवरी 2013 30 जनवरी 2013 

6. डÞãयूएनडी नोिटगं एवं ड्रािÝटंग पर 
कायर्शाला 

डीिलगं अिसèटɇɪ/अनु.अिध. 3 िदन 30 जनवरी 2013 1 फरवरी 
2013 

7. डÞãयूपीसीएन- 
1 

मंत्रालय नोɪस तयैार 
करने पर कायर्शाला 

उप सिचव/िनदेशक 1 िदन 1 फरवरी 2013 - 

8. एफआरएचडी िवभागाÚयक्षɉ के िलए 
िव×तीय िनयम 

समूह ए और ऊपर के अिधकारी 3 िदन 6 फरवरी 2013 8 फरवरी 
2013 

9. पीएफए पिरयोजना प्रबंधन 
मूãयांकन प्रणाली 

समूह ए और ऊपर के अिधकारी 2 िदन 4 फरवरी 2013 5 फरवरी 
2013 

10. आरएम- 

आरटीआई 

अिभलेख प्रबंधन - 
आरटीआई 

अनु.अिध./अिभलेख 
अिधकारी/सहायक 

4 िदन 11 फरवरी 2013 14 फरवरी 2013 
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11. आरटीआई-
पीआईओ 

आरटीआई सावर्जिनक 
सूचना अिधकारा 

सावर्जिनक सूचना 
अिधकारी/केÛद्रीय सावर्जिनक 

सूचना अिधकारी 

2 िदन 11 फरवरी 2013 12 फरवरी 2013 

12. आरआईएस एससी/एसटी/ओबीसी के 
िलए सेवाओं मɅ आरक्षण 

अनु.अिध./सहायक या समकक्ष 3 िदन 18 फरवरी 2013 20 फरवरी 2013 

13. ओबीजी सरकार मɅ संगठना×मक 
åयवहार 

समूह ए और बी के राजपित्रत 
अिधकारी 

1 सÜताह 25 फरवरी 2013 01 माचर् 2013 

14. पीएमजी2 सरकार मɅ क्रय प्रबंधन सरकारी कायार्लयɉ मɅ क्रय के 
साथ åयवहार करने वाले 

अिधकारी 

3 िदन 04 माचर् 2013 06 माचर् 2013 

15. केएम ज्ञान प्रबंधन समूह ए और बी के अिधकारी 3 िदन 11 माचर् 2013 13 माचर् 2013 

16. डÞãयूपीएस प्रèतुितकरण कौशल पर 
कायर्शाला 

मÚय èतरीय अिधशासी 2 िदन 11 माचर् 2013 12 माचर् 2013 

17. आरटीआई-एए आरटीआई-अपीलेट 
प्रािधकारी 

अपीलेट प्रािधकारी के Ǿप मɅ 
पदनािमत अिधकारी 

1 िदन 15 माचर् 2013 - 

18. एवी2 प्रशासिनक सतकर् ताः 
अनुशासना×मक 
कायर्वािहयाँ-2 

अनु.अिध. और उÍच 2 सÜताह 18 माचर् 2013 29 माचर् 2013 

19. डÞãयूपीएफ वेतन िनधार्रण पर 
कायर्शाला 

वेतन िनधार्रण प्रकरणɉ के साथ 
åयवहार करने वाले अिधकारी 

3 िदन 18 माचर् 2013 20 माचर् 2013 

20. एएमएस प्रगितशील प्रबंधन सेवा 
पाɫयक्रम 

समूह ए और बी के अिधकारी जो 
बीएमएस पाɫयक्रम कर चुके हɇ। 

3 सÜताह 18 माचर् 2013 5 अप्रैल 2013 

21. बीएस åयवहारा×मक कौशल अधीनèथ èटाफ 1 सÜताह 25 माचर् 2013 29 माचर् 2013 
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अनुलग्नक-III 

 

 

इन-हाउस प्रिशक्षण के िलए पाɫयक्रमɉ की सचूी 
 

 

i)  तनाव प्रबधंन। 

ii)  सूचना का अिधकार। 

iii)  शहरी के्षत्र मɅ सावर्जिनक िनजी भागीदारी (पीपीपीएस)। 


