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आवासन और शहरी कार्य मंत्रालर्  
(समन् वर् प्रभाग) 

ववभभन् न प्रभागों/अनुभागों द्वारा देखे जाने वाले मामलों के प्रस्तुततकरण के माध् र्म एवं 
अंततम तनपटान के स् तर  

ववषर्-सूची  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

क्र.सं.  अनुभाग / प्रभाग पषृ् ठ 
1.  प्रशासन प्रभाग   
2.  अटल नवीकरण और शहरी पररवर्तन (अमरृ्) प्रभाग  
3.  बजट अनुभाग  
4.  समन् वय प्रभाग  
5.  दिल् ली प्रभाग   
6.  आर्थतक प्रभाग   
7.  ववत्त प्रभाग   
8.  ववरासर् शहर प्रभाग   
9.  आवास प्रभाग  
10.  आवास-।।। अनुभाग   
11.  सबके ललए आवास प्रभाग  
12.  लमशन समन् वय प्रभाग   
13.  पूवोत्तर क्षेत्र शहरी ववकास कायतक्रम एनईआरयूडीपी   
14.  राजभाषा   
15.  लोक स्वास््य अलभयाांत्रत्रकी (पीएचई) प्रभाग   
16.  मुद्रण, लेखन सामग्री एवां प्रकाशन (पीएसपी) प्रभाग   
17.  सावतजननक क्षेत्र (पीएस) डेस्क   
18.  स् माटत लसटी प्रभाग   
19.  स् वच् छ भारर् लमशन (शहरी) प्रभाग   
20.  िीनियाल अांत्योिय योजना – राष्ट्रीय शहरी आजीववका लमशन  

(डीएवाई-एनयूएलएम) 
 

21.  शहरी पररवहन प्रभाग   
22.  सर्कत र्ा इकाई   
23.  ननमातण प्रभाग  
24.  ववलभन्न प्रभागों की समान मिें  
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1. प्रशासन-I और प्रशासन-IV अनुभाग 

 
क्रम 
सं0 

मामलों की शे्रणी प्रस् तुतीकरण का माध् र्म  
 

अंततम तनपटान का 
स् तर 

1 समूह ‘क’  और समूह ‘ख’  पिों के 
ललए भर्ी ननयम बनाना और सांशोधन 
करना। 

अवर सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 
→सांयुक् र् सर्चव/अपर सर्चव  
→सर्चव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री  

2 समूह ‘क’  और समूह ‘ख’  
अर्धकाररयों की ननयुक्क्र्/पिोन् ननर्/ 
स् वैक्च्छक सेवाननववृत्त/त् याग पत्र 

अवर सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 
→सांयुक् र् सर्चव/अपर सर्चव  
→सर्चव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

3 सांयुक् र् सर्चव और उनसे ऊपर के 
स् र्र के अर्धकाररयों का 
प्रलशक्षण/वविेश प्रनर्ननयुक्क्र्। 

अवर सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 
→सांयुक् र् सर्चव/अपर सर्चव  
→सर्चव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

4 वविेश र्ैनार्ी के सभी मामले अवर सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 
→सांयुक् र् सर्चव/अपर सर्चव  
→सर्चव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

5 सांयुक् र् सर्चव और उनसे ऊपर के 
स् र्र के अर्धकाररयों की आचरण 
ननयमावली के र्हर् चल/अचल सम् पवत्त 
के लेनिेन से सांबांर्धर् सूचना 

अवर सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 
→सांयुक् र् सर्चव/अपर सर्चव  
→सर्चव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

6 समूह 'ख' और 'ग' अर्धकाररयों की 
अन् य सांवगों में 5वें वषत के ललए 
प्रनर्ननयुक्क्र् अवर्ध में वदृ्र्ध  

अवर सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 
→सांयुक् र् सर्चव/अपर सर्चव  
→सर्चव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

7 सांयुक् र् सर्चव और उससे ऊपर के 
स् र्र के अर्धकाररयों के सांबांध में ननजी 
वविेशी िौरे के ललए अनापवत्त प्रमाण-
पत्र  

अवर सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 
→सांयुक् र् सर्चव/अपर सर्चव  
→सर्चव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

8 सांयुक् र् सर्चव और उससे ऊपर के  
स् र्र के अर्धकाररयों का 
प्रलशक्षण/प्रनर्ननयुक्क्र्/आवेिन अग्रेवषर् 
करना  

अवर सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 
→सांयुक् र् सर्चव/अपर सर्चव  
→सर्चव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

9 उप सर्चव/ननिेशक स् र्र   के 
अर्धकाररयों का प्रलशक्षण/वविेश 
प्रनर्ननयुक्क्र् 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ननिेशक→सांयुक् र् सर्चव/अपर 
सर्चव   

सर्चव 

10  उप सर्चव/ननिेशक स् र्र के 
अर्धकाररयों के प्रलशक्षण/प्रनर्ननयुक्क्र्/ 
आवेिन-पत्र अग्रेवषर् करना  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ननिेशक→सांयुक् र् सर्चव/अपर 
सर्चव   

सर्चव 

11 ववशेष प्रकार के मामलों में अनुकम् पा 
के आधार पर ननयुक्क्र् 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ननिेशक→सांयुक् र् सर्चव/अपर 

सर्चव 
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सर्चव   
12  समूह 'क' अर्धकाररयों की अन् य सांवगत 

में प्रनर्ननयुक्क्र् बढाने हेरु् अनापवत्त 
सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ननिेशक→सांयुक् र् सर्चव/अपर 
सर्चव   

सर्चव 

13 उपसर्चव/ननिेशक स् र्र के अर्धकाररयों 
के सांबांध में चल/अचल सम् पवत्त के 
लेनिेन से सांबांर्धर् आचरण ननयमावली 
के र्हर् सूचना 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ननिेशक→सांयुक् र् सर्चव/अपर 
सर्चव   

सर्चव 

14 समूह 'ग' पिों के ललए भर्ी ननयम 
बनाना और सांशोधन करना  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ननिेशक→सांयुक् र् सर्चव/अपर 
सर्चव   

सर्चव 

15 समूह 'ख' और 'ग' अर्धकाररयों की 
अन् य सांवगत में चौथे वषत के ललए 
प्रनर्ननयुक्क्र् अवर्ध में वदृ्र्ध 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ननिेशक→सांयुक् र् सर्चव/अपर 
सर्चव   

सर्चव 

16 उप-सर्चव/ननिेशक स् र्र के 
अर्धकाररयों के ननजी वविेशी िौरों के 
ललए अनापवत्त प्रमाण-पत्र  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ननिेशक→सांयुक् र् सर्चव/अपर 
सर्चव   

सर्चव 

17 अवर सर्चव और समूह ख(राजपत्रत्रर्) 
अर्धकाररयों के प्रलशक्षण/प्रनर्ननयुक्क्र्/ 
आवेिनों को अग्रेवषर् करना 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी → अवर सर्चव/उप 
सर्चव/ननिेशक  

सांयुक् र् सर्चव 

18 समूह 'ख' (अराजपत्रत्रर्) अर्धकाररयों 
और समूह ‘ग’ स् टाफ का प्रलशक्षण 
/प्रनर्ननयुक्क्र् 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी → अवर सर्चव/उप 
सर्चव/ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 

19  सामान् य मामलों में अनुकम् पा आधार 
पर ननयुक्क्र् 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी → अवर सर्चव/उप 
सर्चव/ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 

20  अवर सर्चव और समूह ‘ख’ 
(राजपत्रत्रर्) स् र्र र्क के अर्धकाररयों 
के सांबांध में आचरण ननयमावली के 
र्हर् चल/अचल सम् पवत्त के लेनिेन से 
सांबांर्धर् सूचना। 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी → अवर सर्चव/उप 
सर्चव/ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 

21  अवर सर्चव और इससे ननचले स् र्र के 
अर्धकाररयों के ननजी वविेशी िौरे के 
ललए अनापवत्त प्रमाण-पत्र  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी → अवर सर्चव/उप 
सर्चव/ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 

22 समूह 'ख' और 'ग' में एनबीआर 
पिोन् ननर् 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी → अवर सर्चव/उप 
सर्चव/ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 

23 समूह ख (अराजपत्रत्रर्), समूह ‘ग’ और सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग उप-सर्चव /ननिेशक  
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समूह ‘घ’ के सांबांध में आचरण 
ननयमावली के र्हर् चल/अचल सम् पवत्त 
के लेनिेन से सांबांर्धर् सूचना। 

अर्धकारी → अवर सर्चव 

24 समूह 'ग' कालमतकों की 
ननयुक्क्र्/पिोन् ननर्/स् वैक्च्छक 
सेवाननववृत्त/त् याग-पत्र 
 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी → अवर सर्चव 

उप-सर्चव/ननिेशक 

25 समूह ‘ख’  (अराजपत्रत्रर्), और समूह 
‘ग’ स् टाफ के आवेिनों को अग्रेवषर् 
करना  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी → अवर सर्चव 

उप-सर्चव /ननिेशक 

26 समूह 'ख' (अराजपत्रत्रर्)  और समूह 
'ग' अर्धकाररयों की अन् य सांवगों में 3 
वषत र्क प्रनर्ननयुक्क्र् बढाना 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी → अवर सर्चव 

उप-सर्चव /ननिेशक 

27 जीपीएफ आदि के ललए नामाांकन 
स् वीकार करना 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी 

अवर सर्चव 

28 मांत्रालय द्वारा बाहर से ननयुक् र् मल् टी 
टास् क स् टॉफ को श्रम के भगुर्ान के 
ललए अनुमोिन/मांजूरी 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी → अवर सर्चव 

उप-सर्चव/ननिेशक 

29 मुख् यालय की ओर से अराजपत्रत्रर् 
समूह ख और समूह 'ग' कालमतकों के 
बच् चों के केन् द्रीय ववद्यालय में प्रवेश 
के ललए आवेिन को अग्रेवषर् करना। 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी 

अवर सर्चव 

30 मांत्रालय की ववभागीय कैं टीन के 
कमतचाररयों से सांबांर्धर् स् थापना मामल े

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी 

अवर सर्चव 

31 सम् मेलन कक्ष की बुककां ग सहायक अनुभाग अर्धकारी अनुभाग अर्धकारी 
32 सरकारी कमतचाररयों की सेवाननववृत्त के 

सांबांध में अधतवावषतक ररटनत प्रस् रु्र् 
करना 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी 

अवर सर्चव 

33 अहतक सेवा का सत् यापन सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी 

अवर सर्चव 

34 वररष्ट् ठ अर्धकाररयों द्वारा सांस् रु्र् 
अवकाश की मांजूरी 

सहायक अनुभाग अर्धकारी अनुभाग अर्धकारी 

35 सेवापुक्स्र्का में प्रववक्ष्ट्टयों का 
सत् यापन 

सहायक अनुभाग अर्धकारी अनुभाग अर्धकारी 

36 अराजपत्रत्रर् समूह 'ख' और समूह 'ग' 
कालमतकों से उनकी ननयुक्क्र् के समय 
उनके ननयांत्रण अर्धकाररयों की ओर से 
एलटीसी के उद्िेश् य से होम टाऊन(गहृ 
ननवास) की घोषणा को स् वीकार करना 

सहायक अनुभाग अर्धकारी     अनुभाग अर्धकारी 

37 अराजपत्रत्रर् समूह 'ख' और समूह 'ग' 
कालमतकों के सांबांध में कायातलय अध् यक्ष 
की ओर से डीसीआर ग्रेच् युटी  के ललए 

सहायक अनुभाग अर्धकारी     अनुभाग अर्धकारी 
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नामाांकन को प्रनर्-हस् र्ाक्षररर् करना  
38 अराजपत्रत्रर् समूह 'ख' और 'ग' 

कालमतकों के 'फॉमत-3 पररवार का 
वववरण' पर हस् र्ाक्षर 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/    
अनुभाग अर्धकारी 

अवर सर्चव 

39 कायातलय अध् यक्ष की ओर से 
अराजपत्रत्रर् समूह 'ख' और 'ग' 
कालमतकों से सीजीईजीआईएस के ललए 
नामाांकन के प्रनर्-हस् र्ाक्षर 
 

सहायक अनुभाग अर्धकारी अनुभाग अर्धकारी 

40 स् थाई अराजपत्रत्रर् समूह 'ख' और 'ग' 
कालमतकों द्वारा ननष्ट् पादिर् गारांटी फामत 
में प्रववष्ट् ट आयु प्रमाण-पत्र और वेर्न  

सहायक अनुभाग अर्धकारी अनुभाग अर्धकारी 

41 सीआर अनुभाग का पयतवेक्षण पयतवेक्षक(सीआर) अनुभाग अर्धकारी 
42 मांत्रालय में समूह ‘घ’  स् टाफ/एमटीएस  

की र्ैनार्ी 
सहायक अनुभाग अर्धकारी अनुभाग अर्धकारी 

 
 

1 (क) प्रशासन-II अनुभाग  
 

क्रम 
सं0 

मामलों की शे्रणी प्रस् तुतीकरण का माध् र्म  अंततम तनपटान का 
स् तर 

1.  75 प्रनर्शर् से अर्धक और 90 प्रनर्शर् 
र्क जीपीएफ अर्ग्रम/ननकासी 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी → अवर सर्चव  

उप सर्चव/ननिेशक  

2.  गैर-हकिार अर्धकाररयों द्वारा हवाई 
यात्रा 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव → 
उप सर्चव/ ननिेशक→सांयुक् र् 
सर्चव/अपर सर्चव  

सर्चव 

3.  कम् ् यूटर अर्ग्रम के सांबांध में पात्रर्ा में 
छूट 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी → अवर सर्चव 

उप सर्चव/ननिेशक  

4.  सभी अर्धकाररयों के ललए 75 प्रनर्शर् 
र्क जीपीएफ अर्ग्रम/ननकासी 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी 

अवर सर्चव 

5.  पात्र अर्धकाररयों  के ललए कम् ् यूटर 
अर्ग्रम  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी 

अवर सर्चव 

6.  बजट अनुमान और सांशोर्धर् अनुमान 
र्ैयार करना 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी → अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 

7.  एलटीसी/त् यौहार अर्ग्रम सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी 

अवर सर्चव 

8.  टी.ए.अर्ग्रम सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी 

अवर सर्चव 

9.  सेवाननववृत्त पर जीपीएफ शेष का अांनर्म 
भुगर्ान 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी 

अवर सर्चव 
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1 (ख) प्रशासन-III अनुभाग  
 

क्रम 
सं0 

मामलों की शे्रणी प्रस् तुतीकरण का माध् र्म   अंततम तनपटान का 
स् तर 

1.  टेलीफोन उपकरणों की खरीि सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी → अवर 
सर्चव 

ववभागाध् यक्ष/ननिेशक* 

2.  नया टेलीफोन लगाने के ललए आविेन सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 

ववभागाध् यक्ष 

3.  इस मांत्रालय के टेलीफोन त्रबलों/सरकारी 
ररहायशी टेलीफोन त्रबलों को (पात्रर्ा के 
अनुसार)/माननीय मांत्री के मोबाइल 
त्रबलों को पास करना 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी  

अवर सर्चव 

4.  टेलीफोन नांबर/रैक् स नांबर को लशफ्ट 
करना/आपसी अिला-बिली  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी  

अवर सर्चव 

5.  वाहनों को ककराये पर लेने के ललए 
अनुबांध  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 

ववभागाध् यक्ष** 

6.  िैननक ड्यूटी के आधार पर अनर्ररक्र् 
वाहनों को ककराए पर लेना  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 

ववभागाध् यक्ष 

7.  कें द्रीय कालमतक योजना के र्हर् 
अर्धकाररयों को वाहन उपलब्ध करना  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक→उप 
सर्चव/ननिेशक 

ववभागाध् यक्ष** 

8.  स् टाफ कारों की खरीि  सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक→ 
ववभागाध् यक्ष 

सर्चव** 

9.  स् टाफ कारों को ईंधन आदि जारी करना सहायक अनुभाग अर्धकारी अनुभाग अर्धकारी 
10.  आरत्रबरेटर के कायातलय में श्रम के 

भुगर्ान के ललए अनुमोिन/मांजूरी 
सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 

ववभागाध् यक्ष 

11.  स् टाफ कारों की िेखरेख से सांबांर्धर् 
मामले। 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव 

उप सर्चव/ननिेशक 

12.  सरकारी/सीजीएसएच  मान् यर्ाप्रा् र् 
अस् पर्ाल में उपचार हेरु् अनुमनर् प्रिान 
करना  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी  

अवर सर्चव 
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13.  र्चककत्सा अर्ग्रम की सांस्वीकृनर्  सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव 

उप सर्चव/ननिेशक 

14.  र्चककत्सा त्रबलों का भुगर्ान/प्रनर्पूनर्त 
(आकक्स्मक/इलेक्क्टव उपचार)   

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 

ववभागाध् यक्ष 

15.  र्चककत्सा त्रबलों का भुगर्ान/प्रनर्पूनर्त 
(सामान्य उपचार)   

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव 

ववभागाध् यक्ष/ननिेशक* 

16.  इस मांत्रालय के माननीय 
मांत्री/अर्धकाररयों के सांबांध में जलपान 
(एांटरटेनमेंट) प्रभारों के भुगर्ान के ललए 
अनुमोिन/मांजूरी 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव 

ववभागाध् यक्ष/ननिेशक* 

17.  फनीचर मिों की खरीि  सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव 

ववभागाध् यक्ष/ननिेशक* 

18.  फनीचर मिों की मरम्मर्   सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी 

अवर सर्चव/ननिेशक* 

19.  एचबीए मामले  सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 

ववभागाध् यक्ष 

20.  कीट ननयांत्रण/फोटोग्राफी/वविाई समारोह 
के त्रबल    

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव 

उप सर्चव/ननिेशक 

21.  कक्ष आबांटन से सांबक्न्धर् मामले  सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 

ववभागाध् यक्ष 

22.  कम्पयूटर और अन्य सामान की खरीि  सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 

ववभागाध् यक्ष/ननिेशक* 

23.  फोटोकॉपी मशीन की खरीि   सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव 

ववभागाध् यक्ष/ननिेशक* 

24.  लैपटॉप की खरीि   सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक→ 
ववभागाध् यक्ष 

सर्चव**  

25.  कायातलय उपकरण जैसे टीवी, वॉटर 
डडस्पेंसर, ववडडयो कॉन्रें स उपकरण, 
एयर पयूरीफ़ाइर की खरीि 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव 

ववभागाध् यक्ष/ननिेशक* 

26.  कायातलय उपकरणों का 
एएमसी/अनुरक्षण  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 

ववभागाध् यक्ष/ननिेशक* 
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सर्चव 
27.  इस मांत्रालय के अर्धकाररयों को फोटो 

पहचान पत्र जारी करना 
सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी 

अवर सर्चव 

28.  प्रभाग प्रमुख की लसफाररश पर गैर 
सरकारी कालमतकों को फोटो पहचान पत्र 
जारी करना 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 

ववभागाध् यक्ष 

29.  नीलामी सांबांधी मामले  सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 

ववभागाध् यक्ष** 

30.  लेखन सामग्री/भांडार की खरीि  सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव 

ववभागाध् यक्ष/ननिेशक* 

31.  लेखन सामग्री को जारी करना  सहायक अनुभाग अर्धकारी अनुभाग अर्धकारी 
32.  ऑकफस बैग/लेडीज पसत की प्रनर्पूनर्त    सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 

अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव 

उप सर्चव/ननिेशक 

33.  ररकॉडत कक्ष के ननरीक्षण और प्रबांधन से 
सांबक्न्धर् मामले   

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव 

उप सर्चव/ननिेशक 

* यदि ववभागाध् यक्ष/ननिेशक/उप सर्चव (प्रशासन) की प्रत्यायोक्जर् ववत्तीय शक्क्र्यों से परे है र्ो प्रत्यायोक्जर् 
ववत्तीय शक्क्र्यों के अनुसार और आईएफडी के परामशत से  
**आईएफडी के परामशत से 
 

1 (ग) प्रशासन-V अनुभाग  
  
क्र.सं. मामले की शे्रणी  प्रस् तुत करने का माध् र्म   अंततम तनपटान का स् तर  
1.  पुस् र्कालय: 

1. मांत्रालय के अर्धकाररयों के 
समाचार पत्रों के त्रबलों का 
भुगर्ान  

 
एएलआईओ/अनुभाग 
अर्धकारी→अवर सर्चव  
 

 
उप सर्चव/ननिेशक  
 
 
 

2. पुस् र्कालय में समाचार पत्रों 
एवां पत्रत्रकाओां की सभी 
खरीिाररयों का भुगर्ान  

एएलआईओ/अनुभाग 
अर्धकारी→अवर सर्चव  
 

उप सर्चव/ननिेशक   
 
 
 

3. पुस् र्क चयन सलमनर् की 
बैठक  

एएलआईओ/अनुभाग 
अर्धकारी→अवर सर्चव/उप 
सर्चव/ननिेशक   

चयन सलमनर् के अध् यक्ष 
 
 
 

4. पुस् र्क चयन सलमनर् का 
गठन  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी → अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक   

सांयुक् र् सर्चव (प्रशासन)  
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2.  इस मांत्रालय के वररष्ट् ठ अर्धकाररयों 
की बैठक:  

1. वररष्ट् ठ अर्धकाररयों की बैठक 
के ललए र्ारीख ननधाररर् 
करना  

 
 
सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी/अवर 
सर्चव→उप सर्चव/ननिेशक→ 
सांयुक् र् सर्चव/अपर सर्चव  

 
 
सर्चव, आवासन एवां शहरी 
कायत 
 

2. बैठक की कायतसूची/पीपीटी 
को अांनर्म रूप िेना  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→ अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव (प्रशासन)   

3.  सांबद्ध एवां अधीनस् थ कायातलयों, 
सावतजननक क्षेत्र के उपक्रमों र्था 
स् वायत् र्शासी ननकायों के पत्राचार के 
ललए अपेक्षक्षर् सभी प्रशासननक सूचना 
एकत्रत्रर् करना, लमलाना और 
पररचाललर् करना  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी 

अवर सर्चव  

4.  अनुशासननक मामले (त्रबना सर्कत र्ा 
की दृक्ष्ट्ट से):  

 
प्रशासननक दृक्ष्ट्ट से (त्रबना 
सर्कत र्ा दृक्ष्ट्ट के) लांत्रबर् 
अनुशासननक मामलों की क्स्थनर् 
की मालसक ररपोटत डीओपीटी को 
िेना   

 
 
 
 
सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→ अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 
 
 

 
 
 
सांयुक् र् सर्चव  
 

5.  सांबद्ध/अधीनस् थ कायातलयों की 
ररक्क्र्यों की सूचना कमतचारी चयन 
आयोग को िेना  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव 
 

उप सर्चव/ननिेशक  

6.  वविेश यात्रा प्रबांधन प्रणाली  सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 
 

सांयुक् र् सर्चव  

7.  मांत्रालय में आांर्ररक प्रलशक्षण  
 
मांत्रालय के वावषतक प्रलशक्षण कैलेण् डर 
को अांनर्म रूप िेने के ललए  
 

 
सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 
 

 
सांयुक् र् सर्चव   
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आांर्ररक प्रलशक्षण आयोक्जर् करने के 
ललए  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 
 

आांर्ररक ववत् र् 
प्रभाग/सांयुक् र् सर्चव एवां 
ववत् र्ीय सलाहकार  

8.  शपथ ग्रहण, समारोह, योग दिवस, 
सद्भावना दिवस, सांववधान दिवस, 
राष्ट् रीय एकर्ा दिवस से सांबांर्धर् सभी 
मामले  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 
 

सांयुक् र् सर्चव  

9.  कायतक्रम प्रभागों के साथ जीआईसीसी 
मुद्िों का समन्वय और मदहला और 
बाल ववकास मांत्रालय को प्रस्रु्र् 
करना 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 
 

सांयुक् र् सर्चव 

10.  आईजीओटी सांबांर्धर् समन्वय मुद्िे  
 
 
 
 
आवासन और शहरी कायत मांत्रालय के 
र्हर् प्रलशक्षण सांस्थानों की समीक्षा 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 
 
 
सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 
 
 
 
 
सांयुक् र् सर्चव 

11.  ई-समीक्षा पोटतल पर पोक्स्टांग अपडेट 
करना (अनुभाग से सांबांर्धर्) 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 

12.  आवर्धक ररपोटें: 
मांत्रत्रमांडल सर्चवालय को मालसक 
ररपोटत। 
मालसक जेम ररपोटत 
त्रैमालसक ननवारक सर्कत र्ा ररपोटत 
त्रैमालसक कानूनी ररपोटत 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव 
 

उप सर्चव/ननिेशक 

13.  अवर सर्चव स्र्र र्क अर्धकारी का 
नामाांकन 
 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 

14.  उप सर्चव एवां उससे ऊपर के स्र्र 
के अर्धकाररयों का नामाांकन 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी/अवर 
सर्चव→उप 
सर्चव/ननिेशक→सांयुक्र् 
सर्चव/अपर सर्चव  
 

सर्चव 

 
 
 
 



11 

 

1 (घ) सूचना प्रौद्र्ोगगकी प्रकोष्ठ  
क्रम 
सं0 

मामलों की शे्रणी प्रस् तुतीकरण का माध् र्म अंततम रूप से 
तनपटान का स् तर 

1.  ई-ऑकफस का कायातन्वयन:  
1. कायातन्वयन  

 
 
 

 
सहायक अनुभाग अर्धकारी/ अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव/अपर 
सर्चव  

सर्चव (आवासन और 
शहरी कायत) /ननिेशक  
 
 

2. कायतशाला/ प्रलशक्षण का 
आयोजन  
 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ अनुभाग 
अर्धकारी →अवर सर्चव/उप 
सर्चव/ननिेशक 
 
 

सांयुक्र् सर्चव 
 

3. प्रयोक्र्ा खारे् का सजृन  
 

सहायक अनुभाग अर्धकारी  
 

अनुभाग अर्धकारी 

4. ई-ऑकफस प्रलशक्षण के ललए 
नामाांकन  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ अनुभाग 
अर्धकारी →अवर सर्चव/उप 
सर्चव/ननिेशक 

सांयुक्र् सर्चव 
 

2.  सांकट प्रबांधन आयोजना एवां साइबर 
सुरक्षा  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ अनुभाग 
अर्धकारी →अवर सर्चव/उप 
सर्चव/ननिेशक 

सीआईएसओ/सांयुक् र् 
सर्चव  

3.  सी ई आर टी द्वारा ननम्नस्थ हेरु्  
आयोक्जर् कायतशाला/ डिल  के ललए 
नामाांकन:  

1. नामाांकन के ललए सूची 
बनाने की र्ैयारी   

2.  

 
 
 
सहायक अनुभाग अर्धकारी/ अनुभाग 
अर्धकारी →अवर सर्चव/उप 
सर्चव/ननिेशक  

 
 
 
सांयुक् र् सर्चव  
 
 

3. कायतशाला/ डिल  के ललए 
नामाांकन 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ अनुभाग 
अर्धकारी →अवर सर्चव 

उप सर्चव/ननिेशक  
 

4.  आवासन एवां शहरी कायत मांत्रालय की 
वेबसाइट : 

1.  रर-डडजाइननांग 
 
 

 
सहायक अनुभाग अर्धकारी/ अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव/अपर 
सर्चव  

 
सर्चव (आवासन और 
शहरी कायत) 
 
 

2. ननयलमर् अांर्राल पर 
उन्नयन करना  
 
 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव/अपर 
सर्चव  

सर्चव (आवासन और 
शहरी कायत) 
 
 

3. वेबसाइट पर सामग्री को 
अद्यर्न करना   
 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ अनुभाग 
अर्धकारी →अवर सर्चव/उप 
सर्चव/ननिेशक  

सांयुक्र् सर्चव/ 
डब् ल् यूआईएम  
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4. टेलीफोन  ननिेलशका को 
अद्यर्न करना   

सहायक अनुभाग अर्धकारी  
 

अनुभाग अर्धकारी  

5.  प्रयोक्र्ाऑ ां का ई-ववक्जटर  सजृन  सहायक अनुभाग अर्धकारी अनुभाग अर्धकारी 
6.  एईबीएएस :  

क. ननगरानी एवां प्रमुख मुद्िे  
 
 
 

ख. प्रबांधन 

 
सहायक अनुभाग अर्धकारी/ अनुभाग 
अर्धकारी →अवर सर्चव/उप 
सर्चव/ननिेशक  
 
सहायक अनुभाग अर्धकारी 

 
सांयुक्र् सर्चव  
 
 
 
अनुभाग अर्धकारी 

7.  एलएएन नेटवकत  का उन्नयन सहायक अनुभाग अर्धकारी/ अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव/अपर 
सर्चव  

सर्चव (आवासन और 
शहरी कायत) 

8.  आईटी डेस्क  सहायक अनुभाग अर्धकारी/ अनुभाग 
अर्धकारी →अवर सर्चव/उप 
सर्चव/ननिेशक 

सांयुक्र् सर्चव  
 

9.  डीएससी/ एईबीएएस मशीनों की 
खरीि   

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ अनुभाग 
अर्धकारी →अवर सर्चव 

प्रत् यायोक्जर् की गई 
ववत् र्ीय शक्क्र्यों के 
अनुसार  उप 
सर्चव/ननिेशक/सांयुक्र् 
सर्चव 

10.  ई-प्रापण  के ललए नोडल अर्धकारी / 
प्रयोक्र्ाओां के लेखों का सजृन  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ अनुभाग 
अर्धकारी →अवर सर्चव 

उप सर्चव/ननिेशक/ 
नोडल अर्धकारी 

11.  ऑन-लाइन  लेखन-सामग्री के 
अनुरोध के ललए यूजर-आईडी और 
पासवडत का सजृन  

सहायक अनुभाग अर्धकारी अनुभाग अर्धकारी 

 
मांत्रालय में वास्र्ववक फाइलों की स्कैननांग का काम 2017 में पहले ही पूरा हो चुका है, उसे सूची से हटा दिया 
गया है। 
 

1 (ड.) आरक्षण प्रकोष्ठ 
क्र.सं. मामलों की शे्रणी प्रस्तुतीकरण का माध्र्म अंततम रूप से तनपटान 

का स्तर 
1.  अजा,अनु.जजा,अ.वप.व.,दिवयाांगों और  

भूर्पूवत सैननकोोोां के ललए सेवा में 
आरक्षण से सांबांर्धर् सभी ररपोटें  

सहायक अनुभाग अर्धकारी 
/अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 

सांयुक्र् सर्चव 

2.  आरक्षण रोस्टरों के ननरीक्षण से 
सांबांर्धर् सभी मामले 

सहायक अनुभाग अर्धकारी 
/अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव 

सांपकत  अर्धकारी 

3.  राष्ट्रीय अनुसूर्चर् जानर्, अनुसूर्चर् 
जनजानर्, अन्य वपछडा वगत आयोग 
आदि से सांबांर्धर् मामला। 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 

सांयुक्र् सर्चव 
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4.  सांपकत  अर्धकारी का नामाांकन 
 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी/अवर 
सर्चव→उप 
सर्चव/ननिेशक→सांयुक्र् 
सर्चव/अपर सर्चव 

सर्चव 

5.  आरटीआई का उत्तर सहायक अनुभाग अर्धकारी 
/अनुभाग अर्धकारी 

(अवर सर्चव/मुख्य जन 
सूचना अर्धकारी) 

6.  आरटीआई अपील 
 

सहायक अनुभाग अर्धकारी 
/अनुभाग अर्धकारी/→अवर 
सर्च 

उप सर्चव/ननिेशक 

7.  जन लशकायर् सहायक अनुभाग अर्धकारी 
/अनुभाग अर्धकारोी→अवर 
सर्चव 

उप सर्चव/ननिेशक 

8.  न्यायालयी मामले सहायक अनुभाग अर्धकारी/ 
अनुभाग अर्धकारी/अवर 
सर्चव→उप 
सर्चव/ननिेशक→सांयुक्र् 
सर्चव/अपर सर्चव 

सर्चव 

9.  पीएमओ  सांिभत सहायक अनुभाग अर्धकारी 
/अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक 

सांयुक्र् सर्चव 
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2. अमतृ भमशन  
 

क्रम 
सं0 

मामलों की शे्रणी प्रस् तुतीकरण का माध् र्म अंततम रूप से 
तनपटान का स् तर 

1.  अमरृ्/जेएनएनयूआरएम  के अांर्गतर् 
राज्य  वावषतक कायत योजना (एसएएपी)- 
I,II और III (सभी राज्य/सांघ राज्य क्षेत्र) 
के अनुमोिन/पररवर्तन और धनरालश जारी 
करने से सांबांर्धर् सभी मामल े  

अवर सर्चव →ननिेशक → 
सांयुक् र् सर्चव 

शीषत  सलमनर् के 
अनुमोिन के 
अनुसार  और 
आईएफडी  की 
सहमनर् से सर्चव 
(आवासन और शहरी 
कायत) 

2.  अमरृ् के अांर्गतर् राज्यों/ सांघ राज्य क्षेत्रों 
को एएांडओई धनरालश का आबांटन करना 
और जारी करना  

अवर सर्चव →ननिेशक → 
सांयुक् र् सर्चव 

आईएफडी के 
परामशत से सर्चव 
(आवासन और शहरी 
कायत) 

3.  अनुसांधान, ववकास एवां अध्ययन 
पररयोजनाओां से सांबांर्धर् सभी मामले   

अवर सर्चव →ननिेशक → 
सांयुक् र् सर्चव  

सर्चव 

4.  अमरृ् के र्हर् बजट, लेखा परीक्षा, 
स्थायी सलमनर् सांबांधी मामले और 
पीएफएमएस  स ेसांबांर्धर् सभी मामल े 

अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव 
→ननिेशक  

सांयुक्र् सर्चव  

5.  सभी ननयलमर्/ववववध कायत  अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव 
→ननिेशक 

ननिेशक/सांयुक् र् 
सर्चव 

6.  आईआरएमए/पीएमयू से सांबांर्धर् मामले  अवर सर्चव →ननिेशक→ सांयुक् र् 
सर्चव 

सर्चव 

7.  स् कीम की मालसक समीक्षा  अवर सर्चव →ननिेशक  सांयुक्र् सर्चव  
8.  ननयलमर् भुगर्ान के मामले (डीईओ, 

एमटीएस, परामशतिार्ा, ववर्धक शुल्क, 
ववववध त्रबल)  

अनुभाग अर्धकारी→ अवर 
सर्चव→ उप सर्चव/ननिेशक → 
सांयुक् र् सर्चव  

आईएफडी  

9.  नीनर्गर् मामलों /लमशन दिशा-ननिेशों के 
सांबांध में स्पष्ट्टीकरण के ललए अनुरोध  

ननिेशक → सांयुक् र् सर्चव सर्चव/ आवासन  
और शहरी कायत 
मांत्री  

10.  अमरृ् वेबसाइट को अद्यर्न करना  अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव  ननिेशक  
11.  बैठकों/अध्ययन िौरों आदि के ललए 

वविेशी िौरों से सांबांर्धर् मामल े  
अवर सर्चव →ननिेशक → 
सांयुक् र् सर्चव 

सर्चव  

12.  जन लशकायर् मामले अनुभाग अर्धकारी → अवर 
सर्चव →ननिेशक 

सांयुक्र् सर्चव  

13.  आरटीआई मामले  अनुभाग अर्धकारी अवर सर्चव (सीपी 
आईओ)  

14.  आरटीआई अपील अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव  ननिेशक (प्रथम 
अपीलीय प्रार्धकारी)  

15.  वीआईपी मामले (सांसि सिस्य एवां उनसे 
वररष्ट्ठ)  

अवर सर्चव → ननिेशक  → 
सांयुक् र् सर्चव  

सर्चव/ राज् य 
मांत्री/आवासन और 
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शहरी कायत मांत्री 
(जैसा भी मामला 
हो) 

16.  वीआईपी मामले (ववधायक र्क)  अनुभाग अर्धकारी → अवर 
सर्चव →ननिेशक   

सांयुक्र् सर्चव 

17.  एफएफसी मामले  अनुभाग अर्धकारी → अवर 
सर्चव →ननिेशक 

सांयुक्र् सर्चव 

18.  अमरृ् के र्हर् सुधार  अवर सर्चव →ननिेशक  → 
सांयुक् र् सर्चव 

सर्चव/ शीषत  
सलमनर्  

19.  टीसीपीओ मामले  अनुभाग अर्धकारी → अवर 
सर्चव →ननिेशक  

सांयुक्र् 
सर्चव/सर्चव/  
राज् य मांत्री  

20.  आवास योग्य सूचकाांक मामले  उप ननिेशक →ननिेशक  सांयुक्र् सर्चव 
21.  अमरृ् शहरों के ललए जीआईएस  

आधाररर् मास् टर ्लान, स्थानीय क्षेत्र 
्लान और टाउन ्लाननांग स्कीम से 
सांबांर्धर् मामले   

अनुभाग अर्धकारी →अवर सर्चव 
→ननिेशक   

सांयुक्र् सर्चव 

22.  ननमातण परलमट में ईज़ ऑफ डूइांग 
त्रबज़नेस  

अनुभाग अर्धकारी → अवर 
सर्चव →ननिेशक   

सांयुक्र् सर्चव 

 
2(क) रू्डी- डेस्क 

क्र. सं. कार्य की शे्रणी प्रस्तुत करने का चैनल अंततम तनपटान का 
स्तर 

1 आिशत भवन ननमातण उप-ननयम अवर सर्चव/उप-सर्चव/ननिेशक→सयुांक्र् 
सर्चव →सचिव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

2 शहरी ववकास से सांबांर्धर् नीनर्गर् 
मामल े

अवर सर्चव/उप-सर्चव/ननिेशक→सयुांक्र् 
सर्चव→सचिव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

3 सांसि के र्ाराांककर् प्रश्न अवर सर्चव/उप-सर्चव/ननिेशक→सयुांक्र् 
सर्चव→ सचिव→ राज्य मांत्री 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

4 आवासन और शहरी कायत मांत्री को 
संबोचित वीआईपी संदर्भ 

अवर सर्चव/उप-सर्चव/ननिेशक→सयुांक्र् 
सर्चव→सचिव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

5 राज्य सभा में ननयम 377 का 
संदर्भ/ववशेष उल्लेख/शून्य काल के  
संदर्भ 

अवर सर्चव/उप-सर्चव/ननिेशक→सयुांक्र् 
सर्चव→ सचिव→ राज्य मांत्री 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

6 सांसि के आश्वासनों की कायातन्वयन 
ररपोटत 

अवर सर्चव/उप-सर्चव/ननिेशक→सयुांक्र् 
सर्चव→ सचिव→ राज्य मांत्री 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

7 राज्य मांत्री को सांबोर्धर् वीआईपी 
सांिभत 

अवर सर्चव/उप-सर्चव/ननिेशक→सयुांक्र् 
सर्चव →सचिव 

राज्य मांत्री 

8 सांसि के अर्ाराांककर् प्रश्न सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप-

राज्य मांत्री 
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सर्चव/ननिेशक→सयुांक्र् सर्चव→ सचिव 

9 सांसि के आश्वासनों में समय का 
ववस्र्ार और आश्वासनों को हटाने 
का अनुरोध 

अवर सर्चव/उप-सर्चव/ननिेशक→सयुांक्र् 
सर्चव →सचिव 

राज्य मांत्री 

10 सुगम्य भारर् अलभयान – 
दिव याांगजनों और बुजुर्भ व्यक्ततयों 
के ललए बािा मुतत निलमभत पहंुि 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव → उप-सर्चव/ननिेशक 
→सयुांक्र् सर्चव 

सर्चव 

11 आपिा प्रबांधन से सांबांर्धर् मामले सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव → उप-सर्चव/ननिेशक 
→सयुांक्र् सर्चव 

सर्चव 

12 चांडीगढ और उसकी पररर्ध के 
ववकास की समन्वय सलमनर् 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव → उप-सर्चव/ननिेशक 
→सयुांक्र् सर्चव 

सर्चव 

13 अिालर्ी मामले - ड्राफ्ट 
हलफिामे/जवाब आदद का 
अिुमोदि। 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव → उप-सर्चव/ननिेशक 
→सयुांक्र् सर्चव 

सर्चव 

14 सार् मेगालसटी के आसपास के उप 
नगरों में शहरी अवसांरचना बुननयािी 
ववकास (यूआईडीएसएसटी) 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव → उप-सर्चव/ननिेशक 

सांयुक्र् सर्चव 

15 नए राजधानी क्षेत्र के ननमातण के 
ललए आांध्र प्रिेश राज्य को एक 
बारगी ववत् र् सहायर्ा 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव → उप-सर्चव/ननिेशक 

सांयुक्र् सर्चव 

16 बजट मामल े सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव → उप-सर्चव/ननिेशक 

सांयुक्र् सर्चव 

17 पीएमओ सांिभत सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव → उप-सर्चव/ननिेशक 

सांयुक्र् सर्चव 

18 ववश्व बैंक से सहायर्ा प्रा्र् शहरी 
ववकास पररयोजनाएां- ऋण 
दस्तावेजों / टीए ररपोटभ आदद की 
जाांच 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव → उप-सर्चव/ननिेशक 
→सयुांक्र् सर्चव/ईएपी सलमनत के सदस्य 

ईएपी सलमनर् के 
अध्यक्ष 

19 एलशयाई ववकास बैंक स े सहायर्ा 
प्रा्र् शहरी ववकास पररयोजनाएां 
(राज्य सरकारों स ेसंबंचित) - ऋण 
दस्तावेजों/टीए आदद की जाांच  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव → उप-सर्चव/ननिेशक 
→सयुांक्र् सर्चव/ईएपी सलमनत के सदस्य 

ईएपी सलमनर् के 
अध्यक्ष 

20 डीईए को ईएपी के ललए सभी 
लसफाररशें (बैठकों के आयोजि 
सदहत) 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव → उप-सर्चव/ननिेशक 
→सयुांक्र् सर्चव/ईएपी सलमनत के सदस्य 

ईएपी सलमनर् के 
अध्यक्ष 

21 आरटीआई से अपील सहायक अनुभाग अर्धकारी / अनुभाग 
अर्धकारी → अवर सर्चव 

उप-सर्चव/ननिेशक 

22 ई-समीक्षा अद्यर्नयीकरण  सहायक अनुभाग अर्धकारी / अनुभाग 
अर्धकारी → अवर सर्चव 

उप-सर्चव/ननिेशक 
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23 ववववध जन लशकायर्ें सहायक अनुभाग अर्धकारी / अनुभाग 
अर्धकारी → अवर सर्चव 

उप-सर्चव/ननिेशक 

24 ववववध आरटीआई मामले सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी 

अवर सर्चव/कें द्रीय 
लोक सूचना 
अर्धकारी  

 
2(ख) एलएसजी–डेस्क 

क्र.सं. कार्य की शे्रणी प्रस्तुत करने का चैनल अंततम तनपटान का 
स्तर 

1.   मांत्रत्रमण्डल, मांत्री समूह और 
मांत्रत्रमण्डल सलमनर् के 

अिुमोदि की आवश्यकता वाले 
िीनतर्त प्रस्ताव 

अवर सर्चव/उप-सर्चव/निदेशक → सयुांक्र् 
सर्चव → सचिव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

2.   सीएलजीएफ, लंदि को 
सदस्यता शुल्क 

अवर सर्चव/उप-सर्चव/निदेशक → सयुांक्र् 
सर्चव → सचिव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

3.   राज्य सरकार के ननवातर्चर् 
प्रनर्ननर्धयों के वविेश िौरे 

अवर सर्चव/उप-सर्चव/निदेशक → सयुांक्र् 
सर्चव → सचिव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

4.   ट्ववननांग के दिशा-निदेशों के 
िीनतर्त मुद्दों से संबंचित 

निणभय 

अवर सर्चव/उप-सर्चव/निदेशक → सयुांक्र् 
सर्चव → सचिव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

5.   राज्य सरकारों से प्रा्र् ववधायी 
प्रस्र्ाव। 

अवर सर्चव/उप-सर्चव/निदेशक → सयुांक्र् 
सर्चव → सचिव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

6.   सांसि के र्ाराांककर् प्रश्न अवर सर्चव/उप-सर्चव/निदेशक → सयुांक्र् 
सर्चव → सचिव →राज्य मांत्री 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

7.   राज्य सभा में ननयम 377 का 
संदर्भ/ ववशेष उल्लेख/शून्य 

काल के  सदंर्भ 

अवर सर्चव/उप-सर्चव/निदेशक → सयुांक्र् 
सर्चव → सचिव →राज्य मांत्री 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

8.   सांसि के आश्वासनों की 
कायातन्वयन ररपोटत 

अवर सर्चव/उप-सर्चव/निदेशक → सयुांक्र् 
सर्चव → सचिव →राज्य मांत्री 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

9.   ट्ववननांग ललांक्स के ललए 
ववलशष्ट्ट प्रस्र्ाव 

अवर सर्चव/उप-सर्चव/निदेशक → सयुांक्र् 
सर्चव → सचिव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

10.   आवासन और शहरी कायत मांत्री 
को संबोचित वीआईपी संदर्भ 

अवर सर्चव/उप-सर्चव/निदेशक → सयुांक्र् 
सर्चव → सचिव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

11.   राज्य मांत्री को सांबोर्धर् 
वीआईपी सांिभत 

अवर सर्चव/उप-सर्चव/निदेशक → सयुांक्र् 
सर्चव → सचिव 

राज्य मांत्री 

12.   सांसि के अर्ाराांककर् प्रश्न सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप-सर्चव/निदेशक 
→ सयुांक्र् सर्चव → सचिव 

राज्य मांत्री 

13.   सांसि के आश्वासनों में समय 
का ववस्र्ार और आश्वासनों को 

हटाने का अनुरोध 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप-सर्चव/निदेशक 
→ सयुांक्र् सर्चव → सचिव 

राज्य मांत्री 
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14.   राज्य सरकार के अर्धकाररयों 
के वविेश िौरे 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप-सर्चव/निदेशक 
→ सयुांक्र् सर्चव  

सर्चव 

15.   न् यायालनयक मामले- ड्राफ्ट 
हलफिामे/जवाब आदद की 

स्वीकृनत 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप-सर्चव/निदेशक 
→ सयुांक्र् सर्चव  

सर्चव 

16.   सांसि सत्र के िौरान उठाये 
जाने वाले सांभाववर् मुद्िे 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप-सर्चव/निदेशक 
→ सयुांक्र् सर्चव  

सर्चव 

17.   प्रभाग से सांबांर्धर् अन्य 
मांत्रालयों/ववर्ार्ों के ईएफसी 

नोट्स पर दटप्पणणयां 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप-सर्चव/निदेशक 
→ सयुांक्र् सर्चव  

सर्चव 

18.   राज्य सरकार / कें द्र शालसत 
प्रदेश / यूएलबी स ेसांबांर्धर् 

ववलभन्न मामलों पर 
परामलशतकाएां  जारी करना।   

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप-सर्चव/निदेशक  

सांयुक्र् सर्चव 
(जेएस) 

19.   74वें संशोिि अचिनियम से 
संबंचित मामले 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप-सर्चव/निदेशक  

सांयुक्र् सर्चव 
(जेएस) 

20.   आरसीयूईएस से संबंचित 
ववववि मामले 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप-सर्चव/निदेशक  

सांयुक्र् सर्चव 
(जेएस) 

21.   बजट मामल े सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप-सर्चव/निदेशक  

सांयुक्र् सर्चव 
(जेएस) 

22.   वावषतक ररपोटत की सामग्री 
प्रस्रु्र् करना 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप-सर्चव/निदेशक  

सांयुक्र् सर्चव 
(जेएस) 

23.   पीएमओ सांिभत सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप-सर्चव/निदेशक  

सांयुक्र् सर्चव 
(जेएस) 

24.   बजट अनुभाग को आरई और 
बीई/पूरक मांर् प्रस्ताव/वावषभक 
योजिा तैयार करिा/प्रस्तुत 

करिा 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप-सर्चव/निदेशक  

सांयुक्र् सर्चव 
(जेएस)* 

25.   बजट/समन्वय को प्रस्तुत करिे 
के ललए आडडट मेमोज पर 

उत्तर 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप-सर्चव/निदेशक  

सांयुक्र् सर्चव 
(जेएस) 

26.   पीक्यू, पीएमओ/एमपी/वीआईपी 
संदर्भ और लोक लशकायतों जसैे 
मामलों की जािकारी के ललए 
अन्य मंत्रालयों/िीनत आयोर् के 

साथ पत्रािार 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप-सर्चव/निदेशक  

सांयुक्र् सर्चव 
(जेएस) 

27.   4 क्षेत्रीय कें द्रों (आरसीयूईएस) 
को सहायता अिुदाि जारी 

करिा 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→उप-सर्चव/निदेशक 
→सयुांक्र् सर्चव 

आईएफडी 
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28.   आम जनर्ा से ववववध 
अभ् यावेिन  

सहायक अनुभाग अर्धकारी / अनुभाग 
अर्धकारी → अवर सर्चव 

उप-सर्चव / 
ननिेशक 

29.   सीपीजीआरएएमएस पोटतल पर 
प्रा्र् जन लशकायर्ें 

सहायक अनुभाग अर्धकारी / अनुभाग 
अर्धकारी → अवर सर्चव 

उप-सर्चव / 
ननिेशक 

30.   ई-समीक्षा अद्यर्नयीकरण सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी→ अवर सर्चव 

उप-सर्चव / 
ननिेशक 

31.   आरटीआई सांबांधी अपील सहायक अनुभाग अर्धकारी / अनुभाग 
अर्धकारी → अवर सर्चव 

उप-सर्चव / 
ननिेशक 

32.   मांत्रालय के भीर्र सांसिीय 
मामलें का पत्राचार 

सहायक अनुभाग अर्धकारी / अनुभाग 
अर्धकारी → अवर सर्चव 

उप-सर्चव / 
ननिेशक 

33.    आरटीआई सांबांधी ववववध 
मामल े

सहायक अनुभाग अर्धकारी → अनुभाग 
अर्धकारी 

अवर सर्चव/कें द्रीय 
लोक सूचना 
अर्धकारी  

(*आईएफडी/जेएस एांड एफए के परामशत से) 
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3. बजट प्रभाग 
क्र. सं. मामलों की शे्रणी प्रस्तुत करने का चैनल अंततम तनपटान 

का स्तर 
1 मांत्रालय से सांबांर्धर् बजटीय 

मामल े
अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक→ववत् र् 
सलाहकार 

सचिव 

2 बजट अनुमानों (एसबीई) के 
वववरण की तैयारी और 
संकलि 

अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक 

ववत् र् सलाहकार 

3. अनुिान माांगों पर दट् पणणयाां  अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक 

ववत् र् सलाहकार 

4. एनईआर सांबांर्धर् वयय सदहर् 
मांत्रालय की प्रत्यायोक्जर् 
शक्क्र्यों के भीर्र ननर्धयों का 
पुनववतननयोजन 

अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक→ववत् र् 
सलाहकार 

सर्चव 

5. डीएफपीआर के प्रावधानों के 
सांिभत में मांत्रालय की 
प्रत्यायोक्जर् शक्क्र्यों के 
अांर्गतर् नहीां आने वाली 
ननर्धयों का पुनववतननयोजन 

अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक→ववत् र् 
सलाहकार 

सर्चव 

6. स्वीकृर् अनुमानों का वववरण 
जारी करना (एसएई) 

अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक 

ववत् र् सलाहकार 

7. अनुिान के ललए अनुपूरक 
माांगों के ललए अनुरोध  

अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक→ववत् र् 
सलाहकार 

सर्चव 

8. बचर् और समपतण वववरण 
जारी करने के साथ-साथ 
ननर्धयों की अांनर्म 
आवश्यकर्ा 

अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक 

ववत् र् सलाहकार 

9. ववत्त मांत्रालय, आचथभक निदेश 
आदद से बजट पररपत्र और 
पररपत्रों का प्रसार जारी करिा 

अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक 

ववत् र् सलाहकार 

10. बजट घोषणाओां के कायातन्वयन 
से सांबांर्धर् समन्वय कायत 

अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव →उप-सर्चव 
→ मुख्य लेखा ननयांत्रक→ववत् र् सलाहकार 

सर्चव 

11. सर्चव (वयय) के साथ बजट 
पूवभ ििाभ के ललए वास् र्ववक 
और ववत् र् प्रर्नत की समीक्षा 

अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक→ववत् र् 
सलाहकार 

सर्चव 

12. जेंडर बेस बजदटांग अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक 

ववत् र् सलाहकार 
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13. आरटीआई मामले अवर सर्चव उप-सर्चव 

14. भारर् सरकार की गारांटी अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक 

ववत् र् सलाहकार 

15. पररणामी बजट की र्ैयारी अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक→ववत् र् 
सलाहकार 

सर्चव 

16. ववत् र् उत्तरिानयत्व और 
बजटीय प्रबांधन ननयम 
(एफआरबीएम) - ववत्त मतं्रालय 
के साथ समन्वय 

अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक 

ववत् र् सलाहकार 

17. कें द्र सरकार के कमतचाररयों को 
ऋण और अर्ग्रम - ववत्त 
मंत्रालय और संबद्ि अिीिस्थ 
कायाभलयों के साथ समन्वय 

अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक 

ववत् र् सलाहकार 

18. आांर्ररक और बाह्य बजटीय 
सांसाधन (आईईबीआर) - ववत्त 
मंत्रालय के साथ समन्वय 

अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक 

ववत् र् सलाहकार 

19. सीएजी/पीएसी पैरा/लेखापरीक्षा 
ररपोटभ-समन्वय 

अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक→ववत् र् 
सलाहकार 

सर्चव 

20. सीएजी से प्रारूप लेखा परीक्षा 
पैरा 

अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक 

ववत् र् सलाहकार 

21. शहरी ववकास सांबांधी सांसिीय 
स्थायी सलमनर् द्वारा मांत्रालय 
की अनुिान माांगों की जाांच से 
सांबांर्धर् मामले 

अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक→ववत् र् 
सलाहकार 

सर्चव/आवासन 
और शहरी कायत 

मांत्री 

22. ववस् र्रृ् अनुिान माांगों 
(डीडीजी) की 
तैयारी/प्रमाणीकरण 

अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक→ववत् र् 
सलाहकार 

सर्चव / राज्य 
मंत्री 

23. खार्ा के नए शीषत का 
उद्घाटन  

अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक 

ववत् र् सलाहकार 

24. ववत्त मांत्रालय और अन्य 
मांत्रालयों को ररपोटत और 
ररटनतस भेजी जाने वाली 

अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक 

ववत् र् सलाहकार 

25. आवासन और शहरी कायत  
मांत्रालय से सांबांर्धर् अवयनयर् 
शेष रालश 

अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक 

ववत् र् सलाहकार 
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26. मालसक वयय योजना/नतमाही 
व्यय योजिा के व्यय और 
संशोिि की समीक्षा 

अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक→ववत् र् 
सलाहकार 

सर्चव 

27. वेबसाइट पर सामग्री को 
अद्यर्न करना 

अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप-
सर्चव → मुख्य लेखा ननयांत्रक 

ववत् र् सलाहकार 
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4. समन्वर् अनुभाग 
क्र. सं. मामलों की शे्रणी प्रस्तुत करने का चैनल अंततम तनपटान 

का स्तर 
01. वावषतक ररपोटत - सूििा का 

संकलि और व्यवस्था, छपाई 
और ववतरण 

अनुभाग अर्धकारी/अवर 
सर्चव→ननिेशक→सयुांक्र् सर्चव /अपर 
सर्चव 

सर्चव 

02. मांत्रत्रमण्डल/पीएमओ के ललए 
महत्वपूणत घटनाओां पर ररपोटभ 
मांत्रत्रमण्डल/मांत्रत्रमण्डल सलमनत 
(सलमनतयों) के निणभय के 
कायाभन्वयि सांबांधी ररपोटभ 

अनुभाग अर्धकारी /अवर 
सर्चव→ननिेशक→सयुांक्र् सर्चव /अपर 
सर्चव 

सर्चव 

03. i अन्य मांत्रालयों से प्रा्र् 
डीसीएन को एचयूए से सांबांर्धर् 
प्रभागों में स्थानाांर्ररर् ककया 
जाना है। 
ii. अन्य मंत्रालयों/राज्यों से 
प्राप्त मसौदा मांत्रत्रमण्डलीय 
दट् पणी और वविेयकों पर 
दटप्पणणयााँ 

अनुभाग अर्धकारी → अवर सर्चव 
  
अनुभाग अर्धकारी /अवर 
सर्चव→ननिेशक→सयुांक्र् सर्चव/ अपर 
सर्चव →सचिव 

ननिेशक/सयुांक्र् 
सर्चव 
  
आवासन और 
शहरी कायत मांत्री 

04. कारोबार आवांटन ननयमों में 
आवासन और शहरी कायत 
मांत्रालय के कायत/आवांटन का  

अनुभाग अर्धकारी /अवर 
सर्चव→ननिेशक→सयुांक्र् सर्चव /अपर 
सर्चव →सचिव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री 

05. नागररक चाटतर की र्ैयारी और 
समीक्षा 

अनुभाग अर्धकारी → निदेशक → सयुांक्र् 
सर्चव / अपर सर्चव 

सर्चव 

06. ववलभन्न पुरस्कारों के ललए 
नामाांकन के ललए प्रसार 

अनुभाग अर्धकारी → अवर सर्चव ननिेशक/सयुांक्र् 
सर्चव 

07. बजट सत्र के िौरान सांसि के 
िोनों सिनों में राष्ट्रपनर् के 
अलभभाषण के ललए सामग्री का 
सांकलन और अग्रेषण 

अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव 
→ननिेशक→सयुांक्र् सर्चव/अपर सर्चव 

सर्चव 

08. प्रशासननक समन्वय प्रभाग 
द्वारा ननयांत्रत्रर् महत्वपूणत 
राष्ट्रीय दिवसों/सप्ताह से 
संबंचित मुद्दों की व्यवस्था 
और प्रबंिि 

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव→ ननिेशक सयुांक्र् 
सर्चव/अपर सर्चव 

09. गु्र् पेपर सील की माांग अनुभाग अर्धकारी → अवर सर्चव ननिेशक 
10. क्जिमें केवल सामान्य 

समन्वय कररे् हुए 
पीएमओ/मांत्रीमण्डल सचिवालय 
को और अन्य मंत्रालय को 
ररपोटत/सामग्री, लसवाय (i) 
योजिाओं/लमशिों/पररयोजिाओं 

अनुभाग अर्धकारी → ननिेशक →सयुांक्र् 
सर्चव/अपर सर्चव 

सर्चव 
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से संबंचित समन्वय जो 
लमशि समन्वय प्रर्ार् द्वारा 
नियंत्रत्रत ककया जाता है 
(ii) वह मामला जो समय-
समय पर अन्य प्रर्ार्ों को 
अन्यथा आवंदटत ककया जार्ा 
है 

11. वीआईपी/एमपी संदर्ों से 
संबंचित ररपोटभ 

अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव → निदेशक 
→ सयुांक्र् सर्चव/अपर सर्चव 

सर्चव 

12. मांत्रालय के प्रस् रु्र्ीकरण चैनल 
की र्ैयारी और ववर्रण 

अनुभाग अर्धकारी→ निदेशक → सयुांक्र् 
सर्चव/अपर सर्चव 

सर्चव 

13. प्रशासि, ववत्त ववर्ार् से 
संबंचित मामलों के अलावा 
एमएचए, डीओपीएण्डटी, 
मांत्रत्रमण्डल, सांसिीय कायत 
मांत्रालय, एआर एंड पीजी आदद 
से प्राप्त आदेशों/ओएम का 
पररिालि 

अनुभाग अर्धकारी → अवर सर्चव ननिेशक 

  
4(क) जेसीएम और वेलफेर्र प्रकोष् ठ 

क्र. सं. मामलों की शे्रणी प्रस्तुत करने का चैनल अंततम तनपटान 
का स्तर 

1. राष्ट्रीय पररषि स्र्र के 
जेसीएम से सांबांर्धर् मामले 

अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव→ निदेशक 
→ सयुांक्र् सर्चव/अपर सर्चव 

सर्चव 

2. ववभागीय पररषि स्र्र के 
जेसीएम से सांबांर्धर् मामले 

अवर सर्चव→ निदेशक → सयुांक्र् 
सर्चव/अपर सर्चव 

सर्चव 

3. कायातलय पररषि स्र्र के 
जेसीएम से सांबांर्धर् मामले 

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव→ननिेशक सयुांक्र् 
सर्चव/अपर सर्चव 

4. मांत्रालय के मनोरांजन क्लबों 
और दिल्ली क्स्थर् इसके 
सांबद्ध/अिीिस्थ कायाभलयों को 
सहायता अिुदाि जारी करिा 

अनुभाग अर्धकारी → अवर सर्चव ननिेशक 

5. मांत्रालय और इसके 
सांबद्ध/अिीिस्थ कायाभलयों के 
कमभिाररयों से सांबांर्धर्  
मामलों पर अभ्यावेदि को 
िेखना  

अनुभाग अर्धकारी → अवर सर्चव ननिेशक 

6. केन्द्रीय लसववल सेवा 
साांस्कृनर्क एवां खेल बोडत द्वारा 
आयोक्जर् खेलकूि/सांस्कृनतक 
कायभक्रमों में र्ार् लेिे के ललए 
णखलाडडयों को ववशेष 

अनुभाग अर्धकारी → अवर सर्चव ननिेशक 
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आकक्स्मक अवकाश प्रिान 
करना  

  

4 (ख) ववधार्ी प्रकोष् ठ 
क्र. सं. मामलों की शे्रणी प्रस्तुत करने का चैनल अंततम तनपटान का 

स्तर 
1 कानूनी/मामले के कार्जात 

और िोदटस की जांि और 
अग्रेषण 

अनुभाग अर्धकारी अवर सर्चव 

2 कानूनी प्रकोष्ट्ठ में प्रा्र् 
न्यायालनयक मामलों की 
सामान्य ननगरानी 

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव→ ननिेशक सयुांक्र् सर्चव/अपर 
सर्चव 

3 कानूनी सूचना प्रबांधन और 
ब्रीकफां ग प्रणाली  
(एलआईएमबीएस) की 
निर्रािी। 

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव→ ननिेशक सयुांक्र् सर्चव/अपर 
सर्चव 

4 डीओपीटी आदि को आवर्धक 
ररपोटत/उत्तर 

अनुभाग अर्धकारी → अवर सर्चव ननिेशक 

 
4(ग) लोक भशकार्त प्रकोष्ठ  

क्र. सं. मामलों की शे्रणी प्रस्तुत करने का चैनल अंततम तनपटान का 
स्तर 

1. लोक लशकायर् मामलों की 
ननगरानी 

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव→ ननिेशक सांयुक्र् सर्चव 
(लशकायत निदेशक) 
/ अपर सर्चव 
(अपील के संबंि में) 

2. लोक लशकायर् यार्चकाओां को 
सांबांर्धर् कायातलयों/प्रभागों को 
अग्रेवषत करिा 

अनुभाग अर्धकारी अवर सर्चव 

3. एआर एंड पीजी ववभाग, पीजी 
(मांत्रत्रमण्डल सर्चवालय), पेंशि 
ववभाग को र्ेजिे के ललए 
आवश्यक ववलर्न्ि ररपोटभ/ररटिभ 
का संकलि 

अनुभाग अर्धकारी → अवर सर्चव ननिेशक 

4. लांत्रबर् लशकायर्ों के सांबांध में 
समीक्षा बैठकें  आयोक्जर् करना 

अनुभाग अर्धकारी/अवर 
सर्चव→ननिेशक→सयुांक्र् सर्चव /अपर 
सर्चव 

सर्चव 

5. ऑनलाइन प्रा्र् लशकायर् 
यार्चकाओां का ननपटान 

अनुभाग अर्धकारी अवर सर्चव 

6. डीपीजी, पीएमओ, डीएआर 
और पीजी आदद के उठाए गए 
मामले लोक लशकायर्  

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव →ननिेशक सांयुक्र् सर्चव 
(लशकायत निदेशक) 
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4(घ) लोक सूचना प्रकोष्ठ  
क्र. सं. मामलों की शे्रणी प्रस्तुत करने का चैनल अंततम तनपटान का 

स्तर 
1. मांत्रालय में सांबांर्धर् 

सीपीआईओ/अपील प्राचिकाररयों 
और इसके संबद्ि/अिीिस्थ 
कायाभलयों/स्वायत्त 
निकायों/पीएसयू/आवेदकों को 
पावती पत्र आदद जारी करिे 
के ललए आरटीआई 
आवेदनों/अपीलों को अग्रेवषत 
करिा 

अनुभाग अर्धकारी अवर सर्चव 

2. सूचना का अर्धकार अर्धननयम 
2005 के ववलर्न्ि प्राविािों के 
अिुपालि की निर्रािी 

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव→ननिेशक सयुांक्र् सर्चव 

3. आरटीआई अर्धननयम 2005 
के अिुसार ववववध मुद्िों का 
समाधान करना 

अनुभाग अर्धकारी → अवर सर्चव ननिेशक 

4. सीआईसी को वावषतक ररपोटत 
प्रस्रु्र् करना 

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव→ननिेशक सयुांक्र् सर्चव 

5. डीओपीटी/सीआईसी से संदर्ों 
को संर्ालिा/पररिाललत करिा 

अनुभाग अर्धकारी → अवर सर्चव ननिेशक 

6. मांत्रालय की वेबसाइट पर 
सीपीआईओ/एए की सूिी को 
नियलमत रूप से अद्यर्न 
करना  

अनुभाग अर्धकारी → अवर सर्चव ननिेशक 

7. मांत्रालय में सीपीआईओ/एए के 
पास लंत्रबत आरटीआई 
आवेदि/अपीलों की नियलमत 
आिार पर या इच्छािुसार 
क्स्थनत की समीक्षा;  

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव→ननिेशक सांयुक्र् सर्चव 

8. सूचना का अर्धकार अर्धननयम 
2005 की िारा 4(1)(ख) के 
तहत सूििा के स्वत: 
प्रकटीकरण के संबंि में 
मंत्रालय की वेबसाइट का 
अद्यतिीकरण। 

अनुभाग अर्धकारी → अवर सर्चव ननिेशक 

9. जनर्ा को नकि में आरटीआई 
आवेिन शुल्क जमा करने के 
सांबांध में रसीि जारी करना 
और शुल्क के ननधातरण/जमा 
करिे के संबंि में मुद्दे आदद। 

अनुभाग अर्धकारी अवर सर्चव 
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4 (ङ)  संसद अनुभाग 
क्र. सं. मामलों की शे्रणी प्रस्तुत करने का चैनल अंततम तनपटान का 

स्तर 
1. आवासन और शहरी कायत 

मांत्रालय की सलाहकार सलमनर् 
की बैठकों से सांबांर्धर् मामले 

अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव 
/ननिेशक→सयुांक्र् सर्चव/अपर सर्चव→ 
सचिव 
  

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

2. संसद के प्रत्येक सत्र से पहले 
सरकार के कायत की अस्थायी 
सूची में शालमल करने के 
ललए मांत्रालय स े सांबांर्धर् 
ववधायी, र्ैर-वविायी प्रस्तावों 
को अंनतम रूप देिा। 

अवर सर्चव→ निदेशक → सयुांक्र् 
सर्चव/अपर सर्चव 
  

सर्चव 

3. सांसिीय सलमनर् (सलमनतयों) 
की बैठक आयोक्जत करिे के 
ललए लाक्जक्स्टक सहायता 
प्रदाि करिा। 

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव 
→ननिेशक 

सयुांक्र् सर्चव 

4.* आवासन और शहरी कायत 
मांत्रालय स े सांबांर्धर् सांसिीय 
प्रश्नों का सांचालन 

i. र्ाराांककर् 

  
 

ii. अर्ाराांककर् 

  
  
 
अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव → उप-
सर्चव/ ननिेशक→ सयुांक्र् सर्चव/अपर 
सर्चव→ सचिव 
  
 
अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव → उप-
सर्चव/ ननिेशक → सांयुक्र् सर्चव/अपर 
सर्चव→ सचिव 

  
  
  
 
आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 
(आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 
की अिुपक्स्थनत में 
राज्य मांत्री) 
  
 
 
राज्य मांत्री 

5.* लोकसभा में ननयम 377 के 
तहत उठाए र्ए प्रस्तावों, 
प्रस्तावों, मामलों को 
संर्ालिा और राज्यसर्ा में 
ववशेष उल्लेख के रूप में 

अनुभाग अर्धकारी / अवर सर्चव / उप-
सर्चव/ननिेशक → सयुांक्र् सर्चव/अपर 
सर्चव → सचिव→ राज्य मांत्री 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 
  

6.* सांसिीय आश्वासनों को 
सांभालना  

क. सांसि के आश्वासनों में 
समय का ववस्र्ार 

ख. सांसि के आश्वासन को 

 
 
अवर सर्चव/उप-सर्चव/ननिेशक → सयुांक्र् 
सर्चव/अपर सर्चव → सचिव 
  
  

  
 
राज्य मांत्री 
(अतारांककत) 
 
राज्य मांत्री 
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वापस लेने का अनुरोध   
 
  

→आवासन और 
शहरी कायत मांत्री 
(तारांककत) 

ग. सांसि आश्वासन की 
कायातन्वयन ररपोटत 

अवर सर्चव/उप-सर्चव/ननिेशक → सयुांक्र् 
सर्चव/अपर सर्चव→सचिव → राज्य मांत्री 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

7.* सांसि के िोनों सिनों में 
कागजार्ों का 
प्रमाणीकरण/वावषभक प्रनतवेदि, 
नियम आदद रखिा 

अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव → उप-
सर्चव/निदेशक → सयुांक्र् सर्चव/अपर 
सर्चव → सर्चव 

राज्य मांत्री 

8.* सांसिीय सलमनर् के मामले अवर सर्चव/उप-सर्चव/निदेशक → सयुांक्र् 
सर्चव/अपर सर्चव 

सर्चव/आवासन और 
शहरी कायत मांत्री 
(उस मामले में जहां 
लसफाररशें आवासन 
और शहरी कायत मांत्री 
को प्रस्तुत की जािी 
हैं)। 

*आवासन और शहरी कायत मांत्रालय में सर्ी प्रभागों के ललए समाि 
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5. ददल्ली मंडल 
क्रम 
सं0 

मामलों की शे्रणी प्रस् तुतीकरण का माध् र्म अंततम रूप से तनपटान 
का स् तर 

  

 
सभी नीनर्गर् मामले,  मांत्रत्रमांडल 
के ललए नोट  

उपसर्चव/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव/अपर 
सर्चव → सर्चव   

आवासन और शहरी कायत 
मांत्री 

  

 
दिल् ली प्रभाग से सांबांर्धर् 
अर्धननयमों को लागू करने और 
अर्धननयमों के अांर्गतर् ननयम 
बनाना और उनमें सांशोधन से जुडे 
सभी मामल े

उपसर्चव/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव/अपर 
सर्चव → सर्चव   

आवासन और शहरी कायत 
मांत्री 

  

 
राष्ट् रपनर्/केन् द्र सरकार का 
अनुमोिन प्रा्र् करने के सभी 
मामले  

उपसर्चव/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव/अपर 
सर्चव → सर्चव   

आवासन और शहरी कायत 
मांत्री   

 
ववशेष प्रयोजनों हेरु् सरकारी 
आिेशानुसार सलमनर्यों का गठन 

उपसर्चव/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव/अपर 
सर्चव → सर्चव   

आवासन और शहरी कायत 
मांत्री 

  

 
ववलभन् न न्यायालयों में शपथ-पत्र 
िाणखल  करने के प्रस् र्ाव लसवाय 
वहााँ जहाां आवासन शहरी कायत 
मांत्रालय प्रोफामात पक्षकार नहीां है    

अवर सर्चव → उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक्र् सर्चव/अपर सर्चव 

सर्चव    

  

 
ववलभन् न न्यायालयों में शपथ-पत्र 
िाणखल  करने के प्रस् र्ाव जहाां 
आवासन शहरी कायत मांत्रालय 
प्रोफामात पक्षकार है    

अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव → उप 
सर्चव/ ननिेशक 

सांयुक्र् सर्चव/अपर 
सर्चव 

  

 
डीडीए, जीएनसीटीडी, 
एनसीआरपीबी, डीयूएसी, एमसीडी, 
एनडीएमसी आदि के साथ र्ब 
र्क नेमी पत्राचार करना जब र्क 
मामला ननणतय लेने के ललए र्ैयार 
नहीां हो जार्ा ।   

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव   अवर सर्चव /उप-सर्चव 
/ ननिेशक   

  

  

 
आवर्धक/र्िथत ररपोटत/ररटनत  अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव → उप 

सर्चव/ ननिेशक 
 सांयुक्र् सर्चव/अपर 
सर्चव 

  

 
बजट से ननर्धयाां जारी करना  अवर सर्चव → उप सर्चव/ननिेशक  सांयुक्र् सर्चव/अपर 

सर्चव 
  

 
राजघाट समार्ध 
अर्धननयम/ननयमों/कानूनों में 

अवर सर्चव → उप सर्चव/ ननिेशक→ 
अपर सर्चव/ सर्चव 

आवासन और शहरी कायत 
मांत्री 
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सांशोधन/समीक्षा  
राजघाट समार्ध सलमनर् को 
अनुिान सहायर्ा 

अवर सर्चव → उप सर्चव/ ननिेशक→ 
अपर सर्चव/ 

सर्चव 
(आईएफडी के परामशत से) 
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6. आगथयक प्रभाग 

क्रम 
सं0 

मामलों की शे्रणी प्रस् तुतीकरण का माध् र्म अंततम रूप से तनपटान का 
स् तर 

1. सर्र् ववकास लक्ष्य और सांयुक्र् राष्ट्र 
पयातवास 

सहायक आर्थतक सलाहकार → 
आर्थतक सलाहकार → अपर  
सर्चव (एच)   

सर्चव  

2. अनुसांधान अध्ययन- मूल्याांकन , 
ननगरानी और ववश्लेषण  

एडी/अनुभाग अर्धकारी→सहायक 
आर्थतक सलाहकार → आर्थतक 
सलाहकार 

सर्चव  

3. नए  क्षेत्र /मांत्रालय के सांबांध में 
नीनर्गर् नोट का ववश्लेषण 

सहायक आर्थतक सलाहकार 
→आर्थतक सलाहकार-सर्चव  

आवासन और शहरी कायत मांत्री 

4. शहरी सूचना साांक्ख्यकी प्रकाशन  सहायक आर्थतक सलाहकार 
→आर्थतक सलाहकार→अपर 
सर्चव(एच)  

सर्चव 

5. जलवायु पररवर्तन मामले एडी/अनुभाग अर्धकारी→सहायक 
आर्थतक सलाहकार → आर्थतक 
सलाहकार 

सर्चव 

6. आर्थतक सवेक्षण और अन् य प्रकाशनों   
को अद्यर्न करना और उन पर 
दट् पणणयाां 

एडी/अनुभाग अर्धकारी→सहायक 
आर्थतक सलाहकार → आर्थतक 
सलाहकार 

सर्चव  

7. आवासन एवां शहरी कायत मांत्रालय 
द्वारा कायातक्न्वर् की जा रही ववलभन्न  
स् कीमों की ननगरानी और सूचना 
प्रणाली    

अनुभाग अर्धकारी→सहायक 
आर्थतक सलाहकार →आर्थतक 
सलाहकार  

सर्चव  

8. नीनर् आयोग के पोटतल पर अथवा 
अन्य प्रकार से आउट्कम बजट का 
प्रस्रु्र्ीकरण  

अनुभाग अर्धकारी→सहायक 
आर्थतक सलाहकार →आर्थतक 
सलाहकार  

सर्चव  

9. शहरी अवसांरचना में सावतजननक ननजी 
भागीिारी (पीपीपी) को प्रोत्साहन 

अनुभाग अर्धकारी→सहायक 
आर्थतक सलाहकार →आर्थतक 
सलाहकार  

सर्चव  

10. राज् य  मांत्री (स्वर्ांत्र प्रभार)अथवा 
सर्चव द्वारा जब कभी कहा जाये र्ो 
थीम नोट, वार्ात, पावर पाईटां 
प्रस् रु्र्ीकरण की र्ैयारी 

अनुभाग अर्धकारी→सहायक 
आर्थतक सलाहकार →आर्थतक 
सलाहकार 

सर्चव 
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11 अन् य मांत्रालयों से प्रा् र् केत्रबनेट नोट 
की जाांच करना और उन पर आवासन 
एवां शहरी कायत मांत्रालय की दट् पणणयाां 
र्ैयार करना 

सहायक आर्थतक सलाहकार 
→आर्थतक सलाहकार →सर्चव 

आवासन और शहरी कायत मांत्री  

12. अन् य मांत्रालयों से प्रा् र् सीओएस नोट 
और उन पर आवासन एवां शहरी कायत 
मांत्रालय की दट् पणणयाां र्ैयार करना  

अनुभाग अर्धकारी→  सहायक 
आर्थतक सलाहकार→आर्थतक 
सलाहकार  

सर्चव 

13. आरटीआई मामले  अनुभाग अर्धकारी(सीपीआईओ) सहायक आर्थतक 
सलाहकार(प्रथम अपीलीय 
प्रार्धकरण)  
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7.ववत् त प्रभाग  
क्रम सं. मामलों की शे्रणी प्रस् तुतीकरण का माध् र्म अंततम रूप से तनपटान 

का स् तर  

1 एलएसजी प्रभाग 
/सीपीएचईईओ/एनईआरयूडीपी से 
प्रा् र् ववत् र्ीय प्रस् र्ावों पर ववत् र्ीय 
सलाहकार की अपेक्षक्षर् सहमनर्/ 
परामशत  

अवर सर्चव(डी-I)→ उप 
सर्चव(आईएफडी) 
 

ववत् र्ीय सलाहकार 
 
 

2 एलएसजीप्रभाग 
/सीपीएचईईओ/एनईआरयूडीपी से 
प्रा् र् ववत् र्ीय प्रस् र्ावों पर ववत्त 
मांत्रालय की अपेक्षक्षर् सहमनर्/परामशत 

अवर सर्चव(डी-I)→ उप 
सर्चव(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 
 
 

3 एल एण्ड डीओ प्रभाग से प्रा् र् 
ववत् र्ीय प्रस् र्ावों पर ववत् र्ीय 
सलाहकार की अपेक्षक्षर् सहमनर्/ 
परामशत 

अवर सर्चव(डी-II)→ 
ननिेशक(आईएफडी) 
 

ववत् र्ीय सलाहकार 

4 एल एण्ड डीओ प्रभाग से प्रा् र् 
ववत्तीय प्रस् र्ावों पर ववत्त मांत्रालय की 
अपेक्षक्षर् सहमनर्/परामशत 

अवर सर्चव(डी-II)→ 
ननिेशक(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

5 पीएमएवाई(यू) के ववत् र्ीय प्रस् र्ावों 
पर ववत् र्ीय सलाहकार की अपेक्षक्षर् 
सहमनर्/ परामशत 

अवर सर्चव(डी-II)→ 
ननिेशक(आईएफडी) 
 

ववत् र्ीय सलाहकार 

6 पीएमएवाई(यू) के ववत् र्ीय प्रस् र्ावों 
पर ववत्त मांत्रालय की  सहमनर्/परामशत 

अवर सर्चव(डी-II)→ 
ननिेशक(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

7 प्रधानमांत्री स्वननर्ध/डीएवाई-
एनयूएलएम/आवास प्रभाग के ववत् र्ीय 
प्रस् र्ावों पर ववत् र्ीय सलाहकार की 
अपेक्षक्षर् सहमनर्/परामशत 

अवर सर्चव(डी-V)→ 
ननिेशक(आईएफडी) 
 

ववत् र्ीय सलाहकार 

8 प्रधानमांत्रीस्वननर्ध/डीएवाई-
एनयूएलएम/आवास प्रभाग के ववत् र्ीय 
प्रस् र्ावों पर ववत्त मांत्रालय की 
अपेक्षक्षर् सहमनर्/परामशत 

अवर सर्चव(डी-V)→ 
ननिेशक(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

9 पीएचई अनुभाग के ववत् र्ीय प्रस् र्ावों 
पर ववत् र्ीय सलाहकार की अपेक्षक्षर् 
सहमनर्/ परामशत 

अवर सर्चव(डी-I)→ उप 
सर्चव(आईएफडी) 
 

ववत् र्ीय सलाहकार 

10 पीएचई प्रभाग के ववत् र्ीय प्रस् र्ावों 
पर ववत् र्ीय सलाहकार की अपेक्षक्षर् 
सहमनर्/ परामशत 

अवर सर्चव(डी-I)→ उप 
सर्चव(आईएफडी) 
 

ववत् र्ीय सलाहकार 

11 स्वच्छ भारर् लमशन प्रभाग के 
ववत् र्ीय प्रस् र्ावों पर ववत्त मांत्रालय की 
अपेक्षक्षर् सहमनर्/परामशत 

अवर सर्चव(डी-I)→ उप 
सर्चव(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 
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12 स्वच्छ भारर् लमशन प्रभाग के 
ववत् र्ीय प्रस् र्ावों पर ववत् र्ीय 
सलाहकार की अपेक्षक्षर् 
सहमनर्/परामशत 

अवर सर्चव(डी-I)→ उप 
सर्चव(आईएफडी) 
 

ववत् र्ीय सलाहकार 

13  सांसि अनुभाग और समन्वय 
अनुभाग के ववत् र्ीय प्रस् र्ावों पर ववत्त 
मांत्रालय की अपेक्षक्षर् सहमनर्/परामशत 

डेस्क अर्धकारी→ 
ननिेशक(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

14 प्रशासननक प्रभाग और दहन्िी प्रभाग 
के   ववत् र्ीय प्रस् र्ावों पर ववत् र्ीय 
सलाहकार की अपेक्षक्षर् 
सहमनर्/परामशत 

डेस्क अर्धकारी→ 
ननिेशक(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

15 प्रशासननक प्रभाग और दहन्िी प्रभाग  
के ववत् र्ीय प्रस् र्ावों पर ववत्त मांत्रालय 
की अपेक्षक्षर् सहमनर्/परामशत 

डेस्क अर्धकारी→ 
ननिेशक(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

16 मुद्रण, लेखन सामग्री, प्रकाशन 
(पीएसपी) प्रभाग व ववववध मामले के   
ववत् र्ीय प्रस् र्ावों पर ववत् र्ीय 
सलाहकार की अपके्ष् क्ोोार् 
सहमनर्/परामशत 

डेस्क अर्धकारी→ 
ननिेशक(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

17 मुद्रण, लेखन सामग्री, प्रकाशन 
(पीएसपी) प्रभाग व ववववध मामल े 
के   ववत् र्ीय प्रस् र्ावों पर ववत्त 
सलाहाकार की अपेक्षक्षर् 
सहमनर्/परामशत 

डेस्क अर्धकारी→ 
ननिेशक(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

18 स्माटत लसदटज़ लमशन प्रभाग के 
ववत् र्ीय प्रस् र्ावों पर ववत् र्ीय 
सलाहकार की अपेक्षक्षर् 
सहमनर्/परामशत 

अवर सर्चव(डी-III)→ उप 
सर्चव(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

19 स्माटत लसदटज़ लमशन के ववत् र्ीय 
प्रस् र्ावों पर अपेक्षक्षर् ववत्त मांत्रालय की 
सहमनर्/परामशत 

अवर सर्चव(डी-III)→ उप 
सर्चव(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

20 अमरृ्  प्रभाग  के   ववत् र्ीय प्रस् र्ावों 
पर ववत् र्ीय सलाहकार की अपेक्षक्षर् 
सहमनर्/परामशत 

अवर सर्चव(डी-III)→ उप 
सर्चव(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

21 अमरृ्  प्रभाग  के   ववत् र्ीय प्रस् र्ावों 
पर ववत्त मांत्रालय की अपेक्षक्षर् 
सहमनर्/परामशत 

अवर सर्चव(डी-III)→ उप 
सर्चव(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

22 सभी मेरो पररयोजनाओां  के   
ववत् र्ीय प्रस् र्ावों पर ववत् र्ीय 
सलाहकार की अपेक्षक्षर् 
सहमनर्/परामशत 

अवर सर्चव(डी-V)→ 
ननिेशक(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

23 सभी मेरो पररयोजनाओां के     
ववत् र्ीय प्रस् र्ावों पर ववत्त मांत्रालय की 

अवर सर्चव(डी-V)→ 
ननिेशक(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 
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अपेक्षक्षर् सहमनर्/परामशत 
24 सीबीयूडी और यूटी प्रभाग  के   

ववत् र्ीय प्रस् र्ावों पर ववत् र्ीय 
सलाहकार की अपेक्षक्षर् 
सहमनर्/परामशत 

अवर सर्चव(डी-V)→ 
ननिेशक(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

25  सीबीयूडी और यूटी प्रभाग  के   
ववत् र्ीय प्रस् र्ावों पर ववत्त मांत्रालय की 
अपेक्षक्षर् सहमनर्/परामशत 

अवर सर्चव(डी-V)→ 
ननिेशक(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

26 ननमातण प्रभाग के   ववत् र्ीय प्रस् र्ावों 
पर ववत् र्ीय सलाहकार की अपेक्षक्षर् 
सहमनर्/परामशत 

अवर सर्चव(डी-II)→ 
ननिेशक(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

27   ननमातण प्रभाग के   ववत् र्ीय 
प्रस् र्ावों पर ववत्त मांत्रालय की अपेक्षक्षर् 
सहमनर्/परामशत 

अवर सर्चव(डी-II)→ 
ननिेशक(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

28 दिल्ली प्रभाग के   ववत् र्ीय प्रस् र्ावों 
पर ववत् र्ीय सलाहकार की अपेक्षक्षर् 
सहमनर्/परामशत 

अवर सर्चव(डी-II)→ 
ननिेशक(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

29 दिल्ली प्रभाग के   ववत् र्ीय प्रस् र्ावों 
पर ववत्त मांत्रालय की अपेक्षक्षर् 
सहमनर्/परामशत 

अवर सर्चव(डी-II)→ 
ननिेशक(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

30 टीसीपीओ सदहर् यूडी-II और यूडी-III 
प्रभाग के   ववत् र्ीय प्रस् र्ावों पर 
ववत् र्ीय सलाहकार की अपेक्षक्षर् 
सहमनर्/परामशत 

अवर सर्चव(डी-III)→ उप 
सर्चव(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

31 टीसीपीओ सदहर् यूडी-II और यूडी-III 
प्रभाग के   ववत् र्ीय प्रस् र्ावों पर 
अपेक्षक्षर् ववत्त मांत्रालय की 
सहमनर्/परामशत 

अवर सर्चव(डी-III)→ उप 
सर्चव(आईएफडी)→ ववत्त 
सलाहकार 

ववत् र्ीय सलाहकार 

32 एनबीसीसी या अन्य पीएसयू सदहर् 
पीएस प्रभाग के   ववत् र्ीय प्रस् र्ावों 
पर ववत् र्ीय सलाहकार की अपेक्षक्षर् 
सहमनर्/परामशत  

अवर सर्चव(डी-III)→ उप 
सर्चव(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

33 एनबीसीसी या अन्य पीएसयू सदहर् 
पीएस प्रभाग के   ववत् र्ीय प्रस् र्ावों 
पर अपेक्षक्षर् ववत्त मांत्रालय की 
सहमनर्/परामशत  

अवर सर्चव(डी-III)→ उप 
सर्चव(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

34 सांपिा ननिेशालय प्रभाग के   ववत् र्ीय 
प्रस् र्ावों पर ववत् र्ीय सलाहकार की 
अपेक्षक्षर् सहमनर्/परामशत  

अवर सर्चव(डी-I)→ उप 
सर्चव(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

35 सांपिा ननिेशालय प्रभाग के   ववत् र्ीय 
प्रस् र्ावों पर अपेक्षक्षर् ववत्त मांत्रालय की 
सहमनर्/परामशत  

अवर सर्चव(डी-I)→ उप 
सर्चव(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 
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36 हाऊलसांग-III अनुभाग के   ववत् र्ीय 
प्रस् र्ावों पर ववत् र्ीय सलाहकार की 
अपेक्षक्षर् सहमनर्/परामशत  
 

अनुभाग अर्धकारी→ अवर 
सर्चव(डी-I)→ उप 
सर्चव(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

37 हाऊलसांग-III प्रभाग के   ववत् र्ीय 
प्रस् र्ावों पर अपेक्षक्षर् ववत्त मांत्रालय 
की सहमनर्/परामशत  

अनुभाग अर्धकारी→ अवर 
सर्चव(डी-I)→ उप 
सर्चव(आईएफडी) 

ववत् र्ीय सलाहकार 

38 आवासन और शहरी कायत मांत्रालय के 
उप सर्चव/ननिेशक स्र्र र्क के 
अर्धकाररयों की वविेश प्रनर्ननयुक्क्र्  

अवर सर्चव(डी-I)→ उप 
सर्चव(आईएफडी) 

सर्चव 

39 आवासन और शहरी कायत मांत्रालय के 
सांयुक्र् सर्चव स्र्र के अर्धकाररयों 
की वविेश प्रनर्ननयुक्क्र्  

अवर सर्चव(डी-I)→ उप 
सर्चव(आईएफडी) → ववत्त 
सलाहकार→सर्चव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

40 आवासन और शहरी कायत मांत्रालय के 
सांयुक्र् सर्चव के स्र्र से ऊपर के 
अर्धकाररयों की वविेश प्रनर्ननयुक्क्र्  
सर्चवों की जाांच सलमनर् 

अवर सर्चव(डी-I)→ उप 
सर्चव(आईएफडी) → ववत्त 
सलाहकार→सर्चव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

41 100 करोड रूपए से अर्धक  लागर् 
वाली योजना स् कीमों / पररयोजनाओां 
का मूल् याांकन 

अवर सर्चव→ उप सर्चव 
/ननिेशक (आईएफडी) → ववत्त 
सलाहकार  

सर्चव 

42 100 करोड रूपए से अर्धक 500 
करोड रूपए र्क लागर् वाली योजना 
स् कीमों / पररयोजना लागर् का 
अनुमोिन 
 

अवर सर्चव→उप सर्चव/ननिेशक 
(आईएफडी) → ववत्त 
सलाहकार→सर्चव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

43 500 करोड रूपए से अर्धक और 
1000 करोड र्क लागर् वाली योजना 
स् कीमों / पररयोजनाओां का मलू् याांकन  

अवर सर्चव→ उप सर्चव 
/ननिेशक (आईएफडी) → ववत्त 
सलाहकार→सर्चव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

44 1000 करोड रूपए से अर्धक  लागर् 
वाली योजना स् कीमों / पररयोजनाओां 
का मूल् याांकन  

अवर सर्चव→ उप सर्चव 
/ननिेशक (आईएफडी) → ववत्त 
सलाहकार→सर्चव 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

45 पररवयय को न िेखरे् हुए नए स्वायर् 
सांगठनों के ललए प्रस्र्ाव का 
मूल्याांकन 

अवर सर्चव→ उप सर्चव 
/ननिेशक (आईएफडी) → ववत्त 
सलाहकार→सर्चव→आवासन और 
शहरी कायत मांत्री 

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

46 पररवयय को न िेखरे् हुए नए स्वायर् 
सांगठनों के ललए प्रस्र्ाव का 

अवर सर्चव→ उप सर्चव 
/ननिेशक (आईएफडी) → ववत्त 

राज्य मांत्री 
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अनुमोिन  सलाहकार→सर्चव 

47 आरटीआई अर्धननयम के र्हर् 
आवेिन 

- सीपीआईओ 

48 आरटीआई अर्धननयम के सांबांध में 
अपील 

- अपीलीय प्रार्धकारी 

49 एयर इांडडया के अलावा अन्य एयर 
लाईंस के द्वारा यात्रा के ललए छूट 
हेरु् अनुरोध 

डेस् क अर्धकारी → ननिेशक 
(आईएफडी) 

ववत्तीय सलाहकार 

50 रेरा, हुडको, एचपीएल, बीएमपीटीसी, 
सीजीईडब्ल्यूएचओ, एनसीएचएफ, 
एनबीओ से सांबांर्धर् मामले 

अवर सर्चव (डी V) → ननिेशक 
(आईएफडी) 

ववत्तीय सलाहकार 

51 राजघाट समार्ध सलमनर्, डीडीए, 
डीयूएसी और एनसीआरपीबी से 
सांबांर्धर् मामले 

अवर सर्चव (डी-द्ववर्ीय) → 
ननिेशक (आईएफडी) 

ववत्तीय सलाहकार 

52 एनबीसीसी और एनआईयूए से 
सांबांर्धर् मामले 

अवर सर्चव (डी-III) →डीएस 
(आईएफडी) 

ववत्तीय सलाहकार 

53 अद्यर्नीकरण सदहर् अन्य 
मांत्रालयों/ववभागों से प्रा्र् 
ईएफसी/एसएफसी नोटों पर 
दट्पणणयाां 

अवर सर्चव (डी-द्ववर्ीय) → 
ननिेशक (आईएफडी) → ववत्तीय 
सलाहकार 

सर्चव 
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8.ववरासत शहर प्रभाग 
 

क्रम सं0 मामलों की शे्रणी प्रस् तुतीकरण का माध् र्म अंततम रूप से 
तनपटान का स् तर 

1* क्षमर्ा ननमाणत और सांबांर्धर् मामले 
1. ववशेषज्ञों की व यवस् था और ननयुक्क् र्  
2. हृिय स् कीम सांबांधी ज्ञान केन् द्र  

अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव → 
उप सर्चव/ननिेशक  

सांयुक् र्  
सर्चव/अपर 
सर्चव (एचसी)  

2* ववश् व बैंक लसटीज सांगठन द्वारा हृिय 
स् कीम के ललए र्कनीकी सहायर्ा प्रिान 
करने हेरु् प्रस् र्ाव  

अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव → 
उप सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव  

सर्चव  

3* हृिय स् कीम की आयोजना करने के ललए 
एनआईयूए के ललए धनरालश की स् वीकृनर् 
हेरु् प्रस् र्ाव  

अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव → 
उप सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव 

सर्चव  

4* हृिय स् कीम के अांर्गतर् ववलभन् न 
सलमनर्यों का गठन  

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव → 
उप सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  
सर्चव → सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री 

  5 राष्ट् रीय पीएमयू एवां लसटी पीएमयू 
एनआईयूए की स् थापना हेरु् धनरालश 
जारी करना   

अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव → 
उप सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव 

सर्चव  

6* हृिय स् कीम के अांर्गतर् सांबर्धर् शहरी 
स् थानीय ननकायों के साथ ननष्ट् पादिर् ककए 
जाने वाला त्रत्रपक्षीय करार  

अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव → 
उप सर्चव/ननिेशक  

सांयुक् र्  
सर्चव/अपर 
सर्चव (एचसी) 

7* हृिय स् कीम का बजट आवांटन  अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव → 
उप सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव → सर्चव  

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री 

8 शहरी ववकास सांबांधी स् थायी सलमनर् की 
अनुिानों माांगों पर शहरी ववकास सांबांधी 
स् थायी सलमनर् 

अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव → 
उप सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव 

सर्चव  

9* हृिय स् कीम में शहरों को शालमल करना  अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव → 
उप सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव → सर्चव  

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री 

10* हृिय स् कीम की आयोजना एवां 
कायातन् वयन में ववश् वसनीय और सक्षम 
एनजीओ को ननयोक्जर् करना   

अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव → 
उप सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव 

सर्चव  

11* ववरासर् शहर के क्षेत्र में भारर् और अन् य अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव → आवासन और 
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िेशों के बीच सहयोग उप सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव → सर्चव  
 

शहरी कायत मांत्री 

12* वविेश के ववलभन् न ववरासर् शहरों में 
अध् ययन िौरे कायतक्रमों की स् वीकृनर् 

अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव → 
उप सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव → सर्चव  

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री 

13* डीपीआर को अांनर्म रूप िेना  अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव → 
उप सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव 

सर्चव  

14 आरटीआई मामले  अनुभाग अर्धकारी अवर सर्चव  

15 लोक लशकायर् मामले  अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव उप सर्चव 
(एचसी) 

16* हृिय स् कीम के कायत ननष्ट् पािन हेरु् िोनों 
पादटतयों के बीच करार 

अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव → 
उप सर्चव/ननिेशक →  

सांयुक् र्  
सर्चव/अपर 
सर्चव (एचसी)  

17 राज्य मांत्री से सांबर्धर् वीआईपी सांिभत अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव → 
उप सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव → सर्चव 

वविेश राज्य मांत्री 

18 एलएस में ननयम 377/आरएस में ववशेष 
उल्लेख 

अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव → 
उप सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव → सर्चव 

राज्य मांत्री/ 
आवासन और 
शहरी कायत मांत्री 

*31माचत, 2019 को हृिय स् कीम के समा्र् होने के बाि से इस शे्रणी के मामले प्रचालन में  नहीां हैं । 

8(क)आई सी प्रकोष् ठ 

क्रम सं. मामलों की शे्रणी प्रस् तुतीकरण का माध् र्म अंततम रूप से तनपटान का 
स् तर  

1 समझौर्ा ज्ञापन पर हस् र्ाक्षर करना  ननिेशक →सांयुक् र्  
सर्चव→ सर्चव  

आवासन और शहरी कायत 
मांत्री 

2 सांयुक् र्  कायत समूह बैठकों का 
आयोजन 

अवर सर्चव→ ननिेशक → 
सांयुक् र्  सर्चव  

सर्चव  

3 आवासन एवां शहरी कायत मांत्रालय के 
अर्धकाररयों की वविेश प्रनर्ननयुक्क् र् 
(राजनैनर्क स् वीकृनर्, एफसीआरए 

अवर सर्चव→ ननिेशक → 
सांयुक् र्  सर्चव/ सर्चव  

आवासन और शहरी कायत 
मांत्री 
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स् वीकृनर् आदि)   

4 वविेशी लशष्ट् ट मांडलों के साथ बैठकों 
का आयोजन 

अवर सर्चव→ ननिेशक → 
सांयुक् र्  सर्चव  

सर्चव/ आवासन और शहरी 
कायत मांत्री 

5 वविेशी सरकार/एजेंलसयेाां स ेधनरालश 
की सहायर्ा हेरु् राज् य सरकार 
इत् यादि के प्रस् र्ाव  

अवर सर्चव→ ननिेशक → 
सांयुक् र्  सर्चव  

सर्चव 

6 अर्धकाररयों/ कमतचाररयों/ 
र्कनीकवविों आदि के वविेश 
प्रलशक्षण कायतक्रम  

अवर सर्चव→ ननिेशक → 
सांयुक् र्  सर्चव/ सर्चव  

आवासन और शहरी कायत 
मांत्री 
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9 आवास प्रभाग 

क्रम सं. मामलों की शे्रणी प्रस् तुतीकरण का माध् र्म अंततम रूप से तनपटान का 
स् तर  

1. वीआईपी सांिभत  अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव→उपसर्चव 
/ननिेशक→आर्थतक 
सलाहकार 

सर्चव/राज् य मांत्री/ आवासन 
और शहरी कायत मांत्री(जैसा 

भी मामला हो) 

2. लोक लशकायर्  अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव  

उप सर्चव/ ननिेशक 

3. भारर् में कायतशालाओां, बैठकों 
और सम् मेलनों का ननमांत्रण  

अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव → उप सर्चव/ 

ननिेशक  

आर्थतक सलाहाकार / अपर 
सर्चव  

4. समन्वय/यूडी प्रभाग/आरएफडी स े
प्रा्र् सांिभत 

अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव → उप सर्चव/ 

ननिेशक  

आर्थतक सलाहाकार(एच) 

5. आरटीआई अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव  

उप सर्चव/ ननिेशक 

6. अिालर्ी मामले  अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव → उप सर्चव/ 
ननिेशक→आर्थतक 
सलाहाकार  

अपर सर्चव(एच)  

7. ववववध मामले  अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव → उप 
सर्चव/ननिेशक  

आर्थतक सलाहाकार(एच) 

8. अध् यक्ष एवां प्रबांध ननिेशकों र्था 
हडको एवां एचपीएल के ननिेशक 
मांडल की ननयुक्क् र्  

अवर सर्चव → उप सर्चव/ 
ननिेशक→आर्थतक 
सलाहकार→ अपर  सर्चव/ 
→सर्चव 

आवासन और शहरी कायत 
मांत्री 

9. हडको एवां एचपीएल के गैर-
सरकारी ननिेशक मांडल की 
ननयुक्क् र्  

अवर सर्चव → उप सर्चव/ 
ननिेशक →अपर  सर्चव/ 
→सर्चव  

आवासन और शहरी कायत 
मांत्री 

10. सीजीईडब् ल् यूएचओ में मखु् य अवर सर्चव → उप सर्चव/ 
ननिेशक→आर्थतक 

आवासन और शहरी कायत 
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कायतकारी अर्धकारी की ननयुक्क् र्  सलाहाकार→ अपर  सर्चव/ 
→सर्चव 

मांत्री 

11 ननयम/ववननयम प्रस्रु्र् करना अवर सर्चव → उप सर्चव/ 
ननिेशक→आर्थतक 
सलाहकार→ अपर  सर्चव/ 
→सर्चव 

आवासन और शहरी कायत 
मांत्री 

12. हडको, एचपीएल, 
सीजीईडब् ल् यूएचओ, बीएमटीपीसी 
र्था एलबीडीबी की वावषतक 
ररपोटों र्था लेखा परीक्षा लखेों 
को सांसि में रखना  

अनुभाग अर्धकारी → 
अवर सर्चव → उप सर्चव/ 

ननिेशक→आर्थतक 
सलाहाकार→ अपर  सर्चव/ 

→सर्चव 

राज् य मांत्री  
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10.आवास-।।। अनुभाग 
क्रम 
सं0 

मामलों की शे्रणी प्रस् तुतीकरण का माध् र्म अंततम रूप से 
तनपटान का स् तर 

1. ननयमों/ प्रकक्रया और सामान् य नीनर् में 
सांशोधन/ आशोधन/ उिारीकरण 

अनुभाग अर्धकारी → अवर सर्चव 
→ उप सर्चव(आईएफडी)  → 
सांयुक् र्  सर्चव एवां ववत् र् सलाहकार 

सर्चव 

2. ननयमों/ प्रकक्रया और सामान् य नीनर् में 
सांशोधन/ आशोधन/ उिारीकरण हेरु् 
अनुमोिन 
ववत्त मांत्रालय और कानून मांत्रालय 

अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव → 
उप सर्चव(आईएफडी)   

ववत्त सलाहकार 

3. आवास के बीमा में ववलम् ब स ेमाफी अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव → 
उप सर्चव(आईएफडी)   

ववत्त सलाहकार 

4. मॉरगेज में ववलम् ब से माफी अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव → 
उप सर्चव(आईएफडी)   

ववत्त सलाहकार 

5. गहृ ननमातण में ववलांब से माफी अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव → 
उप सर्चव(आईएफडी)   

ववत्त सलाहकार 

6. ननयमों के अनुपालन की छूट सदहर् 
वयक्क्र्गर् मामलों में एचबीए ननयमों 
में ढील। 

अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव → 
उप सर्चव(आईएफडी)   

ववत्त सलाहकार 

7. एचबीए नीनर् मामलों की वयाख्या से 
जुडे मामल े

अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव → 
उप सर्चव(आईएफडी)   

ववत्त सलाहकार 

8. एचबीए से सम् बक्न्धर् ववववध 
अभ् यावेिन (अन् य) 

अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव → 
उप सर्चव(आईएफडी)   

ववत्त सलाहकार 

9. आरटीआई आवेिनों के उत्तर  अनुभाग अर्धकारी सीपीआईओ  

10. आरटीआई आवेिनों का ननपटान अनुभाग अर्धकारी → अवर सर्चव अपीलीय प्रार्धकारी  
 

11. ववलभन्न ववभागों/मांत्रालयों से प्रा्र् 
मकान/फ्लैट को र्गरवी रखने की समय 
सीमा बढाने की माांग करने वाले मामले 

अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव → 
उप सर्चव(आईएफडी)   

ववत्त सलाहकार 

12. ववत्त मांत्रालय द्वारा र्य एचबीए पर 
ब्याज िर पर कायातलय ज्ञापन जारी 
करना 

अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव → 
उप सर्चव(आईएफडी)   

ववत्त सलाहकार 

13. आवासन और शहरी कायत मांत्रालय के 
र्हर् ववलभन्न कायातलयों को एचबीए 

अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव → 
उप सर्चव(आईएफडी)   

ववत्त सलाहकार 
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फां ड का आवांटन 

14. एचबीए से सांबांर्धर् मुद्िों पर वावषतक 
ररपोटत और अन्य ररपोटत के ललए सूचना 
प्रिान करना 

अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव → 
उप सर्चव(आईएफडी)   

ववत्त सलाहकार 
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11. सबके भलए आवास प्रभाग 

क्रम सं. मामलों की शे्रणी प्रस् तुतीकरण का माध् र्म अंततम रूप से तनपटान का 
स् तर  

1 लमशन ननिेशालय को सौंपी गई 
स् कीमों के कायातन् वयन सांबांधी सभी 
नीनर्गर् मामले र्था इस सांबांध में 
पीएमओ/ नीनर् आयोग र्था अन् य 
केन् द्रीय मांत्रालयों के साथ समन् वय  

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ 
ननिेशक → सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव → सर्चव    

 राज् य मांत्री/आवासन और 
शहरी कायत मांत्री 

2 राज्यों/सांघ राज्य क्षेत्रों/सावतजननक 
क्षेत्र के उपक्रमों/स्वायत्त ननकायों को 
अनुिान जारी करना 

i.  अनुभाग →अवर सर्चव→ 
उप सर्चव/ ननिेशक → 
सांयुक् र्  सर्चव/अपर सर्चव 
 (सहमनर् के ललए) 
ii. अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक 
→ सांयुक् र्  सर्चव/अपर 
सर्चव 
(जारी करने की स्वीकृनर् के 
ललए) 
 
 

सांयुक् र्  सर्चव व ववत्त 
सलाहकार (आईएफडी)   

 

 

 

सर्चव 

3 पीएमएवाई (यू) के र्हर् आईईसी 
कक्रयाकलाप  

अनुभाग →अवर सर्चव→ 
उप सर्चव/ ननिेशक → 
सांयुक् र्  सर्चव/अपर सर्चव 

सर्चव 

4 राज् यों/सांघ राज् य क्षेत्रों से पीएमएवाई 
(यू) के र्हर् प्रा् र् पररयोजना 
प्रस् र्ाव  

अनुभाग →अवर सर्चव→ 
उप सर्चव/ ननिेशक → 
सांयुक् र्  सर्चव/अपर सर्चव 

सर्चव (आवासन और 
शहरी कायत) की अध् यक्षर्ा 

में शीषत सलमनर् 

5 केन् द्रीय योजना आवांटन के र्हर् 
समर्थतर् क्षमर्ा ननमातण कायतकलाप  

अनुभाग →अवर सर्चव→ 
उप सर्चव/ ननिेशक → 
सांयुक् र्  सर्चव/अपर सर्चव 

सर्चव  

6 राज् यों/सांघ राज् य क्षेत्रों के क्षमर्ा 
ननमातण सांबांधी मामले  

अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक 
→ सांयुक् र्  सर्चव/अपर 
सर्चव 

सर्चव (आवासन और 
शहरी कायत) की अध् यक्षर्ा 

में शीषत सलमनर् 

7 सबके ललए आवास कायत योजना/ 
वावषतक कक्रयान् वयन योजना के ललए 
माांग सवेक्षण एवां आवास का 

अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक 
→ सांयुक् र्  सर्चव/अपर 

सर्चव (आवासन और 
शहरी कायत) की अध् यक्षर्ा 
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समेकन  सर्चव में शीषत सलमनर् 

8 लमशन दिशा ननिेशों में सांशोधन  अवर सर्चव→ उप सर्चव/ 
ननिेशक → सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव→ सर्चव 
 

राज् य मांत्री/आवासन और 
शहरी कायत मांत्री 

9 सीआरजीएफटी सांबांधी मामल े अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक 
→ सांयुक् र्  सर्चव/अपर 
सर्चव 

सर्चव  

10 कैत्रबनेट नोट /आई ई सी/ एसएफसी  अवर सर्चव→ उप सर्चव/ 
ननिेशक → सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव→ सर्चव 
 

राज् य मांत्री/आवासन और 
शहरी कायत मांत्री 

11 बजट मामले  अनुभाग→ अवर सर्चव→ 
उप सर्चव/ ननिेशक  

सांयुक् र्  सर्चव/अपर 
सर्चव 

12 पीएमएवाई-शहरी के ललए अनर्ररक्र् 
बजटीय सांसाधनों/बाहरी ववत्त पोषण 
से सांबांर्धर् मामले 

अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक 
→ सांयुक् र्  सर्चव/अपर 
सर्चव 

सर्चव 

13 जेएनएनयूआरएम से जुडे मामले अनुभाग →अवर सर्चव→ 
उप सर्चव/ ननिेशक  

सांयुक् र्  सर्चव/अपर 
सर्चव 

14 बीएमटीपीसी सांबांधी मामले i.  अनुभाग अर्धकारी 
→अवर सर्चव→ उप सर्चव/ 
ननिेशक → सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव 
  
ii. उप सर्चव/ ननिेशक → 
सांयुक् र्  सर्चव/अपर सर्चव 
→सर्चव 
(ईडी, बीएमटीपीसी के सांबांध 
में सर्कत र्ा मामलों) 
 

सर्चव → आवासन और 
शहरी कायत मांत्री 

15 पीएमएवाई-शहरी के र्हर् कें द्रीय 
योजना आवांटन द्वारा समर्थतर् 
स्थापना सांबांधी मामले 

अनुभाग →अवर सर्चव→ 
उप सर्चव/ ननिेशक  

सांयुक् र्  सर्चव/अपर 
सर्चव 
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16 वीआईपी सांिभत अवर सर्चव→ उप सर्चव/ 
ननिेशक → सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव →सर्चव 
 

राज् य मांत्री/आवासन और 
शहरी कायत मांत्री 

17 पीएमओ सांिभत अनुभाग अर्धकारी → अवर 
सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक 
→ सांयुक् र्  सर्चव/अपर 
सर्चव  
 

 सर्चव  

18 जन लशकायर्ें अनुभाग अर्धकारी → अवर 
सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक  
 

सांयुक् र्  सर्चव/अपर 
सर्चव 

19 अिालर् के मामले अनुभाग अर्धकारी → अवर 
सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक  
 

सांयुक् र्  सर्चव/अपर 
सर्चव 

20 आरटीआई आवेिन अनुभाग अर्धकारी  अवर सर्चव(सीपीआईओ 
के र्ौर पर) 

21 आरटीआई अपील अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव  

उप सर्चव/ ननिेशक 
(अपीलीय प्रार्धकारी के 

र्ौर पर) 

22 पीएसी पैराओां/ ननयांत्रक एवां महालेखा 
परीक्षक के सांिभों सदहर् लेखा-परीक्षा 
सांबांधी मामले  

अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक 

सांयुक् र्  सर्चव/अपर 
सर्चव 

23 प्रधानमांत्री आवास योजना (यू) के 
र्हर् प्रौद्योर्गकी उप-लमशन  

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ 
ननिेशक → सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव 

सर्चव 

24 गुणवत् र्ा नवाचार और कायातन् वयन 
(क्षेत्रीय िौरे)  

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ 
ननिेशक 

सांयुक् र्  सर्चव/अपर 
सर्चव 

25 एचएफए ननिेशालय के ललए 
परामशतिार्ाओां की ननयुक्क् र्/ 
जनशक्क् र् हायर करना  

अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक 
→ सांयुक् र्  सर्चव/अपर 
सर्चव 

सर्चव 

26 ई-समीक्षा, प्रगनर्  अवर सर्चव→ उप सर्चव/ 
ननिेशक→ सांयुक् र्  

  सर्चव 
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सर्चव/अपर सर्चव 

27 एचएफए ननिेशालय का आांर्ररक 
प्रशासन 

अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक 

सांयुक् र्  सर्चव/अपर 
सर्चव 

28 यूसी सांबांधी मामले  अनुभाग →अवर सर्चव उप सर्चव/ ननिेशक 
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12. भमशन समन् वर् अनुभाग 

क्रम सं. मामलों की शे्रणी प्रस् तुतीकरण का माध् र्म अंततम रूप से तनपटान का 
स् तर  

1 प्रगनर् बैठक से सांबांर्धर् मामले अनुभाग अर्धकारी→ अवर 
सर्चव → उप सर्चव/ननिेशक → 
सांयुक् र्  सर्चव  

सर्चव 

2 ई-समीक्षा सांबांधी मामले अनुभाग अर्धकारी → अवर 
सर्चव → उप सर्चव/ननिेशक  

सांयुक् र्  सर्चव 

3 सर्चव (आवासन और शहरी कायत 
मांत्रालय) द्वारा ली जाने वाली 
लमशन समीक्षा बैठक का 
कायतवतृ् र्  

अनुभाग अर्धकारी → अवर 
सर्चव → उप सर्चव/ननिेशक → 
सांयुक् र्  सर्चव 

सर्चव 

4 माननीय आवासन और शहरी 
कायत मांत्रालय द्वारा ली जाने 
वाली लमशन समीक्षा बैठक का 
कायतवतृ् र्   

अनुभाग अर्धकारी → अवर 
सर्चव → उप सर्चव/ननिेशक → 
सांयुक् र्  सर्चव → सर्चव 

आवासन और शहरी कायत 
मांत्री 

5 आरटीआई मामले  अनुभाग अर्धकारी → अवर 
सर्चव  

उप सर्चव/ननिेशक 

6 लोक लशकायर्  अनुभाग अर्धकारी → अवर 
सर्चव  

उप सर्चव/ननिेशक 

7 वी आई पी सांिभत अनुभाग अर्धकारी → अवर 
सर्चव → उप सर्चव/ननिेशक → 
सांयुक् र्  सर्चव → सर्चव 

सर्चव/राज् य मांत्री/आवासन 
और शहरी कायत मांत्री 

8 पी एम ओ सांिभत अनुभाग अर्धकारी → अवर 
सर्चव → उप सर्चव/ननिेशक → 
सांयुक् र्  सर्चव 

सर्चव  

9 नीनर् आयोग/ मांत्रत्रमांडल 
सर्चवालय/अन् य मांत्रालय स े
सांबांर्धर् मामले 

अनुभाग अर्धकारी → अवर 
सर्चव → उप सर्चव/ननिेशक 
→सांयुक् र्  सर्चव  

  सर्चव  
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13 एनईआररू्डीपी अनुभाग–क  
 

क्रम स.  कार्य की शे्रणी  प्रस्तुततकरण का माध्र्म  अंततम रूप से तनपटान 
का स्तर  

1   राज्यों को भुगर्ान जारी करना  अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव →उप 
सर्चव→सांयुक्र् सर्चव           

सर्चव  

2  योजना से सांबांर्धर् र्कनीकी 
मामले  

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव →उप 
सर्चव  

सांयुक्र् सर्चव  

3  लोक लशकायर्ें  अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव  उप सर्चव  
4 आरटीआई मामले  अनुभाग अर्धकारी  अवर सर्चव (सीपीआईओ) 
5  आरटीआई अपील  अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव  उप सर्चव (अपीलीय 

प्रार्धकारी) 
6  वीआईपी सांिभत  अनुभाग अर्धकार→अवर सर्चव→उप 

सर्चव→सांयुक्र् सर्चव  
सर्चव/राज्य मांत्री 
/आवासन और शहरी कायत 
मांत्री (मामले के अनुसार) 

7  प्रधानमांत्री  कायातलय सांिभत  अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव →उप 
सर्चव→सांयुक्र् सर्चव       

सर्चव  

  
 

13 (क) एनईआररू्डीपी अनुभाग–ख (10% एक मुश्त र्ोजना) 
 

क्रम स.  कार्य की शे्रणी  प्रस्तुततकरण का माध्र्म  अंततम रूप से तनपटान 
का स्तर  

1  राज्यों को भुगर्ान जारी करना  अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव→उप 
सर्चव→सांयुक्र् सर्चव          

सर्चव  

2  योजना से सांबांर्धर् र्कनीकी 
मामले  

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव→उप 
सर्चव  

सांयुक्र् सर्चव  

3  लोक लशकायर्े  अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव  उप सर्चव  
4 आरटीआई मामले  अनुभाग अर्धकारी  अवर सर्चव 

(सीपीआईओ) 
5  आरटीआई अपील  अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव  उप सर्चव (अपीलीय 

प्रार्धकारी) 
6  वीआईपी सांिभत  अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव /उप 

सर्चव→सांयुक्र् सर्चव  
सर्चव /राज्य मांत्री 
/आवासन और शहरी 
कायत मांत्री (मामले के 
अनुसार) 

7  प्रधानमांत्री कायातलय सांिभत अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप 
सर्चव→सांयुक्र् सर्चव          

सर्चव  
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14. राजभाषा प्रभाग 
 

क्र सं  मामले की शे्रणी प्रस् तुतत का माघ् र्म अंततम तनपटान 

का स ् तर 

1 आवासन और शहरी कायत मांत्रालय की दहन् िी 
सलाहकार सलमनर् का गठन और उसकी बैठकें  
आयोक्जर् करना 

उपननिेशक→ 

उपसर्चव/ननिेशक→ 

सांयुक्र्र् सर्चव 

→सर्चव 

मांत्री 

(आवासन और 
शहरी कायत) 

2 सांसिीय राज भाषा सलमनर् की ववलभन् न ररपोटों में की 
गई लसफाररश पर अनुवर्ी कारतवाई 

उपननिेशक→ 

उपसर्चव/ननिेशक→ 

सांयुक्र्र् सर्चव 

→सर्चव 

सर्चव 

3 (क) सांसिीय राजभाषा सलमनर् का मांत्रालय का िौरा 

(ख) सांसिीय राजभाषा सलमनर् का मांत्रालय के 
कायातलयों/सावतजननक क्षेत्र के उपक्रमों का िौरा 

उपननिेशक→ 

उपसर्चव/ननिेशक→ 

सांयुक्र्र् सर्चव 

→सर्चव 

सर्चव 

4 मांत्रालय की राजभाषा कायातन् वयन सलमनर् की बैठकें  
आयोक्जर् करना कायतसूची ,कायतवतृ् र् व अनुवर्ी 
कारतवाई का अनुमोिन 

उप ननिेशक→ 

उप सर्चव / ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 

5 मांत्रालय की वावषतक ररपोटत के ललए दहन् िी के प्रगामी 
प्रयोग सांबांधी सामग्री र्ैयार करना। 

उप ननिेशक→ 

उप सर्चव / ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 

6 राजभाषा ववभाग द्वारा सांसि में पेश की जाने वाली 
वावषतक मलू् याांकन ररपोटत के ललए मांत्रालय की 
जानकारी र्ैयार करना। 

उप ननिेशक→ 

उप सर्चव / ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 

7 मांत्रालय की दहन् िी नर्माही प्रगनर् ररपोटत अनुभागों से 
लेकर सांकललर् करके राजभाषा ववभाग को भेजना 

उप ननिेशक→ 

उप सर्चव / ननिेशक  

सांयुक् र् सर्चव 

8 राजभाषा अर्धननयमों, ननयमों आदि के ववलभन् न 
प्रावधानों का उल् लांघन 

उप ननिेशक→ 

उप सर्चव / ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 

9 दहन् िी कायतशालाओां का आयोजन उप ननिेशक→ 

उप सर्चव / ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 

10 दहन् िी दिवस/ ववश्व दहन् िी दिवस के अवसर पर 
मांत्रालय और सांबद्घ/अधीनस् थ कायातलयों/ उपक्रमों में 
दहांिी स् र्ाह /पखवाडे/ दहन् िी मास का आयोजन 
करना 

उप ननिेशक→ 

उप सर्चव/ननिेशक→सांयुक् र् 
सर्चव 

सर्चव 
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11 सर्चव राजभाषा की अध् यक्षर्ा में केन् द्रीय राजभाषा 
कायातन् वयन की बैठक हेरु् एजेंडा मिें िेना/भाग लेना 

उप ननिेशक→ 

उप सर्चव/ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 

12 प्रधानमांत्री की अध् यक्षर्ा में कें द्रीय दहांिी सलमनर् उप ननिेशक→ 

उप सर्चव/ननिेशक→सांयुक् र्  
सर्चव 

→सर्चव 

मांत्री/सर्चव 

13 दहांिी के प्रगामी प्रयोग का मौके पर जायजा लेने हेरु् 
मांत्रालयों के अनुभागों /सम् बद्ध/ अधीनस् थ कायातलयों 
उपक्रमों आदि का ननरीक्षण 

उप ननिेशक→ 

उप सर्चव/ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 

14 सम् बद्ध/ अधीनस् थ कायातलयों उपक्रमों की दहांिी 
नर्माही प्रगनर् की समीक्षा 

सहायक अनुभाग अर्धकारी उपननिेशक 

15 सम् बद्ध/ अधीनस् थ कायातलयों की राजभाषा 
कायातन् वयन सलमनर् की बैठकों में मांत्रालय का 
प्रनर्ननर्धत् व करना 

सहायक अनुभाग अर्धकारी उपननिेशक 

16 सांसि प्रश् नोत् र्री मांत्रत्रमांडल नोटों/वावषतक प्रशासननक 
ररपोटत/आउटकम बजट मांत्रालय से सांबांर्धर् स् थायी 
सलमनर् की सामग्री का अनुवाि 

सहायक ननिेशक उपननिेशक 

17 सूचना का अर्धकार अर्धननयम 2005 स े सांबांर्धर् 
मामल े

उप ननिेशक→ 

उप सर्चव / ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव  
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                            15. पीएचई अनुभाग 
                                 

क्रम स.  मामले की शे्रणणर्ााँ  प्रस्तुततकरण का माध्र्म  अंततम रूप से तनपटान 
का स्तर  

1  शहरी जल आपूनर्त और स्वच्छर्ा सांबांर्धर् 
नीनर् र्ैयार करना  

पीएचई उप सर्चव 
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव→ 
सर्चव →राज्य मांत्री  

आवासन और शहरी कायत 
मांत्री  

2  भारर्-सहायर्ा के सांबांध में आयोक्जर्  
पीएचई सम्मेलन/सेलमनार  

अनुभाग अर्धकारी /अवर 
सर्चव→उप सर्चव/ननिेशक 
→सांयुक्र् सर्चव  

सर्चव  

3  ननगरानी और प्रबांधन प्रणाली  अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव→उप सर्चव/ननिेशक  

सांयुक्र् सर्चव  

4  शहरी जल आपूनर्त और स्वच्छर्ा योजना के 
प्रशासननक अनुमोिन के ललए सांघ राज्य 
क्षेत्रों हेरु् प्रस्र्ाव  

सीपीएचईईओ अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव →उप 
सर्चव /ननिेशक→ सांयुक्र् 
सर्चव  

सर्चव  

5  प्रधानमांत्री कायातलय के सांिभत  अनुभाग अर्धकारी/अवर 
सर्चव→उप सर्चव /ननिेशक→ 
सांयुक्र् सर्चव  

सर्चव  

6  आरटीआई  अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव  

उप सर्चव/ननिेशक  

7  लोक लशकायर्े  अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव  

उप सर्चव/ननिेशक  
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16. मुद्रणालर् लेखा सामग्री और प्रकाशन (पीएसपी) प्रभाग 

  

क्रम स.  मामलों की शे्रणी  
प्रस्तुततकरण का माध्र्म  अंततम रूप से 

तनपटान का स्तर  
1 यूननयन/एसोलसएशन  

की मान्यर्ा से सांबांर्धर् मामलें  
उप सर्चव/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव /अपर 
सर्चव→सर्चव  

राज्य मांत्री  

2 महत्वपूणत नीनर्गर् ननणतय से सांबांर्धर् 
सभी मामल े 

उप सर्चव/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव/अपर 
सर्चव→सर्चव→राज्य मांत्री  

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री  

3 ग्रेड (क) पि पर ननयुक्क्र्यााँ   उप सर्चव/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव /अपर 
सर्चव→सर्चव  

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री  

4 पीएसी/अनुमान सलमनर् और अन्य 
सांसिीय सलमनर्यों से सांबांर्धर् मामले  

उप सर्चव/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव /अपर 
सर्चव  

सर्चव  

5 *ग्रेड ‘क’ और ग्रेड ‘ख’ पिों (ढाांचा, 
अर्धसूचना, सांशोधन और ररयायर्) के 
ललए भर्ी ननयम 

उप सर्चव/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव /अपर 
सर्चव→ सर्चव  

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री  

  
6 

*ग्रेड ‘ग’ और ग्रेड ‘घ’ पिों (ढाांचा, 
अर्धसूचना, सांशोधन और ररयायर्) के 
ललए भर्ी ननयम 

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव →उप 
सर्चव/ननिेशक  

 सांयुक्र् सर्चव  

7 ग्रेड ‘क’ अर्धकाररयों के सांबांध में 
सीएसएस (आचरण) ननयमों के र्हर् 
सूचना  

अवर सर्चव→उप सर्चव /ननिेशक →सांयुक्र् 
सर्चव/अपर सर्चव  

सर्चव  

8 ननवविाओां/ननवविाओां की शर्ों के सांबांध 
में नीनर्  

अवर सर्चव→उप सर्चव /ननिेशक →सांयुक्र् 
सर्चव/अपर सर्चव  

सर्चव  

9 सरकारी मुद्रणालयों और अन्य 
सरकारी कायातलयों में कागजों का 
प्रापण/पूनर्त  

अवर सर्चव→उप सर्चव/ननिेशक →सांयुक्र् 
सर्चव/अपर सर्चव  

सर्चव  

10 भारर् सरकार के मुद्रणालयों में 
मशीनों की खरीि/आयार्/प्रनर्स्थापन  

अवर सर्चव→उप सर्चव/ननिेशक →सांयुक्र् 
सर्चव/अपर सर्चव  

सर्चव  

11 गोिामों/भारर् सरकार के मुद्रणालयों 
के ललए भवनों का ननमातण  

अवर सर्चव→उप सर्चव/ननिेशक →सांयुक्र् 
सर्चव/अपर सर्चव  

सर्चव  

12 न्यायालय के मामले  अवर सर्चव→उप सर्चव /ननिेशक →सांयुक्र् 
सर्चव/अपर सर्चव  

सर्चव  

13 लेखन सामग्री स्टोर के ललए 
ननवविाओां को अांनर्म रूप िेना   

अवर सर्चव→उप सर्चव /ननिेशक →सांयुक्र् 
सर्चव/अपर सर्चव 

सर्चव  

14 पांचवषीय योजनाओां और वावषतक कायत 
योजना से सांबांर्धर् मामले  

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव →उप 
सर्चव/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

15 लेखा परीक्षा और लेखा स ेसांबांर्धर् 
मामले  

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव →उप 
सर्चव/ननिेशक    

सांयुक्र् सर्चव    
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16 मुद्रण ननिेशालय/जीआईएसओ/प्रकाशन 
ववभाग के बजट सांबांधी मामल े 

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव →उप 
सर्चव/ननिेशक    

सांयुक्र् सर्चव    

17 पररणाम रेमवकत  िस्र्ावेज  अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव →उप 
सर्चव/ननिेशक    

सांयुक्र् सर्चव    

18 वविेश में अर्धकाररयों की प्रनर्ननयुक्क्र्  अवर सर्चव→उप सर्चव /ननिेशक →सांयुक्र् 
सर्चव/अपर सर्चव→सर्चव  

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री    

19 वावषतक ररपोटत  अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव →उप 
सर्चव/ननिेशक    

सांयुक्र् सर्चव    

20 ननिेशालय/जीआईएसओ/प्रकाशन 
ववभाग के ग्रेड ‘क’ अर्धकाररयों के 
अनुशासननक मामलों  

उप सर्चव/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव /अपर 
सर्चव →सर्चव  
  

आवासन और शहरी 
कायत मांत्री    

21 मुद्रण ननिेशालय  
/जीआईएसओ/प्रकाशन ववभाग में ग्रेड 
‘क’ अर्धकाररयों के सांबांध में पिों का 
सजृन  

उप सर्चव /ननिेशक    →सांयुक्र् सर्चव 
/अपर सर्चव  

सर्चव  

22 सांघ राज्य क्षेत्रों के मुद्रणालयों में 
मुद्रण कमतचारी के वेर्नमान के 
सांशोधन के सांिभत में  

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव →उप 
सर्चव/ननिेशक    

सांयुक्र् सर्चव    

23 सांघ राज्य क्षेत्रों के मुद्रणालयों में 
मुद्रण कमतचारी के वेर्नमान में 
सांशोधन का प्रस्र्ाव   

अनुभाग अर्धकारी /अवर सर्चव →उप 
सर्चव/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव /अपर सर्चव  

सर्चव  

24 सलाहकारों की ननयुक्क्र्  अवर सर्चव→उप सर्चव   
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव /अपर सर्चव  

सर्चव  

25 आरटीआई मामलें अवर सर्चव  सीपीआईओ  
26 आरटीआई अपीलें  उप सर्चव/ननिेशक     अपीलीय प्रार्धकारी  
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17 पीएस डेस्क 
क्रम 
स.  

मामलों की शे्रणी  
प्रस्तुततकरण का माध्र्म  अंततम तनपटान का स्तर  

1 एनबीसीसी और  उसकी सहायक 
कां पननयों के ननिेशक मण्डल की 
ननयुक्क्र्/अनर्ररक्र्  प्रभार  

अवर सर्चव→ननिेशक    → 
अपर सर्चव →  सर्चव  

आवासन और शहरी कायत मांत्री    

2  एनबीसीसी और उसकी सहायक 
कां पननयों  के प्रबांधन बोडत में ननिेशकों             
का चयन                       

अवर सर्चव → ननिेशक    → 
अपर सर्चव →  सर्चव  

आवासन और शहरी कायत मांत्री    

3  एनबीसीसी की शेयरधाररर्ा का 
ववननवेश  

अवर सर्चव → ननिेशक     
→ अपर सर्चव →सर्चव  

आवासन और शहरी कायत मांत्री    

4  एनबीसीसी और सहायक कां पननयों में 
बोडत स्र्र के पिों का सजृन  

अवर सर्चव →ननिेशक     → 
अपर सर्चव →सर्चव  

आवासन और शहरी कायत मांत्री    

5  ननिेशक बोडत के सेवा सांबांधी  
मामले  

अवर सर्चव →ननिेशक     
→अपर सर्चव →सर्चव  

आवासन और शहरी कायत मांत्री    

6  एनबीसीसी और सहायक कां पननयों के 
समझौर्ा ज्ञापन और वावषतक ररपोटत 
सभा पटल पर रखना   

अवर सर्चव →ननिेशक     
→अपर सर्चव →सर्चव  

आवासन और शहरी कायत मांत्री    

7  समझौर्ा ज्ञापन एनबीसीसी के साथ 
समझौर्ा ज्ञापन का मूल्याांकन  

अवर सर्चव →ननिेशक    → 
अपर सर्चव  

सर्चव  

8  पुनववतकास पररयोजना सांबांर्धर् 
अर्धकार प्रा्र् सलमनर् की बैठकों का 
आयोजन  

अवर सर्चव →ननिेशक    → 
अपर सर्चव  

सर्चव  

9  सीपीएसई से सांबांर्धर् ररपोटत/ ररटनत  सहायक अनुभाग अर्धकारी 
/अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव →ननिेशक     

अपर सर्चव  

10  पुनववतकास पररयोजना सांबांर्धर् पूांजी 
प्रबांधन सलमनर् की बैठकों का 
आयोजन  

सहायक अनुभाग  अर्धकारी 
/अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव →ननिेशक     

अपर सर्चव  

11  लेखा परीक्षा और लेखा मामल े सहायक अनुभाग  अर्धकारी 
/अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव →ननिेशक     

अपर सर्चव  

12  न्यू मोर्ी बाग जीपीआरए के 
रखरखाव के ललए बजट आवांटन और 
धनरालश जारी करना  

सहायक अनुभाग  अर्धकारी 
/अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव →ननिेशक     

अपर सर्चव  

13  ककिवई नगर और सार् जीपीआरए 
की पुनववतकास पररयोजनाओां के ललए 
धनरालश जारी करना  

सहायक अनुभाग  अर्धकारी 
/अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव →ननिेशक     

अपर सर्चव  

14  एनबीसीसी और सहायक कां पननयों के 
ववववध पररयोजना के मामले  

सहायक अनुभाग  
अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी→अवर सर्चव 
→ननिेशक     

अपर सर्चव  



57 

 

15  एनबीसीसी के ववववध प्रशासननक 
मामले क्जनमें  
मांत्रालय के अनुमोिन की आवश्यकर्ा 
है  

सहायक अनुभाग  
अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी→अवर सर्चव 
→ननिेशक     

अपर सर्चव/सर्चव  

16  लशकायर्ें/लोक लशकायर्ें   सहायक अनुभाग  
अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी→अवर सर्चव 
→ननिेशक     

अपर सर्चव  

17  सूचना का प्रसार, ववलभन्न 
प्रार्धकाररयों के साथ ननयलमर् सुचना 
का आिान-प्रिान, सूचना 
माांगना/प्रस्रु्र् करना  

सहायक अनुभाग  
अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी→अवर सर्चव  

ननिेशक     

18  आरटीआई आवेिन  सहायक अनुभाग  
अर्धकारी/अनुभाग अर्धकारी  

अवर सर्चव/सीपीआईओ  

19  प्रथम अपीलीय प्रार्धकारी से 
आरटीआई अपील  

सहायक अनुभाग  
अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी→अवर सर्चव  

ननिेशक     
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18  स्माटय भसटीज प्रभाग  
स्माटय भसटीज–1 

अवर सगचव-II (स्माटय भसटी-I) 

क्रम स.  मामलों की शे्रणी  
प्रस्तुततकरण का माध्र्म  अंततम 

तनपटान का 
स्तर  

1  स्माटत लसटी से सांबांर्धर् सभी नीनर्गर् मामले  अवर सर्चव/उप सर्चव   
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव   
→सर्चव   

आवासन और 
शहरी कायत 
मांत्री    

2  दिशाननिेशों और टूलककट सदहर् लमशन  
वक्र्वय से सांबांर्धर् सभी मामले  

अवर सर्चव/उप सर्चव   
/ननिेशक/सांयुक्र् सर्चव   →सर्चव   

आवासन और 
शहरी कायत 
मांत्री    

3  राज्यों/शहरों को ननर्धयााँ जारी करना  अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव    

सांयुक्र् सर्चव    

4  बजट सांबांधी सभी मामले/ पूरक बजट/ अनुिान की 
माांग/आउटकम आउटपुट  
बजट 

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव    

सांयुक्र् सर्चव    

5  वविेशों के साथ गठजोड/समन्वय  अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव    

सांयुक्र् सर्चव    

6  अांर्रातष्ट्रीय एजेंलसयों/सांगठनों/हैंड होक्ल्डांग एजेंलसयों 
अथातर् ववश्व बैंक, एडीबी, यूएन-हेत्रबटेट, ईयू, त्रब्रक्स 
के साथ गठजोड/समन्वय करना ।  

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव    

सर्चव   

7  योजना प्रस्र्ाव और सांबांर्धर् कायत  अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

8  अवर सर्चव-II के ललए आरटीआई और आरटीआई 
अपील  

अवर सर्चव  उप सर्चव   
/ननिेशक     

9  फां ड जारी करने और उपयोर्गर्ा प्रमाण पत्र के ललए 
स्माटत लसटी के साथ समन्वय   

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

10  जलवायु स्माटत लसटीज का मूल्याांकन ढाांचा, सी 
क्यूब, क्लाइमेंट अलायांस  

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

11  लसटीज 1.0 और 2.0 कायतक्रम  अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

12  जीआईएस-एमआईएस पोटतल  अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

13  राष्ट्रीय अवसांरचना पाईप लाइन (एनआई पी) 
पररयोजनाएां  

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

14  आउटपुट-आउटकम ननगरानी ढाांचा  
(ओओएमएफ) 

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

15  जीईएफ-7 पररयोजना “भारर् में रहने योग्य शहर: 
एकीकृर् दृक्ष्ट्टकोण के माध्यम से सर्र् शहरी 
योजना और ववकास का प्रिशतन”  

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव    

सर्चव   

16  अांर्रातष्ट्रीय स्माटत लसटीज नेटवकत   अवर सर्चव→ उप सर्चव   सांयुक्र् सर्चव    
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/ननिेशक     
17  क्लाइमेट स्माटत लसटीज प्रोजेक्ट्स-र्ीन स्माटत  

शहरों में जीआईजेड पररयोजनाएां  
अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

18  सर्र् पयातवास के ललए राष्ट्रीय लमशन  अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

19  स्माटत लसटीज के ललए कें द्र की स्थापना अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव    

सर्चव   

20  राष्ट्रीय स्वच्छ वायु कायतक्रम (एनसीएपी) स े
सांबांर्धर् कायत और र्ीन शहरों में वायु प्रिषूण में 
कमी  

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

21  जलवायु पररवर्तन पर सांयुक्र् राष्ट्र का रेमवकत  
कन्वेंशन  
   

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

22  पयातवरण ननष्ट्पािन सूचकाांक और जलवायु पररवर्तन 
ननष्ट्पािन सूचकाांक  

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

23  त्रब्रक्स स्माटत लसटीज वकत शॉप+रें डलशप लसटीज और 
स्थानीय सरकारी ननगम  फोरम  

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

24  जी -20 स ेसांबांर्धर् मामले  अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव     

सर्चव   

25  उपरोक्र् कायत के ललए सर्चव/राज्य मांत्री (आई/सी) 
और मांत्रालयों के ललए सांक्षक्षक््र्  
/इनपुट प्रिान करना 

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

26  स्माटत लसटी अवाडत प्रनर्योर्गर्ा  अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव  

सर्चव   

  
  

18 (क) स्माटय भसटीज–II 
अनुभाग अगधकारी (डेस्क अगधकारी) 

क्रम स.  मामलों की शे्रणी  
प्रस्तुततकरण का माध्र्म  अंततम तनपटान 

का स्तर  
1  राष्ट्रीय शहरी नीनर्  अवर सर्चव→ उप सर्चव   

/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव     
सर्चव   

  
18(ख) स्माटय भसटीज–III 

अवर सगचव (स्माटय भसटी-III) 
(एससी–III-क अनुभाग, डेस्क (एससी-IV) और डेस्क (एससी-II) द्वारा ककए जाने वाल ेकार्य शाभमल है  

  

क्रम 
स.  

मामलों की शे्रणी  
प्रस्तुततकरण का माध्र्म  अंततम तनपटान का स्तर  

1  स्माटत लसटीज लमशन का ववस्र्ार  अवर सर्चव/ननिेशक    
/सांयुक्र् सर्चव→सर्चव →राज्य 
मांत्री  

आवासन और शहरी कायत मांत्री    
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2  स्माटत लसटीज लमशन के ललए 
एमएमयू की स्थापना और ववस्र्ार   

अवर सर्चव→ननिेशक    
→सांयुक्र् सर्चव    

सर्चव  

3  स्माटत नेट पररयोजना 
(पररयोजना/भुगर्ान/ववस्र्ार 
ननधातरण)  

अवर सर्चव→ननिेशक     सांयुक्र् सर्चव    

4  एनआईयूए के सभी प्रशासननक 
मामले –ननिेशक की 
ननयुक्क्र्/वावषतक ररपोटत/डीपीसी का 
गठन/न्यानयक मामले/ भर्ी ननयमों 
में सांशोधन  
/सहायर्ा अनुिान  

अवर सर्चव/ननिेशक    
→सांयुक्र् सर्चव   
→सर्चव→राज्य मांत्री   

आवासन और शहरी कायत मांत्री    

5  लमशन वेबसाईट से सांबांर्धर् मामले  अवर सर्चव→ननिेशक     सांयुक्र् सर्चव    
6  पीडीएमएस* की ननगरानी       
7  ववलभन्न स्माटत लसटी एसपीवी में 

स्माटत लसटी लमशन  के ननष्ट्पािन 
में अननयलमर्र्ाओां के णखलाफ 
लशकायर्  

अवर सर्चव →ननिेशक     सांयुक्र् सर्चव    

8  एससी-III डडवीजन को आवांदटर् 
कायत से सांबांर्धर् आरटीआई 
आवेिन और अपील  

अवर सर्चव →ननिेशक     अवर सर्चव /ननिेशक     

9  स्माटत लसटी लमशन  में 
पररयोजनाओां की क्स्थनर् और 
पररयोजनाओां की क्स्थनर् को 
अियर्न करने/लमशन की प्रगनर् 
पर नजर रखने के ललए समन्वय। 

उप सर्चव (एससी-V) 
(सांशोर्धर् कायत आवांटन के 
अनुसार) 

सांयुक्र् सर्चव    

10  इनोवेदटव स्माटत सॉल्यूशांस को 
बढावा िेने स ेसांबांर्धर् योजनाएाँ  

अवर सर्चव→ननिेशक     सांयुक्र् सर्चव    

11  सावतजननक खरीि वरीयर्ा के 
उल्लांघन के णखलाफ लशकायर्े –
डीपीआईआईटी की मेक इन इांडडया 
पहल  

अवर सर्चव→ननिेशक     सांयुक्र् सर्चव    

12  एससी-III डडवीजन के कायत आवांटन 
से सांबांर्धर् स्माटत शहरों के ललए 
परामशत जारी करना  

अवर सर्चव→ननिेशक     सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

13  लमशन कमतयोगी डडपाटतमेन्टल 
रेलसांग टीम (डीएफटी) का आइगोट 
्लेटफामत मांच प्रबांधन  

अवर सर्चव→ननिेशक     सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

14  स्रीटस फॉर पीपुल चैलेंज   अवर सर्चव→ननिेशक    
→सांयुक्र् सर्चव    
(मामला आधाररर् ननपटान 
स्र्र) 

सर्चव  
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15  ईटस्माटत लसटीज चैलेंज  अवर सर्चव →ननिेशक    
→सांयुक्र् सर्चव    
(मामला आधाररर् ननपटान 
स्र्र) 

सर्चव  

16  लसस्टर स्माटत लसटीज से सांबांर्धर् 
लमशन  

ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव    सर्चव  

17  यात्रा और पयतटन प्रनर्स्पधातत्मकर्ा 
सूचकाांक (टीटीसीआई)  

अनुभाग अर्धकारी (डेस्क-
II)→ननिेशक (एससी-II) 
(सांशोर्धर् कायत आवांटन के 
अनुसार) 

सांयुक्र् सर्चव    

18  आत्मननभतर भारर्/पररयोजना  
ववकास प्रकोष्ट्ठ  

उप सर्चव (एससी-V) सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

19  भारर् शहरी वेधशाला  अवर सर्चव→ननिेशक     सांयुक्र् सर्चव    

20  इलेक्राननकी और सुचना 
प्रद्योर्गकी मांत्रालय के साथ 
ललववांग लैब प्रोग्राम   

अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप ननिेशक 
→ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव    

सर्चव  

21  ओपन सोसत की क्स्थनर् और 
ननगरानी और स्माटत शहरों में 
स्माटत समाधानों की क्स्थरर्ा  

अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप ननिेशक →ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

22  डेटा स्माटत लसटी रणनीनर्  अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप ननिेशक →ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

23  लसटी जीडीपी ढाांचा  अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव/उप ननिेशक →ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

24  डेटा ववश्लेवषकी और प्रबांधन इकाई  अनुभाग अर्धकारी->अवर 
सर्चव/उप ननिेशक →ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

25 ओपन डेटा पोटतल  अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव 
/उप ननिेशक →ननिेशक      

सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

26  डेटा मेच्योररटी एसेसमेंट रेमवकत    अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप ननिेशक →ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

27  इांडडया अबतन डेटा एक्सचेंज 
(आईयूडीएक्स)   

अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप ननिेशक →ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

28  आईसीसीसी सांबांर्धर् कायत  अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप ननिेशक →ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

29  नरचररांग नेबरहुड चैलेंज  अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप ननिेशक →ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

30  राष्ट्रीय शहरी लशक्षण मांच 
(एनयूएलपी)  

अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप ननिेशक →ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

31 लमशन शहरी क्षमर्ा (राष्ट्रीय शहरी 
नवाचार हब-एनयूआईएच)  

अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव/उप ननिेशक →ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

32 शहरी नवाचार  अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव /उप ननिेशक →ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  
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33 लसटीजन सेंदरक स्माटत गवनेंस  अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव /उप ननिेशक →ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

34  राष्ट्रीय शहरी डडक्जटल लमशन 
(एनयूडीएम)  

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव 
/उप ननिेशक /ननिेशक    
→सांयुक्र् सर्चव    

सर्चव  

35  प्रिशतन आकलन प्रणाली  अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव /उप ननिेशक  →ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

36 ववश्व आर्थतक मांच (डब्ल्यूईएफ) 
स्माटत शहरों के ललए एआई 
रणनीनर्  

अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव /उप ननिेशक →ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

37 स्माटत लसटी सीडीओज का क्षमर्ा 
ननमातण  

अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप ननिेशक →ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

38 रहने योग्य, समावेशी, भववष्ट्य के 
ललए र्ैयार, शहरी भारर् 
(एएमपीएलआईएफआई) के ललए 
आकलन और ननगरानी मांच   

अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप ननिेशक →ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

39 लसटी इनोवेशन एक्सचेंज (सीआई 
एक्स) ्लेटफॉमत   

अनुभाग अर्धकारी/अवर 
सर्चव/उप ननिेशक →ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

40  पररवहन 4 सभी चुनौर्ी  अनुभाग अर्धकारी/अवर 
सर्चव/उप ननिेशक →ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

41  शहरों के ललए आर्थतक ववकास 
रोडमैप  

ननिेशक     सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

42  कोववड से सांबांर्धर् मामले और 
आई एांड बी मांत्रालय को िी जाने 
वाली अियर्न जानकारी 

अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप ननिेशक  

ननिेशक/सांयुक्र् सर्चव/ 

43  मानव सांसाधन ववकास मांत्रालय के 
साथ स्माटत भारर् हैकथॉन 
समन्वय  

अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव/उप ननिेशक →ननिेशक      

सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

44  मानव सांसाधन ववकास मांत्रालय का 
इक्म्प्रांट-I  

ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव    सर्चव  

45** ईज ऑफ ललववांग और म्युननलसपल 
परफॉमेंस इांडेक्स  

अवर सर्चव→ननिेशक     
(मामला आधाररर् ननपटान 
स्र्र) 

सांयुक्र् सर्चव/सर्चव/राज्य मांत्री  
/आवासन और शहरी कायत मांत्री    

46  इांडडया स्माटत लसटीज फैलोलशप और 
इांटनतलशप प्रोग्राम  

अनुभाग अर्धकारी->अवर 
सर्चव/उप ननिेशक →ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव/सर्चव  

47  वैक्श्वक सूचकाांकों में प्रिशतन  
में सुधार  

अनुभाग अर्धकारी →ननिेशक 
(एससी-II) 
(सांशोर्धर् कायत आवांटन के 
अनुसार) 

सांयुक्र् सर्चव    

48 एससी-III प्रभाग डडवीजन को 
आवांदटर् कायत के ललए 
सर्चव/एमओएस (आई/सी) और 

ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव    सर्चव  
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मांत्रालयों के ललए सांक्षक्षक््र्/इनपुट 
प्रिान करना  

 
18(ग)  स्माटय भसटीज–IV 
अवर सगचव-I (एससी-I) 

क्रम स.  मामलों की शे्रणी  
प्रस्तुततकरण का माध्र्म  अंततम तनपटान 

का स्तर  
1  सर्चवों का क्षेत्रीय समूह-2 एसजीओएस-2)  अवर सर्चव→ उप सर्चव   

/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव    
सर्चव  

2  अबतन लननिंग इांटनतलशप प्रोग्राम (ट्यूललप)              अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव    

सर्चव  

3  डीपीआईआईटी की ईज ऑफ डूइांग त्रबजनेस पहलें अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव    

सर्चव  

4  डीपीआईआईटी की ननयामक अनुपालन बोझ को 
कम करने की पहल              

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव    

सर्चव  

5  डीपीआईआईटी की मामूली अपराधों को अपराध 
की शे्रणी से बाहर रखने की पहल  

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव    

सर्चव  

6  ननवेश मांजूरी प्रकोष्ट्ठ/डीपीआईआईटी की राष्ट्रीय 
एकल णखडकी प्रणाली पहल                                                                                                     

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव    

सर्चव  

7  महाराष्ट्र के गढर्चरौली क्जले के नोडल अर्धकारी 
के रूप में सहायक सांयुक्र् सर्चव (स्माटत लसटी 
लमशन ) की सहायर्ा करना  

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

8  ग्रामीण ववकास मांत्रालय की जीकेआरए योजना  अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

9  स्माटत लसटी लमशन के सभी न्यायाललक मामले  अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

10  स्माटत लसटी लमशन  के सभी वीआईपी सांिभत  अवर सर्चव/उप सर्चव   
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव   →सर्चव  

राज्य मांत्री 
/आवासन और 
शहरी कायत मांत्री    

11  पीएमओ/कैत्रबनेट सर्चवालय सांिभत  अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव    

सर्चव  

12  अवर सर्चव-I से सांबांर्धर् आरटीआई आवेिक 
और अपील  

अवर सर्चव  उप सर्चव   
/ननिेशक     

13  स्माटत लसटी लमशन  के ललए लोक लशकायर्ें  अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

14  सीएांडएजी सदहर् लेखापरीक्षा मामले  अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव    

सर्चव  

15  स्माटत लसटी लमशन  के अन्य प्रभागों को 
सांसिीय मामलों के ललए अन्य प्रभागों को इनपुट 
प्रिान करना  

अवर सर्चव→ उप सर्चव    सांयुक्र् सर्चव    

16  उपरोक्र् कायत के ललए सर्चव/ राज्यमांत्री और 
मांत्रालयों के ललए सांक्षक्षक््र्/इनपुट प्रिान करना  

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव    

सर्चव  
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18(घ) स्माटय भसटीज-V 

क्रम स.  मामलों की शे्रणी  
प्रस्तुततकरण का माध्र्म   अंततम तनपटान 

का स्तर  
1  पररयोजना ववकास प्रकोष्ट्ठ (पीडीसी)  अवर सर्चव → उप सर्चव   

/ननिेशक     
सांयुक्र् सर्चव    

2  वविेशी प्रलशक्षण/प्रनर्ननयुक्क्र्  अवर सर्चव/उप सर्चव   
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव   
→सर्चव   

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री    

3  मानकीकरण  अवर सर्चव → उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

4  कायतशाला/सेलमनार/एक्सपोजर  अवर सर्चव → उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

5  स्माटत लसटी लमशन में पररयोजनाओां की क्स्थनर् और 
पररयोजनाओां की क्स्थनर् अियर्न करने के ललए 
समन्वय करना/लमशन की प्रगनर् पर नजर रखना, उप 
सर्चव (स्माटत लसटी-V) लमशन समन्वय /समन्वय के 
साथ इस कायत के ललए नोडल अर्धकारी उपलब्ध होंगे   

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

6  आवासन और शहरी कायत मांत्रालय लमशनों की ब्राडडांग 
और सोशल मीडडया अलभयान के ललए मैससत क्वान्टम 
क्म्युननकेशांस के ललए डडलीवरेबल्स और 
मॉननटररांग/स्माटत लसटी की मीडडया योजना  

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

7  स्माटत लसटी लमशन  के ललए ई-समीक्षा पोटतल  अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

8  स्माटत लसटी लमशन  के ललए प्रगनर् पोटतल  अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

9  स्माटत लसटी लमशन  के ललए वाहन ककराए पर लेने के 
त्रबलों की प्रनर्पूनर्त  

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

10  ववलभन्न एजेंलसयों से प्रा्र् गैर-ववत्तीय सहायर्ा, लोगो 
समथतन और ननमांत्रण से सांबांर्धर् मामले  

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

11  आवर्धक ररपोटत/ररटनत  अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

12  टीए/डीए त्रबल और रैवल एजेंलसयों को भुगर्ान  अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

13  स्माटत लसटी लमशन  के आांर्ररक प्रशासन से सांबांर्धर् 
सभी मामल े 

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

सांयुक्र् सर्चव    

14  उपरोक्र् कायत से सांबांर्धर् आरटीआई अपील  अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक     

उप सर्चव   
/ननिेशक     

15  उपरोक्र् कायत के ललए सर्चव/राज्यमांत्री(आई/सी) और 
मांत्रालयों को सांक्षक्षक््र्/इनपुट प्रिान करना 

अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव  

सर्चव   

16  वैक्श्वक सूचकाांकों में प्रिशतन में सुधार  अवर सर्चव→ उप सर्चव   
/ननिेशक→सांयुक्र् सर्चव     

सर्चव   

 ** ऐसे मामलों की ववलभन्न स्र्रों पर समीक्षा की आवश्यकर्ा है।  
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19. स् वच् छ भारत भमशन (शहरी) 
 

क्रम 
सं0 

मामलों की शे्रणी प्रस् तुतीकरण का माध् र्म अंततम रूप से 
तनपटान का स् तर 

1. राज् यों/सांघ राज् य क्षेत्रों के ललए अनुिान 
जारी करना  

आईएफडी से परामशत - अवर सर्चव 
→ उप सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव  

सर्चव/एनएआरसी 

2. प्रधान शीषत 2217 के अांर्गतर् एसबीएम 
उप सर्चव/ननिेशालय के ललए केन् द्रीय 
स् र्र पर व यय/खरीि  

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव → 
उप सर्चव  

आईएफडी के 
परामशत स ेसांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव 
(एसबीएम)   

3. वविेश िौरे  अनुभाग अर्धकारी→ननिेशक→सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव  

सर्चव/ राज् य मांत्री  

4. एसडब् ल् यूएम पर नीनर् सांबांधी मामले  अनुभाग अर्धकारी/ननिेशक- सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव→ सर्चव  

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री  

5. स् वच् छ भारर् लमशन दिशा ननिेशों का 
सांशोधन  

अनुभाग अर्धकारी/ननिेशक→ सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव → सर्चव  

राज् य मांत्री 
(स् वर्ांत्र प्रभार)   

6. भारर् में कायतशालाओां, बैठकों और 
सम् मेलनों का ननमांत्रण   

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव → 
ननिेशक  

सांयुक् र्  सर्चव 
/अपर सर्चव  
(एसबीएम)  

7. वीआईपी सांिभत  अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव → 
उप सर्चव →सांयुक् र्  सर्चव/अपर 
सर्चव  

सर्चव/ राज् य 
मांत्री/आवासन और 
शहरी कायत मांत्री 
(जैसा भी मामला 
हो)    

8. बजट प्रावधान  अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव → 
ननिेशक  

सांयुक् र्  सर्चव/ 
अपर सर्चव  
(एसबीएम) 

9. ननष्ट् पािन बजट, अनुिानों माांगों की जाांच 
जैसे अन् य बजट सांिभत  

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव → 
ननिेशक  

सांयुक् र्  सर्चव 
/अपर सर्चव  
(एसबीएम) 

10. वेबसाईट का अद्यर्न  अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव → 
ननिेशक  

सांयुक् र्  सर्चव 
/अपर सर्चव 
(एसबीएम) 

11. आरटीआई आवेिन  अपर सर्चव/उप सर्चव  सीपीआईओ के 
रूप में अवर 
सर्चव  
उप सर्चव 
(अपीलीय 
प्रार्धकारी के रूप 
में)  

12. लोक लशकायर्  अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव  लोक लशकायर् 
अर्धकारी के रूप 
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में उप सर्चव  
13. समन् वयन/यूडी प्रभागों/आईएफडी से प्रा् र् 

सांिभत  
अनुभाग अर्धकारी-→अवर सर्चव → 
उप सर्चव   

सांयुक् र्  सर्चव/ 
अपर सर्चव  
(एसबीएम)  

14. सीएससी मामले–प्रा् र् ववधेयक  और 
भुगर्ान की कायतवाही।  

अनुभाग अर्धकारी→ अवर सर्चव → 
अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव→उप 
सर्चव  

आईएफडी के 
परामशत स ेसांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव  
(एसबीएम) 

15. एनएआरसी बैठकें    अनुभाग अर्धकारी/अवर सर्चव → 
उप सर्चव →सांयुक् र्  सर्चव/अपर 
सर्चव  

सर्चव  

16. अन् य मांत्रालयों से प्रारूप मांत्रत्रमांडल 
नोट/ईएफसी/एसएफसी  

अनुभाग अर्धकारी/ननिेशक→सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव→सर्चव  

राज् य मांत्री   

17. वविेश िौरों हेरु् प्रनर्ननयुक्क् र्  अनुभाग अर्धकारी/ननिेशक→सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव→सर्चव  

राज् य मांत्री  

18. न् यायालय मामले  अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव → 
उप सर्चव   

सांयुक् र् 
सर्चव/अपर सर्चव 
(एसबीएम)   

19. लेखा परीक्षा पैरा/सीएजी सांिभत  अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव → 
उप सर्चव  

सांयुक् र्  सर्चव/ 
अपर सर्चव 
(एसबीएम)   

20. जनाग्रह के साथ समझौर्ा ज्ञापन  अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव → 
ननिेशक  

सांयुक् र्  सर्चव/ 
अपर सर्चव  
(एसबीएम) 

21. एसबीएम वेबसाईटों के ववषय वस् रु् का 
दहांिी में अनुवाि  

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव → 
ननिेशक 

सांयुक् र्  सर्चव 
(एसबीएम) 

22. एसबीएम ननिेशालय के ललए जनशक्क् र् 
की सेवाएां लेना 

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव → 
ननिेशक 

आईएफडी के 
परामशत स ेसांयुक् र्  
सर्चव/ अपर 
सर्चव  
(एसबीएम) 

23. एसबीएम हेरु् सहायर्ा के सांबांध में 
बीएमजीएफ और यूएसएआईडी के साथ 
समझौर्ा ज्ञापन  

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव → 
ननिेशक 

सांयुक् र्  सर्चव/  
अपर सर्चव 
(एसबीएम) 

24. एसडब् ल् यूएम पररयोजनाओां के सहायर्ा के 
सांबांध में जीआईएस के साथ समझौर्ा 
ज्ञापन  

अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव → 
ननिेशक 

सांयुक् र्  सर्चव / 
अपर सर्चव 
(एसबीएम) 

25. बीएसएनएल के साथ समझौर्ा ज्ञापन  अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव → 
ननिेशक 

सांयुक् र्  सर्चव/ 
अपर सर्चव 
(एसबीएम)  

 
 



67 

 

19(क) सीपीएचईईओ 

पीएचई/मंत्रालय को सहायता 

 
1. ठोस अपलशष्ट्ट प्रबांधन एवां वषात जल ननकास 

सदहर् शहरी जलापूनर्त र्था स्वच्छर्ा से सांबांर्धर् 
नीनर्याां, कायतनीनर्याां, दिशाननिेश र्ैयार करना 

डीए/जेए- सलाहकार सांयुक्र् सर्चव 
(एसबीएम र्था 
पीएचई) 

2. र्कनीकी मैन्यूअल/दिशाननिेश रै्यार करना डीए/जेए- सलाहकार सांयुक्र् सर्चव 
(एसबीएम र्था 
पीएचई) 

3. वीआईपी सांिभत, पीएमओ सांिभत, सांसिीय 
प्रश्नों/आश्वासनों/आरटीआई/पीजी/पीएससी/सीएजी/
पीएसी और अनेक अन्य मामलों जहाां 
सीपीएचईईओ की र्कनीकी ववशेषज्ञर्ा/इनपुट की 
आवश्यकर्ा होर्ी है, के उत्तर र्ैयार करने में 
मांत्रालय में और अन्य मांत्रालयों/सांगठनों आदि के 
साथ र्कनीकी सूचना की भागीिारी और आिान-
प्रिान 

टीओ/एए/डीए/जेए-
सलाहकार 

सांयुक्र् सर्चव 
(एसबीएम र्था 
पीएचई) 

4. एसडब्ल्यूएम, जल र्था स्वच्छर्ा एवां वषात जल 
ननकास से सांबांर्धर् मामले पर अन्य ववलभन्न 
मांत्रालयों और सावतजननक ननकायों को र्कनीकी 
सलाह/सहायर्ा प्रिान करना 

टीओ/एए→ डीए/जेए-
सलाहकार 

सांयुक्र् सर्चव 
(एसबीएम र्था 
पीएचई) 

5. शहरी जलापूनर्त और स्वच्छर्ा स्कीम के 
प्रशासननक अनुमोिन के ललए सांघ राज्य क्षेत्रों के 
ललए प्रस्र्ाव 

टीओ→ डीए→ 
सलाहकार 

सांयुक्र् सर्चव 
(एसबीएम र्था 
पीएचई) 

6. (i)  ठोस अपलशष्ट्ट 

 

 

(ii) अपलशष्ट्ट जल / सीवरेज 

 

(iii) जलापूनर्त/जल ननकासी के क्षेत्र में 
राज्यों/कायतक्रम प्रभागों अथातर् एनईआरयूडीपी, 
यूडी, यूटी आदि के माध्यम से ईएपी 
(डब्ल्यूबी/एडीबी/जेआईसीए/यूएनआईडीओ/जीईएफ/
बीएमजीएफ/यूएसएआईडी/केएफडब्ल्यू के ललए 
डीपीआर/पीपीआर से सांबांर्धर् जलापूनर्त और 
स्वच्छर्ा की जाांच 

टीओ/एए→ जेए→ 
सलाहकार 

 

टीओ→ डीए→ 
सलाहकार 

 

टीओ→ डीए→ 
सलाहकार 

 

सांयुक्र् सर्चव 
(एसबीएम र्था 
पीएचई) 

7. गांगा से सांबांर्धर् मामले  र्कनीकी अर्धकारी/एए-
जेए-सलाहकार 

सांयुक्र् सर्चव 
(एसबीएम र्था 
पीएचई) 
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8. ववववध मामलों अथातर् ् वावषतक ररपोटत, आउटकम 
बजट, लेखापरीक्षा पैराओां के उत्तर आदि के ललए 
सामग्री के सांबांध में मांत्रालय के ववलभन्न 
अनुभागों/प्रभागों को सूचना िेना 

अनुभाग अर्धकारी - 
सलोाहकार 

सांयुक्र् सर्चव 
(एसबीएम र्था 
पीएचई) 

9. उत्तर प्रिेश के सभी मामले  सलाहकार – सांयुक्र् 
सर्चव (एसबीएम एवां 
पीएचई) 

सांयुक्र् सर्चव 
(एसबीएम र्था 
पीएचई) 

10. पीएचई प्रलशक्षण कायतक्रम अनुभाग अर्धकारी – 
डीए - सलाहकार 

सांयुक्र् सर्चव 
(एसबीएम र्था 
पीएचई) 

11. आरटीआई र्कनीकी अर्धकारी/एए-
डीए/जेए 

सीपीआईओ एवां 
अपीलीय प्रार्धकारी के 
रूप में 
डीए/जेए/सलाहकार 

12. लोक लशकायर् र्कनीकी अर्धकारी→ 
एए →  डीए/जेए 

सलाहकार 

एसबीएम प्रभाग को सहार्ता 
13. सांग्रहण एवां पररवहन को छोडकर ठोस अपलशष्ट्ट 

प्रबांधन; अपलशष्ट्ट से खाद्य से सांबांर्धर् मामले; 
अपलशष्ट्ट स े ऊजात सांबांधी प्रगनर् ररपोटत; 
सीपीएचईईओ की ववशेषज्ञर्ा, के अधीन आने 
वाले सभी र्कनीकी मामल ेअथातर् ्सांयुक्र् सर्चव 
(एसबीएम) द्वारा समय-समय पर यथाववर्ररर् 
राज्यों के सांबांध में जलापूनर्त र्था स्वच्छर्ा से 
सांबांर्धर् मामले 
 

र्कनीकी अर्धकारी/ 
एए→ जेए→सलाहकार 

सांयुक्र् सर्चव 
(एसबीएम र्था 
पीएचई) 

14. शौचालयों र्था ओडीएफ से सांबांर्धर् मामले, 
सांबांर्धर् प्रगनर् ररपोटत; और क्षमर्ा ननमातण 
सामग्री; सांयुक्र् सर्चव (एसबीएम) द्वारा समय-
समय पर यथाववर्ररर् राज्यों के सांबांध में 
सीपीएचईईओ की ववशेषज्ञर्ा के अांर्गतर् आने 
वाले सभी र्कनीकी मामले 

र्कनीकी अर्धकारी→  
डीए-सलाहकार 

सांयुक्र् सर्चव 
(एसबीएम र्था 
पीएचई) 

15. ठोस अपलशष्ट्ट प्रबांधन लैंडकफल एवां कैवप ांग के 
सांग्रहण र्था पररवहन सांबांधी सभी मामले; 
जीईएम/डीजीएम एांड डी िर सांवविाओां से सांबांर्धर् 
सभी मामले; र्कनीकी मूल्याांकन सलमनर् से 
सांबांर्धर् एफएसएसएम नीनर्/बीआईएस मामले; 
सांयुक्र् सर्चव (एसबीएम) द्वारा समय-समय पर 
यथाववर्ररर् राज्यों के सांबांध में सीपीएचईईओ की 
ववशेषज्ञर्ा के अांर्गतर् आने वाले सभी र्कनीकी 
मामल े

र्कनीकी अर्धकारी→  
डीए→ सलाहकार 

सांयुक्र् सर्चव 
(एसबीएम र्था 
पीएचई) 
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20. रू्पीए (डीएवाईएनरू्एलएम) प्रभाग 
 

क्र.सं मामलों की शे्रणी  प्रस् तुतीकरण का माध् र्म  अंततम रूप से  
तनपटान का स् तर 

1. नीनर् प्रस् र्ावों के ललए मांत्रीमांडल, मांत्रीसमूह और 
मांत्रत्रमांडल सलमनर्यों का अपेक्षक्षर् अनुमोिन   

अवर सर्चव/उप 
सर्चव/ननिेशक→सांयुक् र्  सर्चव  

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री  

2. मांत्रीमांडल/मांत्रीमांडल सलमनर्यों, मांत्रीमांडल समूह 
के ललए अन् य मांत्रालयों के नोटों पर दट् पणणयाां 
प्रिान करना।  

अवर सर्चव/उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव →सर्चव 

राज् य मांत्री   

3. अन् य मांत्रालयों/ववभागों के ईएफसी नोटों पर 
दट् पणणयाां  

एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ ननिेशक→ सांयुक् र्  सर्चव  

सर्चव  

4. नीनर्गर् मामले, लमशन प्रलेखों में सांशोधन  अवर सर्चव/उप सर्चव/ 
ननिेशक→सांयुक् र्  सर्चव →सर्चव  
 

सीसीईए  

5.  लमशन के पररचालन दिशाननिेशों का 
सुधार/सांशोधन  

अवर सर्चव/उप सर्चव/ 
ननिेशक→सांयुक् र्  सर्चव →सर्चव  

राज् य मांत्री  

6. डीएवाई-एनयूएलएम के र्हर् राज् यों/केन् द्र 
शालसर् प्रिेशों को धनरालश आबांदटर् करना 

अवर सर्चव/उप सर्चव/ 
ननिेशक→सांयुक् र्  सर्चव →सर्चव  

राज् य मांत्री  

7. अनुमोदिर् आबांटन के अनुसार राज् यों/केन् द्र 
शालसर् राज् यों को डीएवाई-एनयूएलएम के र्हर् 
सहायर्ा अनुिान जारी करना  

एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ ननिेशक  
 

सांयुक् र्  सर्चव*  

8. अन् य लमशनों के साथ समालभरूपर्ा/लमशन का 
मूल् याांकन और एनएमएमयू की स् थापना सदहर् 
क्षमर्ा ननमातण गनर्ववर्धयों का नीनर्गर् 
अनुमोिन  

एएसओ/ अनुभाग अर्धकारी/ अवर 
सर्चव→उप सर्चव /ननिेशक 
→सांयुक् र्  सर्चव 

सर्चव  

9. क्षमर्ा ननमातण गनर्ववर्धयों और कायतक्रमों के 
ललए अनुमोिन के अनुसार सहायर्ा अनुिान  

एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ ननिेशक  
 

सांयुक् र्  सर्चव*  

10. डीएवाई-एनयूएलएम मामलों की समीक्षा और 
ननगरानी र्था कायातन् वयन  

एएसओ/अनुभाग अर्धकारी/अवर 
सर्चव→उप सर्चव/ ननिेशक  

सांयुक् र्  सर्चव  

11. एनएमएमयू, सप्ोटत सले, अध् ययनों, 
सम् मेलनों/कायतशालाओां के आयोजन आदि के 
ललए व ययों/प्रनर्पूनर्त के िावे  

एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ननिेशक  

सांयुक् र्  सर्चव*  

12 . आई और एसपी पररयोजनाओां का अनुमोिन  एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ ननिेशक→सांयुक् र्  सर्चव  

सर्चव  

13. आई और एसपी पररयोजनाओां के अनुमोिन के 
ललए ननर्धयाां जारी करना  

एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ननिेशक   

सांयुक् र्  सर्चव*  

14. बजट अनुभाग में सांशोर्धर् अनुमान और बजट 
अनुमान परक माांग प्रस् र्ाव/वावषतक कायतक्रम 
र्ैयार करना/प्रस् रु्र् करना  

एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ननिेशक   

सांयुक् र्  सर्चव  

15. बजट अनुभाग में प्रस् रु्र् करने के ललए एक 
शीषत से िसूरे शीषत को बजट का पुन: 

एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ननिेशक   

सांयुक् र्  सर्चव*  
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ववननयोजन  
16. बजट अनुभाग में प्रस् रु्र् करने के ललए 

डीएवाई-एनयूएलएम के अांर्गतर् आऊटकम 
बजट/ररलीज  

एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ननिेशक   

सांयुक् र्  सर्चव  

17. मांत्रालय के भीर्र सांसिीय मामले पत्राचार  एएसओ/अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव 

उप  सर्चव 
/ननिेशक  

18. बजट/समन् वय में प्रस् रु्र् करने के ललए लेखा 
परीक्षा मैमो पर उत् र्र  

एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→ उप 
सर्चव/ननिेशक  

सांयुक् र्  सर्चव 

19. बजट/समन् वय अनुभाग में प्रस् रु्र् करने के ललए 
ननयांत्रक और महालेखा परीक्षा ररपोटत  

अवर सर्चव/उप सर्चव/ 
ननिेशक→सांयुक् र्  सर्चव →सर्चव  
 

राज् य मांत्री   

20. िाफ्ट शपथपत्र/उत् र्रों आदि का अनुमोिन  एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ ननिेशक→सांयुक् र्  सर्चव  

सर्चव 

21. जन लशकायर्ें/लशकायर्ें  एएसओ/एसओ/अनुभाग अर्धकारी/ 
अवर सर्चव→उप सर्चव/ ननिेशक  

सांयुक् र्  सर्चव 

22. साांसि/मुख् य मांत्री/अन् य वीआईपी सांिभत  अवर सर्चव/उप सर्चव/ 
ननिेशक→सांयुक् र्  सर्चव →सर्चव  
 

राज् य मांत्री  

23. प्रभाग के प्रशासननक मामले  एएसओ/अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव→ उप सर्चव/ननिेशक  

सांयुक् र्  सर्चव 

24. आरटीआई मामले  एएसओ/अनुभाग अर्धकारी  अवर सर्चव 

25. आरटीआई अपीलें  एएसओ/एसओ/अवर सर्चव  उप सर्चव/   
ननिेशक  

26. अन् य मांत्रालयों/ववभागों से दट् पणणयों के ललए 
प्रा् र् मालसक/नर्माही ररपोटें/ररटनत और सांिभत  

एएसओ/अनुभाग अर्धकारी/अवर 
सर्चव→ उप सर्चव/ननिेशक  

सांयुक्र् सर्चव  

27. कायतगर् ववषय के सांबांध में अर्धकाररयों द्वारा 
वविेशी िौरा  

अवर सर्चव/उप सर्चव/ 
ननिेशक→सांयुक् र्  सर्चव →सर्चव  
 

राज् य मांत्री  

28. सांसिीय प्रश् नों/पीएमओ/एमपी/वीआईपी सांिभों 
और लोक लशकायर्ों आदि के मामलों पर 
जानकारी हेरु् अन् य मांत्रालयों/नीनर् आयोग से 
पत्र व यवहार  

एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ ननिेशक  
 

सांयुक्र् सर्चव  

29. एसईसीसी-2011 से सांबांर्धर् मामले  एएसओ/अनुभाग अर्धकारी/अवर 
सर्चव→ उप सर्चव/ननिेशक 
→सांयुक् र्  सर्चव   

सर्चव  

30. ई-समीक्षा अद्यर्न करना   एएसओ/एसओ/अवर सर्चव  उप सर्चव 
/ननिेशक  

31. बेवसाइट अद्यर्न करना  एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ ननिेशक  

सांयुक् र्  सर्चव 

32. ववववध गैर नीनर्गर् मामले  एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→उप 
सर्चव/ ननिेशक  

सांयुक् र्  सर्चव 

(* आईएफडी/सांयुक् र् सर्चव एवां ववत् र् सलाहकार के परामशत से)  
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20(क) पीएम स्वानिनि निवीजि 

  

क्रमांक मामलों की शे्रणी प्रस् तुतीकरण का माध् र्म  अंततम रूप से 
तनपटान का स्तर 

1. नीनर् प्रस्र्ावों के ललए कैत्रबनेट, 
जीओएम और कैत्रबनेट सलमनर्यों के 
ललए अपेक्षक्षर् अनुमोिन  

अवर सर्चव/उप सर्चव/ ननिेशक→सांयुक् र् 
सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री  

2.  पीएम स्वननर्ध योजना के सांचालन 
सांबांधी दिशा-ननिेशों का 
नया/सुधार/सांशोधन  

अवर सर्चव/उप सर्चव/ ननिेशक→सांयुक् र् 
सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री  

3. कायतगर् ववषय के सांबांध में 
अर्धकाररयों द्वारा वविेश यात्रा 

अवर सर्चव/उप सर्चव/ ननिेशक→सांयुक् र् 
सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री  

4. आवासन और शहरी कायत मांत्री  को 
सांबोर्धर् साांसिों           / 
मुख्यमांत्रत्रयों/अन्य वीआईपी के सांिभत 

अवर सर्चव/उप सर्चव/ ननिेशक→सांयुक् र् 
सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री  

5. एमओएस को सांबोर्धर् 
साांसिों/मुख्यमांत्रत्रयों/अन्य वीआईपी के 
सांिभत 

अवर सर्चव/उप सर्चव/ ननिेशक→सांयुक् र् 
सर्चव→सर्चव 

राज्य मांत्री 

6. प्रभाग स े सांबांर्धर् अन्य 
मांत्रालयों/ववभागों के ईएफसी नोटों पर 
दट्पणणयाां। 

एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→ उप सर्चव/ 
ननिेशक →सांयुक् र् सर्चव  

सर्चव 

7. पीएम स्वननर्ध की समीक्षा और 
ननगरानी और कायातन्वयन के मुद्िे 

एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→ उप सर्चव/ 
ननिेशक →सांयुक् र् सर्चव  

सर्चव 

8. कोटत केस - िाफ्ट हलफनामे/जवाब 
आदि का अनुमोिन 

एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→ उप सर्चव/ 
ननिेशक →सांयुक् र् सर्चव  

सर्चव 

9. सांसि सत्र के िौरान उठाये जा सकने 
वाले मुद्िे 

एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→ उप सर्चव/ 
ननिेशक →सांयुक् र् सर्चव  

सर्चव 

10. बजट अनुभाग को आरई और 
बीई/पूरक माांग प्रस्र्ाव/वावषतक योजना 
र्ैयार करना/प्रस्रु्र् करना 

एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→ उप 
सर्चव/ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव* 

11 बजट अनुभाग को प्रस्रु्र् करने के 
ललए एक शीषत से िसूरे शीषत पर बजट 
का पुनववतननयोजन 

एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→ उप 
सर्चव/ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव* 

12. बजट अनुभाग को प्रस्रु्र् करने के 
ललए प्रधान मांत्री स्वननर्ध के र्हर् 
पररणाम बजट/ररलीज़  

एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→ उप 
सर्चव/ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 

13. बजट/समन्वय को प्रस्रु्र् करने के 
ललए लेखापरीक्षा ज्ञापनों पर उत्तर  

एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→ उप 
सर्चव/ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 

14. प्रभाग के प्रशासननक मामले एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→ उप 
सर्चव/ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 

15. अन्य मांत्रालयों/ववभागों से दट्पणणयों एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→ उप सांयुक् र् सर्चव 
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के ललए प्रा्र् मालसक/त्रैमालसक ररपोटत 
/वववरणी और सांिभत 

सर्चव/ननिेशक 

16. पीक्यू, पीएमओ/एमपी/वीआईपी सांिभत 
और लोक लशकायर् जैसे मामलों की 
जानकारी के ललए अन्य मांत्रालयों/नीनर् 
आयोग के साथ पत्राचार 

एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→ उप 
सर्चव/ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 

17. वेबसाइट से सांबांर्धर् मामले एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→ उप 
सर्चव/ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 

18. डीबीटी से सांबांर्धर् मुद्िे एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→ उप 
सर्चव/ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 

19. ववववध गैर-नीनर्गर् मामले एएसओ/एसओ/अवर सर्चव→ उप 
सर्चव/ननिेशक 

सांयुक् र् सर्चव 

20. जन लशकायर्ें/लशकायर्ें एएसओ / एसओ / अवर सर्चव उप सर्चव / 
ननिेशक 

21. मांत्रालय के भीर्र सांसिीय मामला 
पत्राचार 

एएसओ/एसओ→ अवर सर्चव उप सर्चव / 
ननिेशक 

22. आरटीआई अपील एएसओ/एसओ→ अवर सर्चव उप सर्चव / 
ननिेशक 

23. ई- समीक्षा अपडेशन एएसओ/एसओ→ अवर सर्चव उप सर्चव / 
ननिेशक 

24. आरटीआई मामले एएसओ → एसओ अवर सर्चव 
(*आईएफडी/सांयुक् र् सर्चव एांड एफए के परामशत से) 

 
20 (ख) सीबीरू्डी प्रभाग  

 
क्रम 
सं0 

मामलों की शे्रणी प्रस् तुतीकरण का माध् र्म अंततम रूप से तनपटान 
का स् तर 

1. सीबीयूडी पररयोजनाओां के अांर्गतर् 
ननर्धयों की मांजूरी  

अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव →उप सर्चव→सांयुक् र्  
सर्चव  

सांयुक् र्  सर्चव (डीएवाई-
एनयूएलएम) एवां लमशन 
ननिेशक (सीबीयूडी)  

2. सीबीयूडी पररयोजनाओां के कायातन् वयन 
से सांबांर्धर् सभी मामल े 

अवर सर्चव →उप 
सर्चव→सांयुक् र्  सर्चव 

सांयुक् र्  सर्चव (डीएवाई-
एनयूएलएम) एवां लमशन 
ननिेशक (सीबीयूडी)  

3. जन लशकायर् मामले  अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव →उप सर्चव→सांयुक् र्  
सर्चव 

सांयुक् र्  सर्चव (डीएवाई-
एनयूएलएम) एवां लमशन 
ननिेशक (सीबीयूडी)  

4. आरटीआई मामले  अवर सर्चव  अवर सर्चव (सीबीयूडी) 
5. आरटीआई अपीले  अवर सर्चव →उप सर्चव  उप सर्चव (सीबीयूडी) 
6. वीआईपी पत्रों के उत् र्र  अनुभाग अर्धकारी→अवर 

सर्चव →उप सर्चव→सांयुक् र्  
सर्चव 

सर्चव/राज् य 
मांत्री/आवासन और शहरी 
कायत मांत्री (जैसा भी 
मामला हो)   
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7. दहांिी नर्माही ररपोटें/वीआईपी र्था 
मांत्रत्रमांडल मालसक ररपोटें  

 

अनुभाग अर्धकारी →अवर 
सर्चव → उप-सर्चव  

उप सर्चव (सीबीयूडी) 

8. मांत्रालय के भीर्र सांसिीय मामले सांबांधी 
पत्राचार 

अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव →उप सर्चव→सांयुक् र्  
सर्चव 

सांयुक् र्  सर्चव (डीएवाई-
एनयूएलएम) एवां लमशन 
ननिेशक (सीबीयूडी)  

9. सीबीयूडी पर बैठकें  अवर सर्चव →उप 
सर्चव→सांयुक् र्  सर्चव 

सांयुक् र्  सर्चव (डीएवाई-
एनयूएलएम) एवां लमशन 
ननिेशक (सीबीयूडी)  

10. मांत्रालय के भीर्र सांचालन सलमनर् का 
पत्राचार  

अवर सर्चव →उप 
सर्चव→सांयुक् र्  सर्चव 

सांयुक् र्  सर्चव (डीएवाई-
एनयूएलएम) एवां लमशन 
ननिेशक (सीबीयूडी)  

11. लमशन के अांर्गतर् ववलभन् न 
पररयोजनाओां का समय पर र्था 
प्रभावकारी कायातन् वयन की जाांच के  
उत् र्र  

अवर सर्चव →उप 
सर्चव→सांयुक् र्  सर्चव 

सांयुक् र्  सर्चव (डीएवाई-
एनयूएलएम) एवां लमशन 
ननिेशक (सीबीयूडी)  

12. लमशन वेबसाइट र्था कायातन् वयन सांबांधी 
मामले (अपलोड करना और डडलीट 
करना)  

अवर सर्चव →उप 
सर्चव→सांयुक् र्  सर्चव 

सांयुक् र्  सर्चव (डीएवाई-
एनयूएलएम) एवां लमशन 
ननिेशक (सीबीयूडी)  

13. सीबीयूडी पर क्षेत्रीय कायतशाला  अवर सर्चव →उप 
सर्चव→सांयुक् र्  सर्चव 

सांयुक् र्  सर्चव (डीएवाई-
एनयूएलएम) एवां लमशन 
ननिेशक (सीबीयूडी)  

14. सीबीयूडी के ललए एमएमयू र्था पीएमयू 
की स् थापना  

अवर सर्चव →उप 
सर्चव→सांयुक् र्  सर्चव 

सांयुक् र्  सर्चव (डीएवाई-
एनयूएलएम) एवां लमशन 
ननिेशक (सीबीयूडी)  

15. सीबीयूडी पररयोजनाओां के ललए 
आरईओआई/आरपीएफ  

अवर सर्चव →उप 
सर्चव→सांयुक् र्  सर्चव 

सांयुक् र्  सर्चव (डीएवाई-
एनयूएलएम) एवां लमशन 
ननिेशक (सीबीयूडी) 
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21. शहरी पररवहि प्रभाग 

  

क्रम सं.  मामलों की शे्रणी प्रस् तुतीकरण का माध् र्म  अंततम रूप से तनपटान 
का स्तर 

1. सभी नीनर्गर् मामल े अवर सर्चव → उप सर्चव/ 
ननिेशक → ओएसडी (यूटी) → 
एएस (डी एांड यूटी) → सर्चव 

आवासन और शहरी कायत 
मांत्री  

2. कैत्रबनेट के ललए नोट अवर सर्चव → उप सर्चव/ 
ननिेशक → ओएसडी (यूटी) → 
एएस (डी एांड यूटी) → सर्चव 

आवासन और शहरी कायत 
मांत्री  

3. अर्धननयम के अर्धननयमन और 
अर्धननयमों के र्हर् ननयम बनाने से 
सांबांर्धर् सभी मामले यूटी डडवीजन में 
ननपटाए जा रहे हैं 

अवर सर्चव → उप सर्चव/ 
ननिेशक → ओएसडी (यूटी) 
→सर्चव 

आवासन और शहरी कायत 
मांत्री  

4. साांसिों/वीआईपी द्वारा अग्रेवषर् आम 
जनर्ा का प्रनर्ननर्धत्व 

अवर सर्चव → उप सर्चव/ 
ननिेशक → ओएसडी (यूटी) 

एचयूएए (एचयूएए को 
सांबोर्धर् अभ्यावेिन के 
ललए) 
एमओएस (एमओएस को 
सांबोर्धर् अभ्यावेिन के 

ललए) 
6. सभी शहरी पररवहन पररयोजनाएां और 

प्रस्र्ाव (बीआरटीएस और बस फां डड ांग 
योजना सदहर्) 

अवर सर्चव → उप सर्चव/ 
ननिेशक → ओएसडी (यूटी) 

सर्चव 

7. बजटीय ननर्ध जारी करना  अवर सर्चव → उप सर्चव/ 
ननिेशक → ओएसडी (यूटी) 

सर्चव 

  अिालर् के मामल े अवर सर्चव → उप सर्चव/ 
ननिेशक → ओएसडी (यूटी) 

सर्चव 

8 आरटीआई मामले सीपीआईओ → अवर सर्चव सीपीआईओ (अवर सर्चव) 
9. आवर्धक ररपोटत और ररटनत अवर सर्चव→ डीएस/ननिेशक ओएसडी (यूटी) 
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22. सतकक ता इकाई 

 
क्र.सं. मामलों का प्रकार 

  
प्रस् तुतीकरण का माध् र्म  अंततम रूप से तनपटान का स्तर 

1. सामान्य सर्कत र्ा प्रशासन अवर सर्चव → उप मुख्य 
सर्कत र्ा अर्धकारी 

मुख्य सर्कत र्ा अर्धकारी 

2. आवास और शहरी कायत के मांत्रालय के 
कमतचाररयों के ववरूद्ध सर्कत र्ा दृक्ष्ट्ट 
से प्रा् र् लशकायर्ें। 

अवर सर्चव → उप मुख् य 
सर्कत र्ा अर्धकारी → मुख् य 
सर्कत र्ा अर्धकारी →सर्चव 

**एचयूएएम या सांबांर्धर् 
अनुशासननक प्रार्धकारी, जैसा 
भी मामला हो 

3. सांवद्ध एवां अधीनस्थ 
कायातलयों/सावतजननक क्षेत्र के 
उपक्रमों/स्वायत्त ननकायों के कमतचाररयों 
के ववरूद्ध सर्कत र्ा दृक्ष्ट्ट से प्रा् र् 
लशकायर्ें। 

अवर सर्चव → उप मुख् य 
सर्कत र्ा अर्धकारी → मुख् य 
सर्कत र्ा अर्धकारी →सर्चव 

i.   **एचयूएएम या 
सांबांर्धर् 
अनुशासननक 
प्रार्धकारी, जैसा भी 
मामला हो। 

ii.   कायतपालक अलभयांर्ा 
स्र्र र्क के 
सीपीडब्ल्यूडी 
अर्धकाररयों के 
सर्कत र्ा सांबांधी 
मामलों में एमओएस 
के माध्यम से 
एचयूएएम  

4. अलभयोजन के ललए स्वीकृनर् प्रिान 
करना 

अवर सर्चव → उप मुख् य 
सर्कत र्ा अर्धकारी → मुख् य 
सर्कत र्ा अर्धकारी →सर्चव 

i.  **एचयूएएम या 
सांबांर्धर् 
अनुशासननक 
प्रार्धकारी, जैसा भी 
मामला हो। 

ii.   कायतपालक अलभयांर्ा 
स्र्र र्क के 
सीपीडब्ल्यूडी 
अर्धकाररयों के 
सर्कत र्ा सांबांधी 
मामलों में एमओएस 
के माध्यम से 
एचयूएएम। 

5. आवासन और शहरी कायत के मांत्रालय 
में राजपत्रत्रर् और अराजपत्रत्रर् 
अर्धकाररयों और सीपीडब्ल्यूडी में 
कायतरर् समूह 'ए' अर्धकाररयों और 
आवासन और शहरी कायत मांत्रालय के  
सांबद्ध/अधीनस्थ 

अवर सर्चव → उप मुख् य 
सर्कत र्ा अर्धकारी → मुख् य 
सर्कत र्ा अर्धकारी →सर्चव 

i.   **एचयूएएम या 
सांबांर्धर् 
अनुशासननक 
प्रार्धकारी, जैसा भी 
मामला हो। 

ii.  कायतपालक अलभयांर्ा 
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कायातलयों/पीएसयू/स्वायत्त ननकायों में 
अध् यक्षों की ननयुक्क्र् के ववरूद्ध 
अनुशासनात्मक कायतवाही (सर्कत र्ा 
दृक्ष्ट्ट से  शालमल)  

स्र्र र्क के 
सीपीडब्ल्यूडी 
अर्धकाररयों के 
सर्कत र्ा सांबांधी 
मामलों में एमओएस 
के माध्यम से 
एचयूएएम 

6. सीवीसी की सलाह पर पुनववतचार अवर सर्चव → उप मुख् य 
सर्कत र्ा अर्धकारी → मुख् य 
सर्कत र्ा अर्धकारी →सर्चव 

i. **एचयूएएम या 
सांबांर्धर् 
अनुशासननक 
प्रार्धकारी, जैसा भी 
मामला हो। 

ii. कायतपालक अलभयांर्ा 
स्र्र र्क के 
सीपीडब्ल्यूडी 
अर्धकाररयों के 
सर्कत र्ा सांबांधी 
मामलों में एमओएस 
के माध्यम से 
एचयूएएम  

7. अनुशासनात्मक कायतवाही से उत्पन्न 
अपील/पुनरीक्षण/समीक्षा 
यार्चका/स्मारक इत्यादि। 

अवर सर्चव → उप मुख् य 
सर्कत र्ा अर्धकारी → मुख् य 
सर्कत र्ा अर्धकारी →सर्चव 

**अपीलीय/पुनरीक्षण/ 
सांबांर्धर् समीक्षा प्रार्धकारी  

8. अिालर् के मामले। अवर सर्चव → उप मुख् य 
सर्कत र्ा अर्धकारी → मुख् य 
सर्कत र्ा अर्धकारी 

सर्चव/मुख् य सर्कत र्ा 
अर्धकारी 
(जैसा भी मामला हो) 

9. आवासन और शहरी कायत के मांत्रालय 
के र्हर् सांबद्ध/अधीनस्थ 
कायातलयों/पीएसयू/स्वायत्त ननकायों में 
मुख्य सर्कत र्ा अर्धकाररयों और 
सर्कत र्ा अर्धकाररयों की ननयुक्क्र्। 

अवर सर्चव → उप मुख् य 
सर्कत र्ा अर्धकारी → मुख् य 
सर्कत र्ा अर्धकारी →सर्चव 

**एचयूएएम 

10. आवासन और शहरी कायत मांत्रालय 
द्वारा प्रस्रु्र् ककए जाने वाले 
डीओपीटी/पीएमओ/सीवीसी द्वारा 
ननधातररर् ववलभन्न सर्कत र्ा ररपोटत/ररटनत 
(उन सांगठनों को छोडकर जहाां एक 
स्वर्ांत्र मुख् य सर्कत र्ा अर्धकारी है) 

अवर सर्चव → उप मुख् य 
सर्कत र्ा अर्धकारी → मुख् य 
सर्कत र्ा अर्धकारी 

सर्चव/मुख् य सर्कत र्ा 
अर्धकारी 
(जैसा भी मामला हो) 

11 सर्कत र्ा मांजूरी का मुद्िा अवर सर्चव → उप मुख् य 
सर्कत र्ा अर्धकारी → मुख् य 
सर्कत र्ा अर्धकारी 

सर्चव/मुख् य सर्कत र्ा 
अर्धकारी/उप मुख् य 
सर्कत र्ा अर्धकारी 

(जैसा भी मामला हो) 
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12. लोक उद्यम चयन बोडत द्वारा 
अनुशांलसर् बोडत स्र्र के अर्धकाररयों 
की ननयुक्क्र् के ललए सर्कत र्ा मांजूरी  

अवर सर्चव → उप मुख्य 
सर्कत र्ा अर्धकारी 

मुख्य सर्कत र्ा अर्धकारी 

 **प्रस्रु्नर् के चैनल को कम करके चार नहीां ककया जा सकर्ा क्योंकक मामलों में गहन ववश्लेषण की 
आवश्यकर्ा होर्ी है। 
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23. तनमायण प्रभाग  

क्रमांक मामलों की शे्रणी प्रस्तुत करने का माध् र्म  अंततम तनपटान 
का स्तर 

1 के.लो.नन.वव. के समूह 'क'   और 'ख' सेवाओां/ 
अर्धकाररयों की सांवगत समीक्षा 

अवर सर्चव→उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव →सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

2 के.लो.नन.वव. के समूह 'ग'   और 'घ' 
अर्धकाररयों की सांवगत समीक्षा 

अवर सर्चव→उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव →सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

3 सांघ राज् य क्षेत्रों के के.लो.नन.वव./लो.नन.वव. में 
पिों का सजृन (मांत्रालय की प्रत् यायोक्जर् 
शक्क्र्यॉ ां शालमल नहीां है) 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

4 आवासन और शहरी कायत मांत्रालय में 
प्रनर्ननयुक्क्र् आधार पर मध् यस् थों की ननयुक्क्र् 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

5 सांघ लोक सेवा आयोग को भजेे जाने वाले पहले 
केलोननवव में समूह 'क' अर्धकाररयों की 
पिोन् ननर् हेरु् पैनल रै्यार करना (जहाां भर्ी 
ननयमों में छूट शालमल है) 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

6 अधीक्षण इांजीननयर, मुख् य इांजीननयर/मुख् य 
वास् रु्कार, अपर महाननिेशक एवां 
महाननिेशक(ननमातण) के चयन ग्रेड के सम् बन् ध 
में एसीसी के अनुमोिन हेरु् कालमतक एवां 
प्रलशक्षण ववभाग को मामला भेजना  

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

7 अपर महाननिेशक/मुख् य इांजीननयर/अधीक्षण 
इांजीननयर स् र्र के अर्धकाररयों की र्ैनार्ी और 
स् थानाांर्रण 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

8 केलोननवव में समूह 'क' के पिों के ललए भर्ी 
ननयम -अर्धसूचना, सांशोधन और छूट 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

9 केलोननवव के समूह 'क' अर्धकाररयों के 
अनुशासनात् मक मामले 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

10 जहॉ ां आवासन और शहरी कायत मांत्रालय नोडल 
मांत्रालय नहीां है,  वहाां वविेशी प्रलशक्षण हेरु् 
केलोननवव के समूह 'क'  अर्धकाररयों के आवेिन 
पत्र भेजना 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

11 समूह 'क' अर्धकाररयों को वविेश में ननयुक्क्र्  
/प्रनर्ननयुक्क्र् के ललए स् वीकृनर् िेना  

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

12 केलोननवव में समूह 'क' के पिों पर 
ननयुक्क्र्/पिोन् ननर् 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   
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13 राज् य मांत्री (स् वर्ांत्र प्रभार) के केलोननवव के 
समूह 'क' अर्धकाररयों के त् यागपत्र की स् वीकृनर् 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

14 केलोननवव के समूह 'क' अर्धकाररयों की 
स् वैक्च्छक सेवाननववृत्त की स् वीकृनर्  

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

15 केलोननवव के समूह 'क' अर्धकाररयों की 
सेवाननववृत्त के एक वषत अन् िर वाणणक्ज्यक 
रोजगार हेरु् अनुमोिन प्रा् र् करना  

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

16 केलोननवव के समूह 'ख'  अर्धकाररयों के सांघ 
को मान् यर्ा िेना/मान् यर्ा समा् र् करना 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

17 मॉडल ननयमों में छूट अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

18 समार्धयों से जुडे नीनर्गर् मामले  अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→अपर सर्चव→ 
सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

19 समूह 'ग' और 'घ' के राज् य मांत्री (स् वर्ांत्र प्रभार) 
के कायत प्रभाररर् स् टाफ की सांघों/सांगठनों को 
मान् यर्ा िेना 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

20 सांवविा श्रम (ववननयमन एवां उन् मूलन) 
अर्धननयम 1970 और इसके अांर्गतर् बनाए गए 
ननयम और अन् य श्रम सांबांधी ननयमों के 
उल् लांघन हेरु् केलोननवव में सांबांर्धर् 
पिार्धकाररयों पर मुकिमा चलाने की स् वीकृनर् 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

21 साधारण पूल आवास के ननमातण सांबांधी नीनर् अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव 

सर्चव 

22 शक्क्र्यों का प्रत् यायोजन अवर सर्चव→ उप सर्चव/ 
ननिेशक→सांयुक् र्  सर्चव 

सर्चव 

23 केलोननवव में समूह 'ख' के ललए भर्ी ननयम- 
बनाना, सांशोधन और छूट 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

24 केन् द्रीय स् टाकफां ग स् कीम के अांर्गतर् आवर्धक 
ननयुक्क्र्यों हेरु् केलोननवव के अर्धकाररयों का 
पैनल बनाना-कालमतक एवां प्रलशक्षण ववभाग को 
लसफाररशें भेजना 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

25 पीएसी पैरा अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

26 लोक ननमातण सांगठन को कायत सौंपने के सांबांध 
में ववलभन् न मांत्रालयों/ववभागों से सांिभत 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

27 अन् य मांत्रालयों/ववभागों से उनकी इांजीननयररांग अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ आवासन और 
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वव ांग की स् थापना करने हेरु् पत्र सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव शहरी कायत मांत्री   

28 ववभागीय प्रभारों की पुनरीक्षा/ननधातरण अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव 

सर्चव 

29 आपार्कालीन कायत अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक सांयुक् र्  सर्चव 

30 वावषतक ननयोजन प्रस् र्ाव(बजट) अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक सांयुक् र्  सर्चव 

31 वावषतक कायत  योजना  अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक सांयुक् र्  सर्चव 

32 मौजूिा टाईप-। स े टाईप-IV क् वाटतरों में 
पररवधतन/पररशोधन से सांबांर्धर्  नीनर् 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक सांयुक् र्  सर्चव 

33 समूह 'ग' और 'घ' और सांघ राज् य क्षेत्र के 
कमतचाररयों सांबांधी हानन को ववत् र्ीय प्रभाग की 
सहमनर् से बट्टे खार्े में डालना 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक सांयुक् र्  सर्चव 

34 मध् यस् थर्ा से जुडे मामले अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक सांयुक् र्  सर्चव 

35 केलोननवव कोड में सांशोधन (ववत् र् प्रभाग और 
ववर्ध कायत ववभाग के साथ परामशत से) 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव 

सर्चव 

36 सीएजी लेखा परीक्षा पैराओां  के सांबांध में की 
गई कारतवाई दट्पणी 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक सांयुक् र्  सर्चव 

37 वविेश भागीिारी प्रस् र्ाव  अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव                                                   

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

38 व यक्क्र्यों का कायत प्रभाररर् स् थापना से 
ननयलमर् स् थापना में परस् पर स् थानाांर्रण और 
ववपरीर् क्रम  

डेस् क अर्धकारी→ उप सर्चव/ 
ननिेशक 

सांयुक् र्  सर्चव 

39 ववभागीय पररषि की बैठकों हेरु् एजेंडा की मिों 
पर की गई कारतवाई का नोट र्ैयार करना 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक सांयुक् र्  सर्चव 

40 केलोननवव के कमतचाररयों की ववलभन् न शे्रणणयों 
हेरु् विी के माप स े सांबांर्धर् ननयमों में छूट 
क्जसके ललए प्रशासननक मांत्रालय सक्षम है 
(ववत् र् प्रभाग की सहमनर् से)  

अवर सर्चव → उप सर्चव/ ननिेशक सांयुक् र्  सर्चव 

41 केलोननवव द्वारा समूह 'ग' और 'घ' में ननयुक् र् 
ककए गए वविेशी नागररकों के सांबांध में पात्रर्ा 
प्रमाण-पत्र जारी करना 
 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक सांयुक् र्  सर्चव 

42 भर्ी ननयमों में बिलाव जैस ेकक वेर्नमान, पिों 
की सांख् या, छोटी त्रुदटया शोधन आदि करने के 
ललए अल् प  सांशोधनों की  अर्धसूचना 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक सांयुक् र्  सर्चव 

43 सांघ लोक सेवा आयोग(जहॉ ां कोई छूट शालमल 
नहीां है) को मामला/सांिभत भेजर्े समय 
केलोननवव में समूह 'क' अर्धकाररयों हेरु् पैनल 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक सांयुक् र्  सर्चव 
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र्ैयार करना 

44 महत् वपूणत स् थापना सांबांधी मामलों पर 
परामशत/स् पष्ट् टीकरण हेरु् कालमतक एवां प्रलशक्षण 
ववभाग को मामला भेजना (महाननिेशक, 
केलोननवव को ककया गया शक्क्र्यों का 
प्रत् यायोजन शालमल नहीां है ।) 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव 

सर्चव 

45 अनुमोिन/छूट हेरु् ववत् र् मांत्रालय को मामला 
भेजना 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/  ननिेशक सांयुक् र्  सर्चव 

46 कानूनी/नीनर्गर् ववषयों और यार्चका 
अजी/ववशेष अनुमनर् यार्चका िायर करने सदहर् 
न् यायालय के मामलों के सांबांध को ववर्ध 
मांत्रालय को मामला भेजना 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक सांयुक् र्  सर्चव 

47 सांघ राज् य क्षेत्र से जुडे स् थापना मामल े अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक सांयुक् र्  सर्चव 

48 केलोननवव के अर्धकाररयों हेरु् चौथे/पाांचवें वषत के 
ललए प्रनर्ननयुक्क् र् अवर्ध बढाने की अनुमनर् 
प्रिान करना 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

49 केलोननवव में समूह 'ग' और 'घ' के पिों के ललए 
भर्ी ननयम 

(सांशोधन और छूट की व यवस् था र्ैयार करना)  

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

50 प्रबांधन सलमनर् द्वारा ननणतय लेने के बाि 
केलोननवव के अर्धकाररयों को ववभागाध् यक्ष के 
रूप में घोवषर् करना    

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव 

सर्चव 

51 समूह 'ख' के अर्धकाररयों को मूल ननयम-25 के 
अनुसार वेर्नवदृ्र्ध/वेर्न का सैद्धाक्न्र्क लाभ 
प्रिान करना 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

52 केलोननवव के समूह 'क' के अर्धकाररयों की 
सूचना को स् वीकृनर् प्रिान करना (उपहार, अचल 
सम् पवत्त के  अर्धग्रहण/प्रिान  के सांबांध में 
महाननिेशक को शक्क्र्यों के ककए गए 
प्रत् यायोजन को छोडकर) 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव 

सर्चव 

53 वविेशी व यक्क्र्यों/फमों, राष्ट् रीय/फमों को ककराये 
पर आवास िेने के ललए केलोननवव के 
अर्धकाररयों को अनुमनर् प्रिान करना 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव 

सर्चव 

54 केलोननवव के समूह 'ग' और 'घ' कमतचाररयों से 
सांबांर्धर् न् यायालनयक  मामले -- काउांटर उत् र्र 
की जॉ ांच 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव 

सर्चव 

55 केलोननवव के समूह 'क' के अर्धकाररयों से 
सांबांर्धर् न् यायालय के मामल ेऔर प्रनर् शपथपत्र 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/  ननिेशक सांयुक् र् सर्चव 
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के अनुमोिन हेरु् मांत्रालय को भेजे गए मामल े

56 सांघ राज् य क्षेत्रों  के लोक ननमातण ववभाग की 
स् थापना से जुडे बजटीय मामले 

अवर सर्चव उप सर्चव/ 
निदेशक 

57 केलोननवव के समूह 'क' अर्धकाररयों के वविेशों 
में प्रलशक्षण सांबांधी ववषय 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

58 र्चककत् सीय व यय की प्रनर्पूनर्त हेरु् स् वास् ् य एवां 
पररवार कल् याण मांत्रालय का अनुमोिन प्रा् र् 
करना आवासन और शहरी कायत मांत्रालय को 
प्रत् यायोक्जर् शक्क्र्यॉ ां शालमल नहीां है ।) 

अवर सर्चव उप सर्चव / 
निदेशक 

59 समूह 'ग' और 'घ' कमतचाररयों के 
अनुशासनात् मक मामले एवां कायत प्रभाररर् 
स् टाफ,  पुनरीक्षा यार्चका 

अवर सर्चव → उप सर्चव/ 
ननिेशक→ सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

60 सीजीएचएस लाभार्थतयों को र्चककत् सीय व यय की 
प्रनर्पूनर्त का अनुमोिन (महाननिेशक, केलोननवव 
को प्रत् यायोक्जर् शक्क्र्यॉ ां शालमल नहीां है) 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव 

सर्चव 

61 केलोननवव अर्धकाररयों को एसीपी/एमएसीपी की 
स् वीकृनर्  

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

62 केलोननवव में सभी सांगदठर् समूह 'क' सेवाओां 
का गैर-कायातत् मक पि को उन् नयन  प्रिान 
करना  

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   

63 केलोननवव के समूह 'क' अर्धकाररयों के 
स् वैक्च्छक सेवा ननववृत्त से जुडे मामल े

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ ननिेशक→ 
सांयुक् र्  सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत मांत्री   
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24.  ववभभन् न प्रभागों की समान मदें 
 

क्र.सं मामलों की शे्रणी  प्रस् तुती का माध् र्म  अंततम तनपटान 
का स् तर 

1. नीनर्गर् सभी मामले   अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव→उप सर्चव/            
ननिेशक→सांयुक् र्  सर्चव→अपर 
सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत 
मांत्री   

2. कैत्रबनेट सीसीईए /ईएफसी हेरु् दट्पणी  अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव→उप सर्चव/            
ननिेशक→सांयुक् र्  सर्चव→अपर 
सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत 
मांत्री   

3. अर्धननयमों के अर्धननयमन और अर्धननयमों 
के अांर्गतर् ननयम र्ैयार करने से सांबांर्धर् 
सभी मामल े 

अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव→उप सर्चव/            
ननिेशक→सांयुक् र्  सर्चव→अपर 
सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत 
मांत्री   

4. आवासन और शहरी कायत मांत्रालय से 
सांबांर्धर् सांसि के प्रश् नों को िेखना  
i. र्ाराांककर्  
 
 
 
ii. अर्ाराांककर् 

अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव→उप सर्चव/            
ननिेशक→सांयुक् र्  सर्चव→अपर 
सर्चव→सर्चव  
 
 
 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव→उप सर्चव/            
ननिेशक→सांयुक् र्  सर्चव→अपर 
सर्चव→सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत 
मांत्री (आवासन 
और शहरी 
कायत मांत्री की 
अनुपक्स्थनर् में 
राज्य मांत्री)  
 
राज्य मांत्री 

5.  लोक सभा में ननयम 377 के र्हर् और 
राज् य सभा में ववशेष उल् लेख के रूप में 
उठाए गए प्रस् र्ाव, सांकल् प, मामले ।  

अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव→उप सर्चव/            
ननिेशक→सांयुक् र्  सर्चव→अपर 
सर्चव→सर्चव→राज्य मांत्री 

आवासन और 
शहरी कायत 
मांत्री   

6. सांसिीय आश् वासन को िेखना 
क) सांसिीय आश् वासनों में समय बढाना और 
सांसिीय आश् वासन को छोडने के ललए 
अनुरोध  
 
ख) सांसिीय आश् वासन की कायातन् वयन ररपोटत  

 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव→उप सर्चव/            
ननिेशक→सांयुक् र्  सर्चव→अपर 
सर्चव→सर्चव  
अवर सर्चव→उप सर्चव/            
ननिेशक→सांयुक् र्  सर्चव→अपर 
सर्चव→सर्चव→राज्य मांत्री 

 
राज्य मांत्री 
 
 
आवासन और 
शहरी कायत 
मांत्री   

7. सूचना का अर्धकार अर्धननयम 2005 की 
धारा 4(1)(ख) के र्हर् सूचना के स् वर्: 
प्रकटीकरण के सांबांध में मांत्रालय की वेबसाईट 
को अद्यर्न बनाना  

अनुभाग अर्धकरी→अवर सर्चव उप सर्चव 
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8. सांसि के िोनों सिनों में वावषतक 
ररपोटों/ननयमों आदि सभा पटल पर रखना/ 
िस् र्ावेजों का प्रमाणीकरण  

अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव→उप सर्चव/            
ननिेशक→सांयुक् र्  सर्चव→अपर 
सर्चव→सर्चव 

राज्य मांत्री 
 

9. सांसिीय सलमनर् के मामले अवर सर्चव→उप सर्चव /ननिेशक 
→सांयुक् र्  सर्चव→अपर सर्चव 

सर्चव/*आवास
न और शहरी 
कायत मांत्रालय 
*जहाां लसफाररशें 
आवासन और 
शहरी कायत 
मांत्रालय को 
सौंपी जार्ी है।  

10. पीएमओ, मांत्रत्रमण् डल सर्चवालय सांबांधी सांिभत अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव→उप सर्चव→सांयुक् र् 
सर्चव→अपर सर्चव  

सर्चव 

11. साांसि, वीआईपी सांिभत  अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव→उप सर्चव→सांयुक् र्  
सर्चव→अपर सर्चव#→सर्चव* 

सर्चव / राज् य 
मांत्री आवासन 
और शहरी 
कायत मांत्री  
(जैसा भी 
मामला हो)  

12 . लोक लशकायर् मामले 
 
(i) प्रभाग से सांबांर्धर् 
(ii) डीपीजी/पीएमओ आदि द्वारा उठाए गए 

मामले  

 
अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव  
अनुभाग अर्धकारी→अवर सर्चव/ 
उप सर्चव(उप सर्चव/ननिेशक) 

 
उप सर्चव  
/सांयुक् र्  
सर्चव/ननिेशक 
(लशकायर्)  

13. ववलभन् न पुरस् कारों के ललए नामाांकन  अवर सर्चव→उप सर्चव→सांयुक् र्  
सर्चव→अपर सर्चव→सर्चव  

आवासन और 
शहरी कायत 
मांत्री  

14. न् यायालय सांबांधी मामले 
(क) उच् चर्म न् यायालय  
 
(ख) उच् च न् यायालय  
 
(ग) क्जला अिालव एवां ननचली अिालर्ें 
 

 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव→उप सर्चव→सांयुक् र्  
सर्चव→अपर सर्चव 
 
अनुभाग अर्धकारी→अवर 
सर्चव→उप सर्चव 

सर्चव/आवासन 
और शहरी 
कायत मांत्रालय  

सांयुक् र्  
सर्चव/अपर 
सर्चव# 
 
उप सर्चव / 
ननिेशक 
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15. अर्धकाररय़ों के वविेशी िौरे 
 
 
 
 

 
अवर सर्चव→उप 
सर्चव→ननिेशक→सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव→ सर्चव 

 
आवासन और 
शहरी कायत 
मांत्री   
 

16. स् कीम बजट प्रावधान  अवर सर्चव/उप  
सर्चव/ननिेशक)→सांयुक् र्  
सर्चव/अपर सर्चव→बजट प्रभाग  

सर्चव 

17. समूह क और समूह ख पिों के ललए भर्ी 
ननयम र्ैयार करना और सांशोधन 

अवर सर्चव/उप सर्चव/ ननिेशक 
→ सांयुक् र्  सर्चव/अपर सर्चव  
→ सर्चव  

आवासन और 
शहरी कायत 
मांत्री   

18. समूह क और समूह ख अर्धकाररयों की 
ननयुक्क्र् / पिोन् ननर् / स् वैक्च्छक सेवा ननववृत्त 
/ त् यागपत्र िेना 

अवर सर्चव→ उप सर्चव/ननिेशक 
→ सांयुक् र्  सर्चव/ अपर सर्चव    

→ सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत 
मांत्री   

19. वविेशी ननयुक्क् र् के सभी मामले अवर सर्चव→उप सर्चव/ ननिेशक 
→ सांयुक् र्  सर्चव/ अपर सर्चव    
→ सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत 
मांत्री   

20. सांयुक् र्  सर्चव एवां इससे ऊपर के 
अर्धकाररयों के सांबांध में चल / अचल सांपवत्त 
के लेन-िेन के सांबांध में आचरण ननयमावली 
के र्हर् सूर्चर् करना 

अवर सर्चव→उप सर्चव/ ननिेशक 
→ सांयुक् र्  सर्चव/ अपर सर्चव    
→ सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत 
मांत्री   

21. 5 वषों के ललए अन् य सांवगत में समूह ख और 
समूह ग अर्धकाररयों की प्रनर्ननयुक्क्र् का 
ववस् र्ार 

अवर सर्चव→उप सर्चव/ ननिेशक 
→ सांयुक् र्  सर्चव/ अपर सर्चव    
→ सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत 
मांत्री   

22. सांयुक् र्  सर्चव और इसके उपर के 
अर्धकाररयों के सांबांध में ननजी वविेशी िौरा 
हेरु् अनापवत्त प्रमाण पत्र 

अवर सर्चव→उप सर्चव/ ननिेशक 
→ सांयुक् र्  सर्चव/ अपर सर्चव    
→ सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत 
मांत्री   

23. सांयुक् र्  सर्चव और इसके ऊपर के 
अर्धकाररयों के प्रलशक्षण / प्रनर्ननयुक्क्र्/ 
आवेिन को अग्रेवषर् करना  

अवर सर्चव→उप सर्चव/ ननिेशक 
→ सांयुक् र्  सर्चव/ अपर सर्चव    
→ सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत 
मांत्री   

24. उप सर्चव / ननिेशक स् र्र के अर्धकाररयों के 
प्रलशक्षण / प्रनर्ननयुक्क्र् के ललए आवेिन को 
अग्रेवषर् करना  

अवर सर्चव→उप सर्चव/ ननिेशक 
→ सांयुक् र्  सर्चव/ अपर सर्चव    
→ सर्चव 

आवासन और 
शहरी कायत 
मांत्री   

25. ववशेष प्रकार के मामलों में अनुकां पा आधार 
पर ननयुक्क्र् 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→ उप 
सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  सर्चव/ 
अपर सर्चव      

सर्चव 

26. समूह क अर्धकाररयों अन् य सांवगत में सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→ उप 

सर्चव 
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प्रनर्ननयुक्क्र् के ववस् र्ार  हेरु् अनापवत्त  सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  सर्चव/ 
अपर सर्चव      

27. उप सर्चव/ उप सर्चव/ ननिेशक स् र्र के 
अर्धकाररयों के सांबांध में चल / अचल सांपवत्त 
के लेन-िेन के सांबांध में आचरण ननयमावली 
के र्हर् सूर्चर् करना 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→ उप 
सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  सर्चव/ 
अपर सर्चव      

सर्चव 

28. समूह ग के पिों के ललए भर्ी ननयम बनाना 
और सांशोधन 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→ उप 
सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  सर्चव/ 
अपर सर्चव      

सर्चव 

29. चौथे वषत के ललए अन् य सांवगों में समूह ख 
और समूह ग के अर्धकाररयों की 
प्रनर्ननयुक्क्र् की अवर्ध बढाना 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→ उप 
सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  सर्चव/ 
अपर सर्चव      

सर्चव 

30. उप सर्चव/उप सर्चव/ननिेशक स् र्र  के 
अर्धकाररयों के सांबांध में ननजी वविेश िौरा 
हेरु् अनापवत्त प्रमाण पत्र 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→ उप 
सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  सर्चव/ 
अपर सर्चव      

सर्चव 

31. अवर सर्चव और समूह ख (राजपत्रत्रर्) स् र्र 
के अर्धकाररयों के प्रलशक्षण / प्रनर्ननयुक्क्र्/  
आवेिन को अग्रेवषर् करना  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→ उप 
सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  सर्चव/ 
अपर सर्चव      

सर्चव   

32. समूह ख (अराजपत्रत्रर्) और समूह ग के 
कमतचाररयों का प्रलशक्षण / प्रनर्ननयुक्क्र्  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→ उप 
सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  सर्चव/ 
अपर सर्चव      

सर्चव   

33. सामान्य मामलों में अनुकां पा आधार पर 
ननयुक्क्र् 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→ उप 
सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  सर्चव/ 
अपर सर्चव      

सर्चव  

34. अवर सर्चव और समूह ‘ख’ (राजपत्रत्रर्) स्र्र 
के अर्धकाररयों  के सांिभत में चल/अचल 
सांपवत्त के लेनिेन के सांबांध में आचरण 
ननयमावली के अर्ांगतर् सूचना 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→ उप 
सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  सर्चव/ 
अपर सर्चव      

 सर्चव  

35. अवर सर्चव और उससे ननचले स्र्र के ननजी 
वविेशी िौरे हेरु् अनापनर् प्रमाण-पत्र 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→ उप 
सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  सर्चव/ 
अपर सर्चव      

सर्चव  

36. ग्रेड ‘ख’ और ‘ग’ में एनबीआर पिोन्ननर् सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→ उप 
सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  सर्चव/ 
अपर सर्चव      

सर्चव  
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37. समूह ‘ख’ (गैर राजपत्रत्रर्) समूह ‘ग’ और 
समूह ‘घ’ अर्धकाररयों के सांिभत में चल/अचल 
सांपवत्त के लेन-िेन के सांबांध में आचरण 
ननयमावली के अर्ांगतर् सूचना 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी/अवर सर्चव→ उप 
सर्चव/ननिेशक → सांयुक् र्  सर्चव/ 
अपर सर्चव      

सर्चव  

38. ग्रेड ‘ग’ अर्धकाररयों की ननयुक्क्र्/पिोन्ननर्/ 
स्वैक्च्छक सेवाननवतृ्त/ त्याग पत्र 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी→अवर सर्चव  

उप सर्चव 
/ननिेशक   

39. समूह ‘ख’ (गैर राजपत्रत्रर्) और समूह ‘ग’ 
कमतचाररयों के आवेिन के अग्रेवषर् करना 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी→अवर सर्चव 

उप सर्चव/ 
ननिेशक   

40. अन्य सांवगों में 3 वषत र्क समूह ‘ख’ (गैर 
राजपत्रत्रर्) और समूह ‘ग’ अर्धकाररयों की 
प्रनर्ननयुक्र् का ववस्र्ार 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी→अवर सर्चव 

उप सर्चव / 
ननिेशक  

41. जीपीएफ आदि में नामाांकनों की स्वीकृनर् सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी 

अवर सर्चव 

42. मांत्रालय द्वारा आउटसोसत ककए गए मल्टी 
टाक्स्कां ग स्टॉफ की मजिरूी के भुगर्ान के 
ललए अनुमोिन/स्वीकृनर् 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी→अवर सर्चव 

उप सर्चव/ 
ननिेशक   

43. अपने मुख्य कायातलय की ओर से गैर 
राजपत्रत्रर् समूह ‘ख’ र्था समूह ‘ग’ 
कमतचाररयों के बच्चों का केन्द्रीय ववद्यालय 
में भर्ी के ललए आवेिन अग्रेवषर् करना 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी 

अवर सर्चव 

44. मांत्रालय के ववभागीय कैं टीन के कमतचाररयों 
के सांबांध में स्थापना मामले 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी 

अवर सर्चव 

45. सम्मेलन कक्ष की बुककां ग सहायक अनुभाग अर्धकारी अनुभाग 
अर्धकारी 

46. सरकारी कमतचारी की सेवाननववृत्त के सांबांध में 
अद्तधवावषतक ररपोटत प्रस्रु्र् करना 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी 

अवर सर्चव 

47. अहतक सेवाओां का सत्यापन सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी 

अवर सर्चव 

48. उच्च अर्धकारी द्वारा अनुशांलसर् अवकाश की 
स्वीकृनर् 

सहायक अनुभाग अर्धकारी अनुभाग 
अर्धकारी 

49. सेवा पुक्स्र्का में प्रववक्ष्ट्टयों का अनुप्रमाणन सहायक अनुभाग अर्धकारी अनुभाग 
अर्धकारी 

50. अपने ननयांत्रक अर्धकाररयों की ओर स े
ननयुक्क्र् के समय समूह ख और समूह ग 
कमतचाररयों से एलटीसी प्रयोजनाथत गहृ-नगर 
के घोषणा की स्वीकृनर् 

सहायक अनुभाग अर्धकारी अनुभाग 
अर्धकारी 

51. मुख्य कायातलय की ओर से गैर राजपत्रत्रर् 
समूह ख और समूह ग के कमतचाररयों के 
सांबांध में डीसीआर ग्रेच्युटी के ललए नामाांकन 
का प्रनर् हस्र्ाक्षर 

सहायक अनुभाग अर्धकारी अनुभाग 
अर्धकारी 

52. अराजपत्रत्रर् समूह ख और ग कमतचाररयों के 
“प्रपत्र-3-पररवार का वववरण” में हस्र्ाक्षर 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी 

अवर सर्चव 
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53. मुख्य कायातलय की ओर से अराजपत्रत्रर् समूह 
ख और ग कमतचाररयों से सीजीईजीआईएस 
के ललए नामाांकन का प्रनर्हस्र्ाक्षर 

सहायक अनुभाग अर्धकारी अनुभाग 
अर्धकारी 

54. स्थायी अराजपत्रत्रर् ग्रेड ख और ग 
कमतचाररयों के द्वारा ननष्ट्पादिर् जमानर् 
प्रपत्रों में अांककर् आयु और वेर्न का प्रमाण-
पत्र 

सहायक अनुभाग अर्धकारी अनुभाग 
अर्धकारी 

55. सीआर अनुभाग का पयतवेक्षण पयतवेक्षक (सीआर) अनुभाग 
अर्धकारी 

56. मांत्रालय में ग्रेड घ कमतचारी/एमटीएस की 
र्ैनार्ी 

सहायक अनुभाग अर्धकारी अनुभाग 
अर्धकारी 

57. 75% से अर्धक र्था 90% र्क जीपीएफ 
अर्ग्रम/ननकासी  

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी→अवर सर्चव 

उप सर्चव/ 
ननिेशक   

58. मोटर कार अर्ग्रम/कम््यूटर अर्ग्रम के सांबांध 
में योग्यर्ा की छूट 

सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी→अवर सर्चव 

उप सर्चव/ 
ननिेशक   

59. स्कूटर अर्ग्रम सहायक अनुभाग अर्धकारी/अनुभाग 
अर्धकारी→अवर सर्चव 

उप सर्चव/ 
ननिेशक   

दटप्पणी: कायातलय कक्रयाववर्ध ननयमपुक्स्र्का (एमओपी) 2019 के अनुसार, अनुभाग और शाखा अर्धकारी 
इनपुट प्रा्र् करने और  मसौिा दट्पणी, पत्राचार आदि र्ैयार करने में सहायर्ा प्रिान करेंगे जहाां चार या 
उससे कम चैनल हों और मामले उच्च स्र्र पर रखे जारे् हों। प्रभाग के भीर्र  अनुभाग,  र्चक्ह्नर् मामलों पर 
एक दट्पणी, मसौिा आदि लगाकर इसे आवांदटर् कायत की मिों के ननपटान के ललए क्जम्मेिार होगा। 
 
 
 


